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1.  Identification de l’opérateur 
 
Nom de l’opérateur : Bibliothèque communale « L’envol des mots »  
 
Nombre d’implantations : 2 
Adresse de contact : Rue Wilmet, 5 – 6110 Montigny-le-Tilleul  
Pouvoir organisateur coordinateur : Administration Communale 
Personne de contact (coordinateur) : Englebienne Pascale  
 
Pour chaque pouvoir organisateur (fiche à répéter autant de fois qu’il y a de pouvoir 
organisateur) : 

 
Pour chaque bibliothèque (fiche à répéter autant de fois qu’il y a de bibliothèques) : 
 

 

                                              
1 Dans la suite du formulaire, « plan quinquennal de développement » sera repris sous l’abréviation PQD. 

Pouvoir organisateur : Administration Communale 
 - personne de contact : Knoops Marie-Hélène 
 - qualité : Bourgmestre 
 - adresse : Rue de Marchienne, 5 – 6110 Montigny-le-Tilleul 
 - n° de téléphone : 071/51.88.10 
 - n° de télécopieur : 071/56.07.48 
 - adresse courriel : mhk@mhknoops.be  
 
Nombre ETP personnel rémunéré : 1 1/2  
Autres ressources humaines (animateurs volontaires) ? Non 
 Si oui, nombre ETP : 0 

Pouvoir organisateur auquel la bibliothèque se rapporte : 
Administration Communale 
Fonction de la bibliothèque dans le Plan Quinquennal de Développement (PQD1), en 
maximum 5 lignes : 
Opérateur direct : gestion des projets, contact avec les partenaires, gestion et évaluation 
des projets mis en place. 
 
Nombre d’heures d’ouverture par semaine : 26 h 
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2 Dans la suite du formulaire, « plan quinquennal de développement » sera repris sous l’abréviation PQD. 

Pouvoir organisateur auquel la bibliothèque se rapporte : 
Administration Communale 
Fonction de la bibliothèque dans le Plan Quinquennal de Développement (PQD2), en 
maximum 5 lignes : 
Lieu décentré de l’opérateur direct, implanté dans une école maternelle et primaire.  Est le 
lien entre un partenaire éloigné  physiquement.  Permet d’amener les actions chez un 
partenaire. 
 
Nombre d’heures d’ouverture par semaine : 2h 
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2.  Plan Quinquennal de Développement 
 
Ce qui suit doit être complété et suffit pour que le plan quinquennal de développement, 
partie essentielle à la demande de reconnaissance, soit recevable mais, si vous le souhaitez, 
vous pouvez joindre un document plus étoffé à ce dossier. 
 

DDiiaaggnnoossttiicc  dduu  tteerrrriittooiirree  
  

CCoonntteexxttee  ::  En maximum 4.000 caractères, présentez les réalités de votre territoire de 

compétence autour des dimensions pertinentes par rapport au plan 
quinquennal de développement, telles que : 
- la description géographique ; 
- la description de la population ; 
- la description du tissu associatif ; 
- la description du tissu culturel ; 
- la description du tissu économique ; 
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La commune de Montigny-le-Tilleul est composée de deux entités Landelies et 
Montigny-le-Tilleul Située au sud de Charleroi, elle a comme ancienne commune 
frontalière : Mont-sur-Marchienne, Marcinelle, Marchienne-au-Pont et Monceau-sur-
Sambre.   
Le territoire de Montigny-le-Tilleul s’étend sur 1510 ha dont 43,25% pour l’agriculture, 
10,52% de bois, 42,01% de terrains bâtis et 4,22% d’autres. 
Il y a une gare à Landelies et une gare à Marchienne-au-Pont.  La commune est bien 
desservie par les bus TEC au départ de Charleroi.  Le réseau autoroutier R3 fait la 
jonction avec le petit ring de Charleroi et l’autoroute Mons, Namur, Bruxelles.     
 
C'est la plus petite commune en nombre d'habitants de l’arrondissement de Charleroi : 
10 155 en 2015.  Sur base des chiffres, les tranches d’âge se dessinent comme suit :  
0-5 ans = 435 
5-8 ans = 286 
8-12 ans = 416 
12-18 ans = 665 
18-30 ans = 1320 
30-55 ans = 3198 
55 ans et plus = 3784 
 Sa densité est moyenne.  Le taux de chômage est le plus bas des communes de notre 
territoire et l'indice de richesse et le revenu moyen par habitant y sont les plus élevés.  
 
On peut observer un développement économique depuis quelques années.  De 
nombreux commerces s’y sont établis : grandes surfaces, commerces de proximité, 
restaurants, professions libérales, commerces indépendants, agences bancaires, 
optique, entreprises, club sportifs, hôpital….  
 
La commune de Montigny-le-Tilleul accueille sur son territoire des écoles maternelles et 
primaires communales et libres, une école de promotion sociale, une académie, des  
maisons de retraite…  
Le service d’accueil extrascolaire de la commune, accueille les enfants de 2 ans ½ à 12 
ans le mercredi après-midi et organise des stages pendant les vacances scolaires. Pour 
les tout-petits,  il existe également une crèche, une consultation O.N.E et un service 
d'accueillantes conventionnées subsidié par l'O.N.E.  
L’ASBL du Bois Roussel accueille les personnes adultes souffrant d’un handicap mental 
modéré ou sévère dans le but de les valoriser socialement et de favoriser leur 
intégration à la commune.  
La commune dispose des services d'un Centre public d'aide sociale et d'une Agence 
locale pour l'emploi. Le Centre culturel non reconnu accueille de nombreuses 
manifestations culturelles, sportives et les nombreuses ASBL et associations. L'ASBL 
Initiatives Culturelles de Montigny-le-Tilleul et Landelies  programme de nombreux 
spectacles, concerts, rencontres en collaboration avec le CCRC PBA/Eden de Charleroi. 
 
La bibliothèque (comme les écoles, l’extrascolaire ou les activités culturelles) dessert les 
communes de Montigny-le-Tilleul/Landelies mais également les communes limitrophes 
qui géographiquement se trouvent plus proches de notre bibliothèque que du centre 
névralgique de leur commune.  A la lecture des chiffres de leur lectorat, on constate un 
nombre élevé de lecteurs habitant hors du territoire de Montigny-le-Tilleul (49%). 
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BBeessooiinnss  ::  
En maximum 4.000 caractères, définissez les besoins en 
matière de politique et de pratiques de lecture diagnostiqués 
pour le territoire de compétence.  Ce travail doit être fait en 
lien avec le contexte que vous avez décrit et devra avoir un lien 
avec les objectifs que vous vous fixez dans le plan quinquennal 
de développement. 
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LLeess  ffoorrcceess  

--  CCoommmmuunnee  aattttrraayyaannttee  eett  rraassssuurraannttee  
--  LLaa  bbiibblliiootthhèèqquuee  eesstt  llee  sseeuull  ooppéérraatteeuurr  

ccuullttuurreell  rreeccoonnnnuu  ppaarr  llaa  FFWWBB    
--  MMoobbiilliittéé  eett  ppaarrkkiinngg  aaiisséé  

--  CCoonnttrraatt  dd’’oobbjjeeccttiiff  ccoommmmuunnaall  

--  TTiissssuu  aassssoocciiaattiiff  iimmppoorrttaanntt  
--  LLuuddootthhèèqquuee  

--  EEssppaaccee  PPuubblliicc  NNuumméérriiqquuee  
--  LLaa  ssiittuuaattiioonn  ddee  llaa  bbiibblliiootthhèèqquuee  ddaannss  

llee  mmêêmmee  bbââttiimmeenntt  qquuee  llee  FFooyyeerr  

CCuullttuurreell  
--  SSoouuttiieenn  dduu  ppoouuvvooiirr  oorrggaanniissaatteeuurr  

--  NNoommbbrreeuusseess  iimmppllaannttaattiioonnss  ssccoollaaiirreess  
((mmaatteerrnneelllleess  eett  pprriimmaaiirreess))  

--  CCoommmmuunnee  ffaacciilleemmeenntt  aacccceessssiibbllee  

((rréésseeaauu  rroouuttiieerr,,  bbuuss……))  

  

LLeess  ffaaiibblleesssseess  

--  TTeerrrriittooiirree  ppeettiitt  eett  ddééccoouuppéé  eenn  ddeeuuxx  eennttiittééss  
--  PPaass  ddee  mmaaiissoonn  ddee  jjeeuunneess  

--  PPaass  dd’’ééttaabblliisssseemmeenntt  dd’’eennsseeiiggnneemmeenntt  
sseeccoonnddaaiirree  

--  DDiiffffiiccuullttééss  dd’’aacccceessssiibbiilliittéé  ppoouurr  lleess  PPMMRR  

LLeess  ooppppoorrttuunniittééss  
--  CCoommmmuunnee  aaccttiivvee  eett  ppaarrtteennaarriiaatt  

ppoossssiibbllee  

--  BBoonnnnee  vviissiibbiilliittéé  ddee  llaa  bbiibblliiootthhèèqquuee  
--  CCoommmmuunniiccaattiioonn  iinntteerrnnee  eett  eexxtteerrnnee  

eenn  ccoouurrss  

  

  

  
  

  

  

  

  

LLeess  ffrreeiinnss  
--  DDiiffffiiccuullttééss  ffiinnaanncciièèrreess  ggéénnéérraalliissééee  ddeess  

ppoouuvvooiirrss  oorrggaanniissaatteeuurrss  

--  SSiiggnnaallééttiiqquuee  eexxttéérriieeuurree  
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LLeess  ffoorrcceess  

--  BBiibblliiootthhèèqquuee  rreeccoonnnnuuee  
--  DDiivveerrssiiffiiccaattiioonn  ddeess  aaccttiivviittééss  

--  NNoommbbrreeuusseess  ccoolllleeccttiivviittééss  eemmpprruunntteeuusseess  
eett  ppaarrttiicciippaanntt  aauuxx  aaccttiivviittééss  

--  OOccttrrooii  dd’’uunn  bbuuddggeett  rréégguulliieerr  ppoouurr  lleess  

aacchhaattss  
--  EEPPNN  rreeccoonnnnuu  

--  LLuuddootthhèèqquuee  

--  CCaattaalloogguuee  eenn  lliiggnnee  

--  PPrrêêtt  IInntteerr  

--  SSeerrvviiccee  lliivvrraaiissoonn  àà  ddoommiicciillee  ppoouurr  lleess  ++  6655  
aannss  

--  EEqquuiippee  ssttaabbllee  eett  ddyynnaammiiqquuee  
  

LLeess  ffaaiibblleesssseess  

--  AAmméénnaaggeemmeenntt  ddee  ll’’eessppaaccee  bbiibblliiootthhèèqquuee  
ppiièècceess  ééccllaattééeess  

--  MMaannqquuee  ddee  mmooyyeennss  hhuummaaiinnss  
--  DDiiffffiiccuullttéé  ddee  ttoouucchheerr  lleess  00--33  aannss  OONNEE  

--  DDiiffffiiccuullttéé  ddee  ttoouucchheerr  lleess  eennffaannttss  dduu  

mmaatteerrnneell  
--  BBaaiissssee  ddee  llaa  ffrrééqquueennttaattiioonn  eett  ddee  

ll’’uuttiilliissaattiioonn  ddee  llaa  ssaallllee  ddee  lleeccttuurree  

  

LLeess  ooppppoorrttuunniittééss  
--  PPuubblliicc  ffaavvoorriisséé  

--  BBoonnnnee  iimmaaggee  dduu  sseerrvviiccee  bbiibblliiootthhèèqquuee  

--  CCaattaalloogguuee  ccoolllleeccttiiff  
--  PPrrêêtt  IInntteerr  pplluuss  ddéévveellooppppéé    ((SSaammaarrccaannddee))  

--  PPrrooffeessssiioonnnnaalliissmmee  ddee  ll’’ééqquuiippee  
--  PPoollyyvvaalleennccee  dduu  ppeerrssoonnnneell  

  

--    
  

  

LLeess  ffrreeiinnss  
--  PPuubblliicc  ffaavvoorriisséé  

--  IInnqquuiiééttuuddee  dduu  ppuubblliicc  ++  6655  aannss  àà  uuttiilliisseerr  

nnoottrree  sseerrvviiccee  àà  ddoommiicciillee  
--  IInnqquuiiééttuuddee  dduu  ppuubblliicc  ffrraaggiilliisséé  àà  uuttiilliisseerr  

lleess  sseerrvviicceess  bbiibblliiootthhèèqquuee//lluuddootthhèèqquuee  
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LLeess  ffoorrcceess  

--  AATTLL  aaccttiiff  eett  ppaarrttiicciippaattiiff  
--  IInnssttiittuuttiioonn  dd’’aaccccuueeiill  dd’’aadduulltteess  hhaannddiiccaappééss  

iimmpplliiqquuéé  ddaannss  llaa  ccoommmmuunnee  
--  NNoouuvveelllleess  ccoommppéétteenncceess  aaccqquuiisseess  

--  CCoollllaabboorraattiioonn  rréécciipprrooqquuee  ddaannss  lleess  pprroojjeettss  

--  MMeeiilllleeuurreess  ccoonnnnaaiissssaanncceess  ddeess  bbeessooiinnss  ddee  
nnooss  ppaarrtteennaaiirreess..  

  

  

  

  
  

LLeess  ffaaiibblleesssseess  

--  DDiiffffiiccuullttéé  ddee  mmeettttrree  eenn  ppllaaccee  ddeess  
ppaarrtteennaarriiaattss  aavveecc  llee  ppuubblliicc  ssccoollaaiirree  

--  DDiiffffiiccuullttéé  ddee  rrééddiiggeerr  uunnee  bboonnnnee  ccoonnvveennttiioonn  
ddee  ppaarrtteennaarriiaatt  

--  DDiiffffiiccuullttéé  dd’’aassssuurreerr  llee  ssuuiivvii  ddeess  ppaarrtteennaarriiaattss  

LLeess  ooppppoorrttuunniittééss  

--  MMoottiivvaattiioonn  ddeess  ppaarrtteennaaiirreess  

--  PPaarrttaaggee  ddee  ccoommppéétteennccee  eennttrree  lleess  
bbiibblliiootthhèèqquueess  ddee  tteerrrriittooiirree  ddiifffféérreenntt  

--  EEnnvviiee  dd’’aapppprreennddrree  ddee  ll’’uunn  eett  ddee  ll’’aauuttrree  

--  UUnnee  mmeeiilllleeuurree  ccoonnnnaaiissssaannccee  ddeess  mmooyyeennss  
ddiissppoonniibblleess  

--  RReeccoonndduuccttiioonn  ddeess  ppaarrtteennaarriiaattss  eett  
ccrrééaattiioonn  ddee  nnoouuvveeaauuxx  

  

  
  

  

  

  

  

  

  
  

LLeess  ffrreeiinnss  

--  MMaannqquuee  ddee  mmooyyeenn  hhuummaaiinn  ppoouurr  aassssuummeerr  

lleess  ddiifffféérreenntteess  aaccttiioonnss  aavveecc  lleess  ppaarrtteennaaiirreess  
--  DDiiffffiiccuullttéé  ddee  ggéérreerr  lleess  éévvaalluuaattiioonnss  eenn  

ppaarrtteennaarriiaatt  

--  DDiiffffiiccuullttéé  dd’’oorrggaanniisseerr  lleess  ppllaannnniinnggss  eett  
ccaalleennddrriieerr  dd’’aaccttiioonnss  eennttrree  lleess  ppaarrtteennaaiirreess  
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Nous pouvons constater que : 

 
▪ Le public ressent et souligne le dynamisme de la bibliothèque dû aux changements 

mis en place ces dernières années. 
▪ La bulle « Bibliothèque / Ludothèque » est de plus en plus considérée comme lieu de 

rencontres, d’échanges entre des publics différents. 
▪ Le public touché par les actions est très varié : handicapés, tout-petits, adolescents, 

3ème âge, public défavorisé socialement. 
▪ L’esprit critique de chacun est sollicité grâce aux ateliers organisés comme les 

ateliers philo, la recherche documentaire, les formations internet, etc… 
▪ La bibliothèque est bien intégrée au plan stratégique de la Commune. 
▪ Nous répondons à des demandes spécifiques émises par les habitants de la 

Commune. 
▪ Nous collons à l’actualité de la Commune et de la Fédération Wallonie-Bruxelles. 
▪ L’équipe a mené une réflexion sur le nouveau rôle de la bibliothèque et des 

bibliothécaires. L’esprit d’équipe et sa cohésion ont été renforcés 
▪ La bibliothèque s’est ouverte vers l’extérieur (partenariats…) 
▪ Bibliothèque devient centre de culture(s) et de créativité 
▪ L’équipe s’est investie dans les actions. 
▪ Plus de structure dans les différentes missions et actions, donc les  projets sont 

construits en équipe (répartition des tâches / agenda…) 
▪ Une mixité du personnel 
▪ La bibliothèque n’étant pas très importante en taille, cela permet au personnel de 

bien connaître son public. 
▪ Demande une remise en question et une remise à niveau régulière (formations) 
▪ L’acquisition de nouvelles compétences  et expertises au sein de l’équipe qui doit 

être soulignée et partagée. 
▪ Notre Pouvoir Organisateur nous accorde sa confiance. 

 
Soulignons cependant que : 
 

▪ La mise sur pied d’animations diverses et variées nous empêchent de nous impliquer 
pleinement dans toutes les actions. 

▪ Beaucoup de temps est consacré aux actions et cela implique que le prêt des livres 
est parfois pénalisé. 

▪ La disposition assez éclatée de la bibliothèque nous oblige à bien imbriquer les 
différents services autour d’objectifs communs. 

▪ Les équipes ont manqué de préparation et de formations face à ce changement 
▪ Difficulté de compréhension -) peur, nébuleux 
▪ Le suivi des actions est chronophage dans le cadre de l’évaluation, de la rédaction 

des rapports… 
▪ Demande beaucoup de moyens humains et d’espace.  En effet, l’espace pour les 

animations empiète sur l’espace prêt et salle de lecture.  
▪ Difficile de faire cohabiter les différents publics lors d’animations (par exemple le 

lecteur en salle de lecture et les enfants). 
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CONCLUSION 
 
La bibliothèque occupe une place centrale au sein de la commune et joue un rôle proche 
d’un Centre Culturel.  Elle est le seul acteur culturel reconnu au sein de la Fédération 
Wallonie Bruxelles sur le territoire.  Elle a initié de nouveaux partenariats qui fonctionnent 
et fédère des  croisements avec ceux-ci. 
L’image même de la bibliothèque a changé et l’équipe a acquis de nouvelles compétences 
reconnues par nos partenaires et les autres bibliothèques. 
Fort de ces observations, voici les priorités que nous souhaitons garder pour notre nouveau 
plan de développement de la lecture.  
 
Priorités à garder :  
La fracture numérique 
La ludothèque  
Le public 0/3 ans 
 
A garder : 
Partenariat avec l’école de puériculture 
Cohésion de l’équipe : démocratisation des prises de décisions 
Répartition des tâches 
Planification à long terme 
Créativité 
Rester un pôle culturel 
Rester attentifs à rester dans les objectifs communaux  

  
  

  

  

  

  

  
  

  
  



 11 

PPrriioorriittééss  
En fonction de ce qui précède, quelles sont vos priorités en 
matière de développement des politiques et des pratiques de 
lecture ? (maximum 4.000 caractères) 
 

 

PPrriioorriittéé  11  ::  IInntteennssiiffiieerr  llaa  ccoohhééssiioonn  ssoocciiaallee  
  

DDeeppuuiiss  qquueellqquueess  aannnnééeess,,  nnoouuss  ccoonnssttaattoonnss  qquuee  lleess  lleecctteeuurrss  ssoonntt  àà  llaa  rreecchheerrcchhee  dd’’uunn  lliieeuu  ooùù  

ppaarrttaaggeerr  llaa  ccuullttuurree,,  lleeuurr  ppaassssiioonn,,  lleeuurr  ccoonnnnaaiissssaannccee..    OOùù  ssiimmpplleemmeenntt  uunn  lliieeuu  ddee  ppaarrttaaggee..    

NNoouuss  oobbsseerrvvoonnss  qquuee  lleess  ddiifffféérreenntteess  aaccttiioonnss  mmeennééeess  ddeeppuuiiss  55  aannss  eennccoouurraaggeenntt  ccee    ppaarrttaaggee..    

FFoorrtt  ddee  ccee  ccoonnssttaatt,,  nnoouuss  ssoouuhhaaiittoonnss,,  aauu  ttrraavveerrss  ddee  cceettttee  pprriioorriittéé,,  iinnvviitteerr  lleess  ppuubblliiccss  àà  ssee  
mmééllaannggeerr,,  ppoouurr  mmiieeuuxx  ssee  ccoonnnnaaîîttrree  aauuttoouurr  ddee  pprroojjeettss  ccoommmmuunnss  qquuii  aalllliieerroonntt,,  ccuullttuurree,,  

lleeccttuurree  eett  ppaassssiioonn..  

  
PPrriioorriittéé  22  ::  PPrroommoouuvvooiirr  lleess  pprraattiiqquueess  ddee  lleeccttuurree  cchheezz  lleess  00--55  aannss  

  

DDeeppuuiiss  pplluuss  ddee  55  aannss,,  llaa  bbiibblliiootthhèèqquuee  aa  mmiiss  ll’’aacccceenntt  ssuurr  llaa  sseennssiibbiilliissaattiioonn  ddeess  lleecctteeuurrss  eett  ddeess  
pprrooffeessssiioonnnneellss  ddee  llaa  ppeettiittee  eennffaannccee  ssuurr  ll’’iimmppoorrttaannccee  dduu  lliivvrree  eett  ddee  llaa  lleeccttuurree  cchheezz  llee  ttoouutt--

ppeettiitt  ddee  00--33  aannss..    CCeess  aaccttiioonnss  mméérriitteenntt  uunnee  ccoonnttiinnuuiittéé..    EEnn  eeffffeett  llee  cchheemmiinn  àà  ppaarrccoouurriirr  eesstt  
eennccoorree  lloonngg  ppoouurr  qquuee  cchhaaccuunn  mmeessuurree  ll’’iimmppoorrttaannccee  dduu  lliivvrree  eett  ddee  llaa  lleeccttuurree  ddaannss  lleess  ffuuttuurrss  

aapppprreennttiissssaaggeess  ddee  ll’’eennffaanntt..    NNooss  aaccttiioonnss  00--33  aannss  ss’’aaddrreesssseerroonntt  aauuxx  pprrooffeessssiioonnnneellss  ddee  llaa  

ppeettiittee  eennffaannccee  mmaaiiss  ééggaalleemmeenntt  àà  nnoottrree  ppuubblliicc..      
FFoorrtt  ddee  cceettttee  rrééfflleexxiioonn,,  nnoouuss  ssoouuhhaaiittoonnss  ttoouucchheerr  llee  ppuubblliicc  mmaatteerrnneell  ((33--55aannss))  aaffiinn  ddee  

ddéévveellooppppeerr  uunn  pprroolloonnggeemmeenntt  ddaannss  lleess  pprraattiiqquueess  ddee  lleeccttuurree  cchheezz  llee  ttoouutt--ppeettiitt..  

  

  

PPrriioorriittéé  33  ::  ee--iinncclluussiioonn    
DDéévveellooppppeerr  ll’’aauuttoonnoommiiee  eett  ll’’uussaaggee  cciittooyyeenn  ddeess  NNoouuvveelllleess  tteecchhnnoollooggiieess  

  

LLeess  nnoouuvveelllleess  tteecchhnnoollooggiieess  ssoonntt  ttoouujjoouurrss  eenn  mmoouuvveemmeenntt..    DDee  nnoouuvveelllleess  iinnnnoovvaattiioonnss  
aappppaarraaiisssseenntt  rréégguulliièèrreemmeenntt  eett  iill  eesstt  ddiiffffiicciillee  ppoouurr  llee  ppuubblliicc  ddee  ss’’yy  rreettrroouuvveerr..    UUnn  ppuubblliicc  

ffrraaggiilliisséé  nn’’aauurraa  ppaass  lleess  oouuttiillss  ppoouurr  ddééccooddeerr  lleess  iinnffoorrmmaattiioonnss,,  lleess  jjeeuunneess  oonntt  ll’’hhaabbiittuuddee  ddee  
mmeettttrree  ttoouutt  ssuurr  llee  nneett  ssaannss  ssee  rreennddrree  ccoommppttee  ddee  ll’’iimmppaacctt  ddee  cceettttee  ddéémmaarrcchhee..    LLeess  sséénniioorrss  nnee  

ssaavveenntt  ppaass  ttoouujjoouurrss  uuttiilliisseerr  ll’’oouuttiill  iinnffoorrmmaattiiqquuee..  

LLee  ttrraavvaaiill  mmiiss  eenn  ppllaaccee  ddeeppuuiiss  55  aannss  ééttaaiitt  ddee  mmeettttrree  àà  ddiissppoossiittiioonn  ddee  ttoouutt  ppuubblliicc  ll’’oouuttiill  

iinnffoorrmmaattiiqquuee..  

NNoottrree  ddéémmaarrcchhee  cchhaannggee  ppoouurr  lleess  55  aannnnééeess  àà  vveenniirr  ::  eellllee  ssee  ssiittuuee  ddaannss  ll’’aaccccoommppaaggnneemmeenntt  àà  
ll’’uuttiilliissaattiioonn  ddeess  nnoouuvveelllleess  tteecchhnnoollooggiieess  eett  vviissee  àà  pprrooppoosseerr  lleess  oouuttiillss  ppoouurr  aammeenneerr  llee  ppuubblliicc  àà  

uunnee  rrééfflleexxiioonn  ccrriittiiqquuee  ddee  ll’’iinnffoorrmmaattiioonn  eett  àà  uunnee  ddéémmaarrcchhee  cciittooyyeennnnee..  
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OObbjjeeccttiiffss  
Pour chaque priorité, quels sont vos objectifs / quels sont les 
résultats que vous attendez ? (maximum 4.000 caractères) 

 

PPrriioorriittéé  11  ::  IInntteennssiiffiieerr  llaa  ccoohhééssiioonn  ssoocciiaallee  
  

««  TToouutt  cchhaannggeemmeenntt  eesstt  ddiiffffiicciillee  aauu  ddéébbuutt,,  ccoommpplliiqquuéé  aauu  mmiilliieeuu  eett  mmaaggnniiffiiqquuee  àà  llaa  ffiinn  »»  
RRoobbiinn  SShhaarrmmaa  

  

••  OOBBJJEECCTTIIFF  11  ::  FFaavvoorriisseerr  llaa  mmiixxiittéé  ddeess  ppuubblliiccss  
  

DDeeppuuiiss  qquueellqquueess  aannnnééeess,,  ddeess  ggrroouuppeess  ssee  ssoonntt  ccoonnssttiittuuééss  ddaannss  llaa  bbiibblliiootthhèèqquuee..    SSooiitt  aauuttoouurr  

ddeess  ppuubblliiccss  ((ppeettiittee  eennffaannccee,,  aaddoolleesscceennttss……))  ssooiitt  aauuttoouurr  dd’’uunnee  rrééfflleexxiioonn,,  dd’’uunnee  ppaassssiioonn  oouu  
dd’’uunnee  ccoommppéétteennccee  ccoommmmuunnee  ((ssaavveeuurrss  lliittttéérraaiirreess,,  AAddooSSttoorriieess,,  ppeellootteess  eett  ppaappootteess……))..    PPoouurr  

lleess  aannnnééeess  àà  vveenniirr,,  nnoouuss  ssoouuhhaaiittoonnss  ddéévveellooppppeerr  uunn  mmééttiissssaaggee  ddee  cceess  ggrroouuppeess  aauuttoouurr  ddee  
pprroojjeettss  ddiivveerrss..    CChhaaccuunn  aappppoorrtteerraa  sseess  ccoonnnnaaiissssaanncceess  eett  sseess  ccoommppéétteenncceess  lloorrss  ddeess  ddiivveerrsseess  

aaccttiioonnss..    DD’’aauuttrree  ppaarrtt,,  nnoouuss  ssoouuhhaaiittoonnss  qquuee  lleess  ttrraavvaaiilllleeuurrss  dduu  BBooiiss  RRoouusssseell  ppuuiisssseenntt  ttrroouuvveerr  

uunnee  ppllaaccee  aauu  sseeiinn  ddee  nnooss  aaccttiioonnss  eett  ss’’iimmpplliiqquuee  ddee  mmaanniièèrree  aaccttiivvee..    LLeess  rreennccoonnttrreess  aavveecc  llee  
ppuubblliicc  ddiifffféérreenntt  sseerroonntt  uunn  aauuttrree  aassppeecctt..  

  

  

••  OOBBJJEECCTTIIFF  22  ::  DDéévveellooppppeerr  uunnee  ddéémmaarrcchhee  cciittooyyeennnnee  eett  dd’’éédduuccaattiioonn  ppeerrmmaanneennttee  ppoouurr  

sseennssiibbiilliisseerr  nnoottrree  ppuubblliicc    àà  llaa  bbiiooddiivveerrssiittéé  

  
LL’’AASSBBLL  BBooiiss  RRoouusssseell  eesstt  uunn  ppaarrtteennaaiirree  ttrrèèss  aaccttiiff  ddaannss  nnoottrree  eennvviirroonnnneemmeenntt  pprroocchhee..    EEllllee  

pprrooppoossee  ddiivveerrss  pprroojjeettss  ppoouurr  sseess  ttrraavvaaiilllleeuurrss  ((aatteelliieerr  jjuuss  ddee  ppoommmmee,,  ffaabbrriiccaattiioonn  ddee  ffrroommaaggee))..    

DDeeppuuiiss  ppeeuu,,  iillss  oonntt  iinnssttaalllléé  ddeess  rruucchheess  aauu  sseeiinn  ddee  lleeuurr  jjaarrddiinn  eett  ssuurr  llee  ttooiitt  ddee  llaa  bbiibblliiootthhèèqquuee..    
LLeess  aabbeeiilllleess  ffoonntt  ppaarrttiiee  dduu  bboonn  ffoonnccttiioonnnneemmeenntt  ddee  nnoottrree  ppllaannèèttee,,  ssaannss  eelllleess  nnoottrree  

ppooppuullaattiioonn  nnee  ppoouurrrraa  pplluuss  eexxiisstteerr..    DD’’aauuttrree  ppaarrtt,,  ll’’AAddmmiinniissttrraattiioonn  CCoommmmuunnaallee  ss’’eesstt  eennggaaggééee  

ddaannss  llee  ««  PPllaann  ccoommmmuunnee  MMaayyaa  »»  ccee  qquuii  eennggeennddrree  uunnee  rrééfflleexxiioonn  ddaannss  lleess  pprraattiiqquueess  

qquuoottiiddiieennnneess,,  nnoottaammmmeenntt  ll’’uussaaggee  ddeess  ppeessttiicciiddeess..    FFoorrttss  ddee  cceess  iinniittiiaattiivveess,,  nnoouuss  ssoouuhhaaiittoonnss  

ddéévveellooppppeerr  ddeess  aaccttiioonnss  ddee  sseennssiibbiilliissaattiioonn  eett  ddee  rrééfflleexxiioonn  aauuttoouurr  ddee  nnooss  pprraattiiqquueess  ddaannss  llee  

rreessppeecctt  ddee  llaa  ppllaannèèttee  ppoouurr  lleess  ggéénnéérraattiioonnss  ffuuttuurreess..  
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PPrriioorriittéé  22  ::  PPrroommoouuvvooiirr  lleess  pprraattiiqquueess  ddee  lleeccttuurree  cchheezz  lleess  00--55  aannss  
  
««LLaa  ccrrééaattiivviittéé,,  cc’’eesstt  iinnvveenntteerr,,  eexxppéérriimmeenntteerr,,  ggrraannddiirr,,  pprreennddrree  ddeess  rriissqquueess,,  bbrriisseerr  lleess  rrèègglleess,,  

ffaaiirree  ddeess  eerrrreeuurrss  eett  ss’’aammuusseerr  »»  

MMaarryy--LLoouu  CCooookk  

  

••  OOBBJJEECCTTIIFF  11  ::  DDéévveellooppppeerr  llee  ppllaaiissiirr  dduu  lliivvrree  eett  ddee  llaa  lleeccttuurree  cchheezz  lleess  33--55    aannss  

  
DDeeppuuiiss  55  aannss  llaa  bbiibblliiootthhèèqquuee  ss’’eesstt  ffoorrtteemmeenntt  iinnvveessttiiee  ddaannss  llaa  lleeccttuurree  ddeess  ttoouutt--ppeettiittss  ddee  00  àà  55  

aannss..    NNoouuss  ssoouuhhaaiittiioonnss  ééggaalleemmeenntt  ttoouucchheerr  llee  ppuubblliicc  mmaatteerrnneell  mmaaiiss  ffaauuttee  ddee  tteemmppss  eett  ddee  
mmooyyeennss,,  nnoouuss  nn’’aavvoonnss  ppuu  ddéévveellooppppeerr  cceett  aaxxee..    DDuurraanntt  lleess  55  aannnnééeess  àà  vveenniirr,,  nnoouuss  

ddéévveellooppppeerroonnss  ddeess  aaccttiioonnss  aauu  sseeiinn  ddeess  ccllaasssseess  mmaatteerrnneelllleess,,  eenn  aammeennaanntt  llee  lliivvrree  eett  llaa  lleeccttuurree  

ddiirreecctteemmeenntt  ddaannss  lleess  ccllaasssseess..    CCeett  aaxxee  ssee  ddéévveellooppppeerraa  ssuurr  33  aannss  eett  ttoouucchheerraa  ll’’eennsseemmbbllee  ddeess  
ccllaasssseess  mmaatteerrnneelllleess..    IIll  nnoouuss  sseemmbbllee  iimmppoorrttaanntt  ddee  sseennssiibbiilliisseerr  lleess  eennsseeiiggnnaanntt((ee))ss  eett  ddee  

rrééaalliisseerr  cceess  aaccttiioonnss  eenn  ppaarrtteennaarriiaatt..  

  

••  OOBBJJEECCTTIIFF  22  ::  DDéévveellooppppeerr  llee  ppllaaiissiirr  dduu  lliivvrree  cchheezz  llee  ttoouutt--ppeettiitt  ddee  00--  33  aannss  

  

LLaa  lleeccttuurree  aauuxx  ttoouutt--ppeettiittss  eesstt  uunn  aaccttee  iimmppoorrttaanntt  ppoouurr  llee  ddéévveellooppppeemmeenntt  llaannggaaggiieerr  eett  ppoouurr  
mmeettttrree  llee  ttoouutt  ppeettiitt  eenn  ccoonnttaacctt  aavveecc  llee  lliivvrree..    LLaa  bbiibblliiootthhèèqquuee  pprrooppoossee  uunnee  aaccttiioonn  lleeccttuurree  

ppoouurr  lleess  ttoouutt--ppeettiittss  aaccccoommppaaggnnééss  dd’’uunn  aadduullttee  uunnee  ffooiiss  ppaarr  mmooiiss..    NNoouuss  oobbsseerrvvoonnss  uunn  ppllaaiissiirr  

aauuttaanntt  ddee  llaa  ppaarrtt  ddeess  ppeettiittss  mmaaiiss  ééggaalleemmeenntt  ddeess  aadduulltteess  qquuii  yy  ttrroouuvveenntt  uunn  lliieeuu  ddee  rreennccoonnttrree  
eett  ddee  ppaarrttaaggee..    DD’’aauuttrree  ppaarrtt,,  nnoouuss  ttrraavvaaiilllloonnss  aavveecc  lleess  ccrrèècchheess  ddee  ll’’eennttiittéé  eett  llaa  ccoonnssuullttaattiioonn  

ddee  ll’’OONNEE  eesstt  pprréésseennttee  ddaannss  ll’’eennvviirroonnnneemmeenntt  pprroocchhee  ddee  llaa  bbiibblliiootthhèèqquuee..    NNoouuss  aalllloonnss  
ccoonnttiinnuueerr  cceess  aaccttiioonnss  lleeccttuurree  eenn  iinnffoorrmmaanntt  lleess  ppaarreennttss  ddee  llaa  ccoonnssuullttaattiioonn  eett  ddeess  ccrrèècchheess  

ppoouurr  ttoouucchheerr  ddeess  ppuubblliiccss  ddiifffféérreennttss..    NNoouuss  aalllloonnss  àà  lloonngg  tteerrmmee,,  pprrooppoosseerr  uunn  ccaaddeeaauu  ddee  
nnaaiissssaannccee  aauuxx  ffaammiilllleess  ddee  nnoottrree  tteerrrriittooiirree  aaffiinn  ddee  lleess  sseennssiibbiilliisseerr  àà  llaa  lleeccttuurree  eett  aauuxx  lliivvrreess  ddeess  

ttoouutt--ppeettiittss..  

  

••  OOBBJJEECCTTIIFF  33  ::  DDéévveellooppppeerr  lleess  ccaappaacciittééss  dduu  pprrooffeessssiioonnnneell  ddee  llaa  ppeettiittee  eennffaannccee  àà  

rraaccoonntteerr  eenn  ss’’aaddrreessssaanntt  àà  uunn  oouu  pplluussiieeuurrss  eennffaannttss  

  

EEttaanntt  uunn  mmaaiilllloonn  iimmppoorrttaanntt  ddaannss  llee  ddéévveellooppppeemmeenntt  dduu  jjeeuunnee  eennffaanntt,,  llaa  lleeccttuurree  mméérriittee  
dd’’ooccccuuppeerr  uunnee  ppllaaccee  aauu  sseeiinn    ddeess  ccrrèècchheess..  AA  ccee  jjoouurr,,  ll’’aassppeecctt  lliivvrree  eett  lleeccttuurree  eesstt  ppeeuu  

ddéévveellooppppéé  ddaannss  llee  ccaaddrree  ddee  ffoorrmmaattiioonn  ddeess  ffuuttuurreess  ppuuéérriiccuullttrriicceess,,    lleess  aacctteeuurrss  ddee  llaa  
pprrooffeessssiioonn  ssee  sseenntteenntt  ppaarrffooiiss  ddéémmuunniiss  ppaarr  mmaannqquueenntt  ddee  ccoonnnnaaiissssaanncceess..    NNoouuss  ccoonnttiinnuuoonnss  

ddee  ffaaiirree  éévvoolluueerr  cceett  aassppeecctt  dd’’aaccccoommppaaggnneemmeenntt  eett  ddee  ffoorrmmaattiioonn..    
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PPrriioorriittéé  33  ::  ee--iinncclluussiioonn    
DDéévveellooppppeerr  ll’’aauuttoonnoommiiee  eett  ll’’uussaaggee  cciittooyyeenn  ddeess  NNoouuvveelllleess  tteecchhnnoollooggiieess  
  

««  LLee  cchheemmiinn  eesstt  lloonngg  dduu  pprroojjeett  àà  llaa  cchhoossee  »»  

MMoolliièèrree  

  

••  OOBBJJEECCTTIIFF  11  ::  AAiiddeerr  àà  llaa  rrééiinnsseerrttiioonn  ssoocciioo--pprrooffeessssiioonnnneellllee  
  

LLeess  eexxiiggeenncceess  eenn  tteerrmmee  ddee  rreecchheerrcchhee  dd’’eemmppllooii  ssoonntt  ddee  pplluuss  eenn  pplluuss  iimmppoorrttaanntteess..    LLaa  

ppooppuullaattiioonn  ssee  sseenntt  ppaarrffooiiss  ddéémmuunniiee  ffaaccee  àà  cceelllleess--ccii..    NNoouuss  ssoouuhhaaiittoonnss  ddoonnnneerr  lleess  ccllééss  eett  lleess  
oouuttiillss  ppoouurr  aaccccoommppaaggnneerr  cceess  ppeerrssoonnnneess..    NNoouuss  aalllloonnss  lleess  aaiiddeerr  àà  ddéévveellooppppeerr  lleeuurrss  

ccoommppéétteenncceess  aaffiinn  dd’’êêttrree  aarrmméé  ddaannss  lleeuurr  ppaarrccoouurrss  ::  mmiissee  àà  nniivveeaauu  dduu  CCVV,,  ééccrriirree  llaa  lleettttrree  ddee  
mmoottiivvaattiioonn,,  ccoonnnnaaiissssaannccee  ddee  WWoorrdd  eett  EExxcceellll,,  mmiissee  eenn  ssiittuuaattiioonn  dd’’eennttrreettiieenn  dd’’eemmbbaauucchhee,,  

aaffffiinneerr  ssaa  ccrriittiiqquuee  eenn  mmaattiièèrree  ddee  rreecchheerrcchhee  dd’’eemmppllooii..    MMaaiiss  ééggaalleemmeenntt  uunnee  rrééfflleexxiioonn  ssuurr  llee  

ssaavvooiirr  êêttrree  ::  ssaavvooiirr  vviivvrree  eenn  ggrroouuppee,,  rreessppeecctt  ddeess  aauuttrreess  eett  ddee  ssooii--mmêêmmee,,  rreessppeecctteerr  uunn  

hhoorraaiirree,,  pprréésseennttaattiioonn……    

CCeettttee  aaccttiioonn  ssee  ddéérroouulleerraa  eenn  ggrroouuppee  oouu  eenn  iinnddiivviidduueell..  

  

  

••  OOBBJJEECCTTIIFF  22  ::  FFaacciilliitteerr  ll’’uuttiilliissaattiioonn  qquuoottiiddiieennnnee  ddeess  NNoouuvveelllleess  tteecchhnnoollooggiieess  

  

LLeess  nnoouuvveelllleess  tteecchhnnoollooggiieess  ssoonntt  eenn  ppeerrppééttuueell  mmoouuvveemmeenntt..    IIll  eesstt  ppaarrffooiiss  ddiiffffiicciillee  ddee  ssuuiivvrree  

cceettttee  éévvoolluuttiioonn  eenn  ppaarrttiiccuulliieerr  ppoouurr  lleess  ppuubblliiccss  ââggééss..    NNoouuss  pprrooppoossoonnss  ddeess  aatteelliieerrss  eenn  
iinnddiivviidduueell  oouu  eenn  ggrroouuppee  qquuii  aabboorrddeerroonntt  ddeess  tthhéémmaattiiqquueess  ddiivveerrsseess..    CCeess  aatteelliieerrss  vviisseenntt  àà  

ddoonnnneerr  lleess  oouuttiillss  dd’’uuttiilliissaattiioonn  ddeess  nnoouuvveelllleess  tteecchhnnoollooggiieess..  

  

••  OOBBJJEECCTTIIFF  33  ::  EEnnccoouurraaggeerr  llee  bboonn  uussaaggee  ddeess  NNoouuvveelllleess  tteecchhnnoollooggiieess  
  

DDeeuuxx  aassppeeccttss  rreessssoorrtteenntt  ddaannss  cceett  oobbjjeeccttiiff  ::  ll’’uuttiilliissaattiioonn  cciittooyyeennnnee  ddeess  nnoouuvveelllleess  tteecchhnnoollooggiieess  

((FFaacceebbooookk  eett  aauuttrreess  rréésseeaauuxx  ssoocciiaauuxx))  mmaaiiss  ééggaalleemmeenntt  aammeenneerr  lleess  jjeeuunneess  àà  ddéévveellooppppeerr  uunn  

eesspprriitt  ccrriittiiqquuee  ppaarr  rraappppoorrtt  àà  llaa  mmaassssee  dd’’iinnffoorrmmaattiioonnss  pprréésseennttee  ssuurr  llee  nneett..  

DDaannss  llee  ccaaddrree  ddeess  rréésseeaauuxx  ssoocciiaauuxx,,  ddeess  aaccttiioonnss  ssoonntt  mmiisseess  eenn  ppllaaccee  ppoouurr  llee  ppuubblliicc  ssccoollaaiirree  

((55èèmmee--66èèmmee  pprriimmaaiirree))..    PPaarr  llee  bbiiaaiiss  ddee  jjeeuuxx,,  lleess  jjeeuunneess  ssoonntt  aammeennééss  àà  rrééfflléécchhiirr  aauuxx  aacctteess  qquu’’iillss  

ppoosseenntt,,  aauu  rreessppeecctt  ddee  llaa  llééggiissllaattiioonn,,  aauu  ddééccooddaaggee  dduu  hhaarrccèèlleemmeenntt……  

PPoouurr  llee  ddéévveellooppppeemmeenntt  ddee  ll’’eesspprriitt  ccrriittiiqquuee,,  ddeess  aaccttiioonnss  vviissaanntt  llee  ppuubblliicc  jjeeuunnee  eett  aaddoolleesscceenntt  
sseerroonntt  ddéévveellooppppééeess..    CCoommmmeenntt  ttrroouuvveerr  uunnee  iinnffoorrmmaattiioonn,,  ccoommmmeenntt  jjuuggeerr  qquu’’eellllee  eesstt  

ppeerrttiinneennttee,,  ccoommmmeenntt  eeffffeeccttuueerr  uunnee  bboonnnnee  rreecchheerrcchhee  ddooccuummeennttaaiirree..  
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PPllaann  dd’’aaccttiioonnss  
Pour chaque priorité définie, complétez le tableau de la page 
suivante.  Vous pouvez donner quelques explications ci-
dessous (maximum 4.000 caractères). 
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MMooyyeennss  ddiissppoonniibblleess  
  

Précisez quels sont les moyens dont vous disposez pour réaliser 
votre PQD (maximum 4.000 caractères).  

 

→ Ressources documentaires, dont collections, et 
accès aux ressources numériques : 
  
Matériel informatique : 
La bibliothèque dispose d’un Espace Public Numérique reconnu par la région Wallonne.  
Nous bénéficions de formations spécifiques gratuitement chez Technofutur.  Une journée 
de rencontres permet à l’animatrice d’établir des contacts et de développer des 
partenariats. 
Grâce à 5 PC, ainsi que 6 tablettes acquises en 2016, l’EPN peut toucher un public plus 
fragile et défavorisé face aux Nouvelles Technologies. De plus, notre collection 
encyclopédique a mis à notre disposition trois liseuses.  Nos lecteurs bénéficient des 
services de lirtuel pour le téléchargement de livres numériques ainsi qu’aux collections 
virtuelles de notre collection encyclopédique.  
Depuis un an, nous offrons la connexion wifi gratuite à nos lecteurs, ce qui leur permet 
d’utiliser leurs ordinateurs portables ainsi que les tablettes ou smartphones lors d’ateliers 
spécifiques.  
Nous continuons à développer un fonds spécifique d’ouvrages traitant du numérique. 
Dans les trois années à venir, des modifications de notre espace bibliothèque sont 
envisagées.  Nous envisageons de mettre l’EPN au niveau de la bibliothèque pour qu’il ait 
une meilleure visibilité et accessibilité. 
 
Espace- infrastructure : 
La grosse difficulté rencontrée se situe par l’éclatement des espaces.  Nous offrons 
cependant un lieu destiné aux tout-petits ou sont réunies les collections pour les 0-3 ans et 
servant d’espace d’animation.  Nous avons également un espace qui accueille la 
ludothèque.  Les modifications envisagées pour les trois années à venir, nous permettra de 
mieux gérer l’espace.  Nous profitons aussi de l’espace du Foyer culturel avec sa cafétéria et 
sa salle de spectacles. 
 
Collections : 
Notre fonds de jeux de société est constitué de 450 jeux, un partenariat avec la ludothèque 
de Marche-en Famenne nous permet d’augmenter notre fonds de 100 jeux par an. 
Nous avons développé une collection spécifique aux tout-petits qui s’est étoffée grâce à 
l’apport de notre collection encyclopédique.  Nous avons également constitué un fonds à 
l’attention des professionnels de la petite enfance mettant l’accent sur la lecture et la vie 
dans les crèches. Ces collections seront étoffées pour les 5 années à venir afin de répondre 
aux différents projets. 
En fonction des projets  en cours, des collections spécifiques à la biodiversité, la 
citoyenneté, les ruches, le miel, la créativité seront complétées. 
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Budget : 
Notre administration met à notre disposition un budget annuel qui est destiné à l’achat de 
livres, jeux et abonnements de revues.  Mais également aux formations, frais de 
fonctionnement, frais d’animations.  D’autre part, l’administration Communale participe 
aux frais de personnel. 
Pour les années à venir, un budget extraordinaire est prévu pour l’aménagement des locaux 
et le développement de l’EPN.  



 24 

→ Personnel : 

Type de reconnaissance demandée : 2 Opérateur direct – Bibliothèque … 
 
Nombre d’habitants du territoire de compétence : 10.155 
Bibliothèque itinérante : superficie du territoire de compétence :  
➔  nombre de subventions « permanent » si reconnu : 1 1/2 
 
Pour chaque membre du personnel subventionné (fiche à compléter autant de fois qu’il y a 
de membres du personnel subventionné) : 

 

1.  
NOM et prénom : ENGLEBIENNE Pascale 
Personnel qualifié ? oui X 
 non  
      si oui, comment (cfr articles 8 et 9 de l’arrêté) ? 
      Graduée bibliothécaire-documentaliste 
      employé à  temps plein ? X 
 temps partiel ?  
 dans ce cas, préciser le taux d’occupation :  
      depuis quand ? 1er février 2005 
 
Fonction / missions de la personne au sein de l’opérateur (maximum 5 lignes) : 
Bibliothécaire dirigeante, gestion des projets, gestion de l’équipe, relation avec les 
partenaires, présente dans le comité de direction et au sein des divers comités 
communaux, présente dans l’association de bibliothécaire-documentaliste, active dans les 
animations et dans les divers projets avec l’opérateur d’appui.  Représente la bibliothèque 
et l’Administration Communale auprès des organismes extérieurs 
 
Programme de formations prévu / envisagé pour les 5 prochaines années : 
Formation pour accompagner l’équipe dans le PDL, formation en relation avec les priorités 
choisies. 
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→ Personnel non subventionné : 
  
  

3. 
NOM et prénom : TILMANT Jessica  
Personnel qualifié ? oui X 
 non  
      si oui, comment (cfr articles 8 et 9 de l’arrêté) ? 
      Bibliothécaire graduée 
      employé à  temps plein ? X 
 temps partiel ?  
 dans ce cas, préciser le taux d’occupation :   
 
Fonction / missions de la personne au sein de l’opérateur (maximum 5 lignes) : 
Participation aux différentes tâches bibliothéconomique.  Gestion de certaines actions du 
PDL et participation à l’évaluation de celles-ci.   
Programme de formations prévu / envisagé pour les 5 prochaines années : 
Formation relative aux besoins du PDL afin d’affiner ses connaissances légale. Formations 
en rapports avec les priorités et objectifs ciblés 

  

  
  

  

  

  

  

  

2. 
NOM et prénom : MAGHE Fabienne  
Personnel qualifié ? oui X 
 non  
      si oui, comment (cfr articles 8 et 9 de l’arrêté) ? 
      Brevetée Bibliothécaire  
      employé à  temps plein ?  
 temps partiel ? X 
 dans ce cas, préciser le taux d’occupation : 50 % 
      depuis quand ? 4 novembre 1986 
 
Fonction / missions de la personne au sein de l’opérateur (maximum 5 lignes) : 
Participation aux diverses tâches bibliothéconomique.  Participation au développement et à 
l’évaluation du PDL. Gestion de la ludothèque et des projets en relation avec celle-ci 
 
Programme de formations prévu / envisagé pour les 5 prochaines années : 
Formations en relation avec la gestion de la ludothèque et en relation avec le jeu.  
Formations en rapport avec les priorités et objectifs ciblés. 
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4. 
NOM et prénom : BAKLI Djamel  
Personnel qualifié ? oui X 
 non  
      si oui, comment (cfr articles 8 et 9 de l’arrêté) ? 
      Brevetée Bibliothécaire  
      employé à  temps plein ?  
 temps partiel ? X 
dans ce cas, préciser le taux d’occupation :  4/5 temps   
 
Fonction / missions de la personne au sein de l’opérateur (maximum 5 lignes) : 
Participations aux différentes tâches bibliothéconomiques.  Gestion du dépôt de Landelies.  
Participe au développement et à l’évaluation du PDL. 
Programme de formations prévu / envisagé pour les 5 prochaines années : 
Formations en relation avec les priorités et objectifs ciblés par le PDL 

  

  

5. 
NOM et prénom : BEN MOUSSA Véronique  
Personnel qualifié ? oui X 
 non  
      si oui, comment (cfr articles 8 et 9 de l’arrêté) ? 
      Graduée en informatique 
      employé à  temps plein ?  
 temps partiel ? X 
 dans ce cas, préciser le taux d’occupation : 50 %  
 
Fonction / missions de la personne au sein de l’opérateur (maximum 5 lignes) : 
Développement des actions en relation avec le numérique.  Programmation de parcours de 
formations informatiques. Gestion de l’EPN 
Programme de formations prévu / envisagé pour les 5 prochaines années : 
Formations en relation avec la priorité numérique. 
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6. 
NOM et prénom : BOURGEOIS Laurence  
Personnel qualifié ? oui X 
 non  
      si oui, comment (cfr articles 8 et 9 de l’arrêté) ? 
      Educatrice spécialisée  
      employé à  temps plein ?  
 temps partiel ? X 
 dans ce cas, préciser le taux d’occupation : 50 %   
 
Fonction / missions de la personne au sein de l’opérateur (maximum 5 lignes) : 
S’occupe du développement et de la gestion des animations au sein de la bibliothèque. 
Programme de formations prévu / envisagé pour les 5 prochaines années : 
Formations en relation avec les priorités et objectifs ciblés du PDL.  Formation en relation 
avec les activités mises en place au sein de la bibliothèque 

  
Si vous l’estimez nécessaire, utile à la compréhension de votre plan quinquennal de 
développement, vous pouvez remplir le même tableau, autant de fois que vous l’estimez 
nécessaire, concernant le personnel non subventionné et/ou le personnel volontaire.  

 
→ Infrastructure : 
 
Remplir l’annexe 1 - A de l’Arrêté d’application, reprise ci-dessous.  Dans ce tableau, pour 
chaque fonction proposée, vous êtes invité à remplir les autres colonnes dont l’intitulé 
reprend la question qui vous est posée : 

- la fonction est-elle nécessaire à votre PQD ?  Si non, ne pas remplir les autres 
colonnes pour ce qui concerne cette fonction ; si oui, remplir les colonnes suivantes. 

- le nombre de personnes affectées en permanence à cette fonction ; 
- le nombre de personnes qui y sont affectées occasionnellement ; 
- le mobilier indispensable à avoir pour remplir cette fonction ; 
- disposez-vous de ce mobilier ? 
- les surfaces existantes de la (des) bibliothèque(s) pour remplir cette fonction ; 
- existe-t-il des surfaces extérieures à celles de la (des) bibliothèque(s), qui peuvent 

être utilisées pour remplir cette fonction ? 
- vous est-il impossible de remplir une partie, un aspect de la fonction en raison du 

fait que vous ne disposez pas des locaux adéquats (que ce soit dans ou hors de la 
bibliothèque) ?  Si la réponse est négative, vous ne devez pas remplir la colonne 
suivante. 

- que devez-vous créer, aménager pour y pallier ? 
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Fonctions Nécessaire 
au PQD 
(oui/non) ? 

Nombre de personnes 
affectées  

Mobilier indispensable Surfaces aspect de la fonction 
pour lequel un (des) 
local(aux) manque(nt) 

à créer, aménager : 

  en 
permanence 

occasionnel-
lement 

liste existant 
(oui/non) 

existantes extérieures  à 
bibliothèque 

 

Accueil Oui 2 1 Espace d’accueil Oui 61,47 m² 99,90 m²  Repenser l’espace 
d’accueil qui 

répondrait plus à un 
espace chaleureux 

Médiation documentaire Oui 1 1 Tables, chaises, 
collections en 

relation avec les 
priorités 

Oui 156,88 m² 0   

Consultation par les lecteurs  
pour travail documentaire 

Non         

Travail en groupe Oui 1 1 EPN, espace 
disposant de tables 

et chaises 

Oui 82,12 m² 22,40 m²   

Salon de lecture Oui 2 1 Fauteuils, tables, 
chaises 

Oui 82,12 m² 0   

Consultation par les lecteurs  
pour la détente 

Oui 1 1 Fauteuils, chaises, 
tables, tapis, 

coussins 

Oui 77,90 m² 0   

Consultation des catalogues Oui 1 1 PC, Opac, catalogue 
disponible sur 

internet et sur le 
site de la 

bibliothèque 

Oui 43,55 m² 0   

Consultation d’internet à des 
fins individuelles 

Oui 0 1 PC reliés à internet 
Wifi 

Oui 43,55 m² 22,40 m²  Renouvellement 
des PC 

Consultation d’internet en 
groupe 

Oui 1 1 EPN reconnu 
disposant d’une 

pièce et de matériel 
adapté.  Wifi 

Oui 43,55 m² 22,40 m²  Réaménagement de 
l’EPN.  Penser à le 

mettre au niveau de 
la bibliothèque 

Formation d'adultes Non         

Animations 1er âge Oui 1 2 Espace d’accueil 
destiné aux tout-

petits servant 
d’espace 

d’animation 

Oui 34,35 m² 99,90 m²   

Animations 3-6 ans Oui 3 1 Espace d’animation Oui 77,90 m² 99,90 m²   
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et collection 
destinée au public 

Animations 6-12 ans Non         

Animations adolescents Non         

Animations adultes Oui 1 1 Tables, chaises, PC Oui 53,56 m² 22,40 m²   

Ciné-club Non         

Expositions Non         

Conférences Oui 3 1 Espace disponible 
au sein du Foyer 

Culturel pour y 
accueillir un groupe 

important 

Oui 77,55 m² 99,90 m²   

Prêt adultes Oui 2 1 Espace accueillant 
les collections et 

accessible au public 

Oui 73,63 m²    

Prêt enfants Oui 2 1 Espace accueillant 
les collections et 

accessible au public 

Oui 84,35 m²    

Libre accès fiction Oui 2 1 Espace accueillant 
les collections et 

accessible au public 

Oui 147,68 m²    

Libre accès documentaire Oui 2 1 Espace accueillant 
les collections et 

accessible au public 

Oui 147,68 m²    

Libre accès multimédia Oui 1 1 Espace disposant du 
matériel multimédia 
fixe et portable, Wifi 

Oui 43,55 m² 22,40 m²   

Libre accès revues / presse Oui 1 1 Espace disposant de 
tables et chaises et 

des collections 

Oui 56,66 m²    

Libre accès bandes dessinées Non         

Magasin Non         

Réserve Non         

Gestion d’une collection 
encyclopédique  

Non         

Gestion d’une collection 
patrimoniale 

Non         

Catalogage Oui 3 1 PC, logiciel Oui 35,64 m²    

Equipement des ouvrages Oui 3 1 Matériel nécessaire 
à l’équipement des 

livres 

Oui 35,64 m²    
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Restauration d'ouvrages Non         

Travail administratif Oui 4 1 Bureau, PC Oui 52,80 m²    

Préparation des activités Oui 3 1 Espace de stockage 
du matériel, 

matériel pour 
animation, espace 

animation 

Oui 69,56 m²    

Communication Oui 2 1 Personnel gérant la 
communication au 

sein de l’AC, PC, site 
internet, news 

letters 

Oui 17,16 m²    

Direction Oui 1 1 Bureau et matériel 
nécessaire pour la 

gestion de la 
bibliothèque et de 

ces projets 

Oui 17,16 m²    

Gestion informatique Oui 1 1 Serveur et 
maintenance 

Oui 16,76 m²    

Gestion du parc automobile de 
la bibliothèque 

Non         

Parking des visiteurs Oui   Parking aux 
alentours 

Oui     

Accès PMR Oui   Ascenseur et sortie 
prévue pour les 

PMR 

Oui     

Réfectoire pour le personnel Non         

Nettoyage et entretien 
(intérieur / extérieur) 

Oui   Personnel affecté à 
ce service 

     

Autres (préciser)          
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PPrroocceessssuuss  dd’’éévvaalluuaattiioonn  
  

Expliquer le processus d’auto-évaluation que vous allez mettre 
en place (maximum 4.000 caractères).  

 

PPrriioorriittéé  11  ::  IInntteennssiiffiieerr  llaa  ccoohhééssiioonn  ssoocciiaallee  

  
••  OOBBJJEECCTTIIFF  11  ::  FFaavvoorriisseerr  llaa  mmiixxiittéé  ddeess  ppuubblliiccss  

  
AAccttiioonnss  ::  OOrrggaanniissaattiioonn  dd’’uunnee  ppoorrttee  oouuvveerrttee  àà  llaa  bbiibblliiootthhèèqquuee  

                      OOrrggaanniissaattiioonn  dd’’uunn  aapprrèèss--mmiiddii  ccrrééaattiiff  
  

AAuuttooéévvaalluuaattiioonn  ccoonnttiinnuuee  ::  

  LL’’éévvaalluuaattiioonn  ssee  ffeerraa  ppaarr  lleess  ppaarrttiicciippaannttss,,  lleess  ppaarrtteennaaiirreess  eett  ll’’ééqquuiippee..      

  

LLeess  oouuttiillss  dd’’éévvaalluuaattiioonn  ssoonntt  ::    

  

--  UUnn  ttaabblleeaauu  qquuaannttiittaattiiff  nnoouuss  ppeerrmmeettttaanntt  dd’’oobbsseerrvveerr  lleess  ââggeess  eett  llee  ttyyppee  ddee  ppuubblliicc  

ttoouucchhéé  lloorrss  ddee  ll’’aaccttiioonn..    

--  DDeess  pphhoottooss  dd’’aammbbiiaannccee  eett  vviiddééoo  sseerrvviirroonntt  ddee  ssuuppppoorrtt  aaffiinn  ddee  mmoonnttrreerr  llaa  mmiixxiittéé  ddeess  

ppuubblliiccss  
--  UUnn  qquueessttiioonnnnaaiirree  rreemmiiss  àà  uunn  ppaanneell  ddee  ppaarrttiicciippaannttss  ((ââggee  eett  ttyyppee  ddee  ppuubblliicc  ddiifffféérreennttss))  

nnoouuss  ppeerrmmeettttaanntt  dd’’oobbsseerrvveerr  llaa  ssaattiissffaaccttiioonn  ddeess  ppaarrttiicciippaannttss..    

  
AAccttiioonn  22  ::  PPaarrttiicciippaattiioonn  aaccttiivvee  ddeess  ttrraavvaaiilllleeuurrss  dduu  BBooiiss  RRoouusssseell  aauuxx  lleeccttuurreess  dduu  ««  PP’’ttiitt  

bboouutt  lliitt  »»  
  

AAuuttooéévvaalluuaattiioonn  ccoonnttiinnuuee  ::  

LL’’éévvaalluuaattiioonn  ssee  ffeerraa  ppaarr  ll’’aanniimmaattrriiccee  ddee  ll’’aaccttiivviittéé  lleeccttuurree,,  llaa  llooggooppèèddee  dduu  BBooiiss  RRoouusssseell  eett  

lleess  aaccccoommppaaggnnaannttss  ddeess  ttoouutt--ppeettiittss..  

  

  LLeess  oouuttiillss  dd’’éévvaalluuaattiioonn  ssoonntt  ::  

  

UUnn  ddooccuummeenntt  ppeerrmmeettttaanntt  dd’’oobbsseerrvveerr  lleess  iinntteerraaccttiioonnss  eennttrree  llee  ppuubblliicc  hhaannddiiccaappéé,,  lleess  

ttoouutt--ppeettiittss  eett  lleeuurrss  aaccccoommppaaggnnaannttss  ::  
- Quelle place la personne handicapée occupe-t-elle dans le groupe adulte ? 
- Quelle relation la personne handicapée établit-elle avec l’enfant ? 

Verbale 
            Visuelle 
            Tactile 
            Attitude générale 

- Quelle attitude/interaction le parent a-t-il avec la personne handicapée ? 

 

UUnn  éécchhaannggee  aavveecc  lleess  aaccccoommppaaggnnaannttss  nnoouuss  ppeerrmmeettttaanntt  ddee  rrééccoolltteerr  lleeuurr  rreeggaarrdd  ssuurr  lleess  
iinntteerraaccttiioonnss  aavveecc  llee  ppuubblliicc  hhaannddiiccaappéé  
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AAccttiioonn  33  ::  CCrrééaattiioonn  dd’’uunn  ttaappiiss  ddee  lleeccttuurree  

  
AAuuttooéévvaalluuaattiioonn  ccoonnttiinnuuee  ::  

  LL’’éévvaalluuaattiioonn  ssee  ffeerraa  ppaarr  lleess  ppaarrttiicciippaannttss,,  lleess  ppaarrtteennaaiirreess  eett  ll’’ééqquuiippee..      

  
LLeess  oouuttiillss  dd’’éévvaalluuaattiioonn  ssoonntt  ::    

  
--  UUnn  ttaabblleeaauu  qquuaannttiittaattiiff  nnoouuss  ppeerrmmeettttaanntt  dd’’oobbsseerrvveerr  lleess  ââggeess  eett  llaa  vvaarriiééttéé  ddeess  ppuubblliiccss  

ttoouucchhééss  lloorrss  ddee  ll’’aaccttiioonn..    

--  DDeess  pphhoottooss  dd’’aammbbiiaannccee    sseerrvviirroonntt  ddee  ssuuppppoorrtt  aaffiinn  ddee  mmoonnttrreerr  llaa  mmiixxiittéé  ddeess  ppuubblliiccss  
--  UUnn  qquueessttiioonnnnaaiirree  rreemmiiss  àà  uunn  ppaanneell  ddee  ppaarrttiicciippaannttss  ((ââggeess  eett  ttyyppeess  ddee  ppuubblliicc  ddiifffféérreennttss))  

nnoouuss  ppeerrmmeettttaanntt  dd’’oobbsseerrvveerr  llaa  ssaattiissffaaccttiioonn  ddeess  ppaarrttiicciippaannttss..    
--  LLaa  rrééaalliissaattiioonn  dduu  ttaappiiss  ((oobbjjeett))  eett  uuttiilliissaattiioonn  ddee  cceelluuii--ccii  lloorrss  dd’’aaccttiivviittééss  lleeccttuurree  

  

AAccttiioonn  44  ::  MMiissee  eenn  ppllaaccee  dd’’EEcchheeccss  eett  ffuunn  

  

AAuuttooéévvaalluuaattiioonn  ccoonnttiinnuuee  ::  

  LL’’éévvaalluuaattiioonn  ssee  ffeerraa  ppaarr  lleess  ppaarrttiicciippaannttss,,  lleess  ppaarrtteennaaiirreess  eett  ll’’ééqquuiippee..      

  
LLeess  oouuttiillss  dd’’éévvaalluuaattiioonn  ssoonntt  ::    

--  UUnn  ttaabblleeaauu  qquuaannttiittaattiiff  nnoouuss  ppeerrmmeettttaanntt  dd’’oobbsseerrvveerr  lleess  ââggeess  eett  llaa  vvaarriiééttéé  ddeess  ppuubblliiccss  

ttoouucchhééss  lloorrss  ddee  ll’’aaccttiioonn..  DDeess  pphhoottooss  dd’’aammbbiiaannccee  qquuii    sseerrvviirroonntt  ddee  ssuuppppoorrtt  aaffiinn  ddee  
mmoonnttrreerr  llaa  mmiixxiittéé  ddeess  ppuubblliiccss  

--  UUnn  qquueessttiioonnnnaaiirree  rreemmiiss  àà  uunn  ppaanneell  ddee  ppaarrttiicciippaannttss  ((ââggeess  eett  ttyyppeess  ddee  ppuubblliicc  ddiifffféérreennttss))  
nnoouuss  ppeerrmmeettttaanntt  dd’’oobbsseerrvveerr  llaa  ssaattiissffaaccttiioonn  ddeess  ppaarrttiicciippaannttss..    

--  EEvvaalluuaattiioonn  dduu  ppaarrtteennaarriiaatt    ssoouuss  ffoorrmmee  dd’’éécchhaannggeess..    

  

AAuuttooéévvaalluuaattiioonn  ffiinnaallee  ::  

LL’’ééqquuiippee,,    llee  ccoonnsseeiill  ddee  ddéévveellooppppeemmeenntt  ddee  llaa  lleeccttuurree  eett  lleess  ppaarrtteennaaiirreess    ppaarrttiicciippeerroonntt  àà  
ll’’éévvaalluuaattiioonn  ffiinnaallee  

  

LLeess  ppoorrtteess  dd’’eennttrrééee  cchhooiissiieess  sseerroonntt  ::    

  

LLee  ppuubblliicc    

--  LLee  ttaabblleeaauu  qquuaannttiittaattiiff  nnoouuss  ppeerrmmeett  ––tt--iill  dd’’oobbsseerrvveerr  llaa  mmiixxiittéé  ddeess  ppuubblliicc  ??  

--  QQuueellss  ppuubblliiccss  aavvoonnss--nnoouuss  ttoouucchhééss  lloorrss  ddee  nnooss  aaccttiioonnss  ??  

--  AAvvoonnss--nnoouuss  ffiiddéélliisséé  uunn  nnoouuvveeaauu  ppuubblliicc  ??  
  

LLee  pprroocceessssuuss  
--  CCoommmmeenntt  aavvoonnss--nnoouuss  mmiiss  eenn  ppllaaccee  nnooss  aaccttiioonnss  ppoouurr  ffaavvoorriisseerr  llaa  mmiixxiittéé  ddeess  ppuubblliiccss  ??  

--  QQuueellllee  mméétthhooddoollooggiiee  aavvoonnss--nnoouuss  uuttiilliissééee  ppoouurr  ffaavvoorriisseerr  ll’’iimmpplliiccaattiioonn  dduu  ppuubblliicc  

hhaannddiiccaappéé  lloorrss  ddeess  lleeccttuurreess  aauuxx  ttoouutt--ppeettiittss  ??  
--  QQuueellllee  mméétthhooddoollooggiiee  eesstt  uuttiilliissééee  lloorrss  ddeess  rreennccoonnttrreess  dd’’EEcchheeccss  eett  ffuunn  ??  
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LLee  ppaarrtteennaarriiaatt    

--  QQuu’’aappppoorrttee  llee  ppaarrtteennaarriiaatt  ppoouurr  ll’’aaccttiioonn  EEcchheeccss  eett  ffuunn  ??  
--  AA--tt--iill  bbiieenn  ffoonnccttiioonnnnéé  ??  

  

LL’’éévvaalluuaattiioonn  ttrraannssvveerrssaallee  vvéérriiffiieerraa  lleess  oobbjjeeccttiiffss  ssuurr  lleess  44  aannss  ssuuiivvaanntt  lleess  aassppeeccttss  ssuuiivvaanntt  ::    
EEffffiiccaacciittéé  

EEffffiicciieennccee  
PPeerrttiinneennccee  

CCoohhéérreennccee  

  
  

••  OOBBJJEECCTTIIFF  22  ::  DDéévveellooppppeerr  uunnee  ddéémmaarrcchhee  cciittooyyeennnnee  eett  dd’’éédduuccaattiioonn  ppeerrmmaanneennttee  ppoouurr  

sseennssiibbiilliisseerr  nnoottrree  ppuubblliicc    àà  llaa  bbiiooddiivveerrssiittéé  
  

AAccttiioonn  ::  MMiissee  eenn  ppllaaccee  dd’’aaccttiioonnss  eett//oouu  rreennccoonnttrreess  ppoouurr  sseennssiibbiilliisseerr  lleess  cciittooyyeennss  àà  llaa  

bbiiooddiivveerrssiittéé..  
  

AAuuttooéévvaalluuaattiioonn  ccoonnttiinnuuee  ::  
LL’’éévvaalluuaattiioonn  ssee  ffeerraa  ppaarr  ll’’ééqquuiippee,,  lleess  ppaarrtteennaaiirreess  eett  lleess  ppaarrttiicciippaannttss..  

  

LLeess  oouuttiillss  dd’’éévvaalluuaattiioonn  ssoonntt  ::    

  

--  UUnn  ttaabblleeaauu  qquuaannttiittaattiiff  nnoouuss  ppeerrmmeettttaanntt  dd’’oobbsseerrvveerr  llee  nnoommbbrree  dd’’aaccttiioonnss  mmeennééeess  ssuurr  
ll’’aannnnééee  eett  lleess  ttyyppeess  ddee  ppuubblliicc  ttoouucchhééss..  

--  DDeess  rrééaalliissaattiioonnss  ccoonnccrrèètteess  pprréésseenntteess  aauu  sseeiinn  ddee  llaa  ccoommmmuunnee  aaffiinn  ddee  ccoonnssttaatteerr  

ll’’iimmpplliiccaattiioonn  dduu  cciittooyyeenn..  
--  EEvvaalluuaattiioonn  ddeess  ppaarrtteennaarriiaattss  ssoouuss  ffoorrmmee  dd’’éécchhaannggeess..  

  
AAuuttooéévvaalluuaattiioonn  ffiinnaallee  ::  

LL’’ééqquuiippee,,    llee  ccoonnsseeiill  ddee  ddéévveellooppppeemmeenntt  ddee  llaa  lleeccttuurree  eett  lleess  ppaarrtteennaaiirreess    ppaarrttiicciippeerroonntt  àà  

ll’’éévvaalluuaattiioonn  ffiinnaallee  
  

LLeess  ppoorrtteess  dd’’eennttrrééee  cchhooiissiieess  sseerroonntt  ::    
  

LLee  pprroocceessssuuss  ::  

--  QQuueelllleess  aaccttiioonnss  oonntt  ééttéé  mmiisseess  eenn  ppllaaccee  ??      
--  QQuueell  rreettoouurr  aavvoonnss--nnoouuss  aauu  sseeiinn  ddee  llaa  ccoommmmuunnee  ((rrééaalliissaattiioonnss  ccoonnccrrèètteess))  

  

LLeess  ppaarrtteennaarriiaattss  

--  QQuu’’aappppoorrtteenntt    lleess  ppaarrtteennaarriiaattss??  
--  OOnntt--iillss  ééttéé  eeffffiiccaacceess  ??  

  

LL’’éévvaalluuaattiioonn  ttrraannssvveerrssaallee  vvéérriiffiieerraa  lleess  oobbjjeeccttiiffss  ssuurr  lleess  44  aannss  dd’’aapprrèèss  lleess  aassppeeccttss  ssuuiivvaannttss  ::    
--  EEffffiiccaacciittéé  

--  EEffffiicciieennccee  

--  PPeerrttiinneennccee  

--  CCoohhéérreennccee  
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PPrriioorriittéé  22  ::  PPrroommoouuvvooiirr  lleess  pprraattiiqquueess  ddee  lleeccttuurree  cchheezz  lleess  00--55  aannss  

  
••  OOBBJJEECCTTIIFF  11  ::  DDéévveellooppppeerr  llee  ppllaaiissiirr  dduu  lliivvrree  eett  ddee  llaa  lleeccttuurree  cchheezz  lleess  33--55    aannss  

  
AAccttiioonn  ::  MMiissee  eenn  ppllaaccee  dd’’aaccttiioonnss  lleeccttuurree  aauu  sseeiinn  ddeess  ccllaasssseess  mmaatteerrnneelllleess..    CCeelllleess--ccii  ssee  

ddéérroouulleerroonntt  ssuurr  33  aannnnééeess  ssccoollaaiirreess  eett  vviisseerroonntt  eenn  aalltteerrnnaannccee  lleess  33èèmmee,,  22èèmmee  eett  11èèrree  
mmaatteerrnneelllleess  

  

AAuuttooéévvaalluuaattiioonn  ccoonnttiinnuuee  ::  
LL’’éévvaalluuaattiioonn  ssee  ffeerraa  ppaarr  ll’’ééqquuiippee  eett  lleess  ppaarrtteennaaiirreess  ((ddiirreeccttiioonn  eett  eennsseeiiggnnaannttss))..  

  
LLeess  oouuttiillss  dd’’éévvaalluuaattiioonn  ssoonntt  ::  

  

--  UUnn  ttaabblleeaauu  qquuaannttiittaattiiff  nnoouuss  ppeerrmmeettttaanntt  dd’’oobbsseerrvveerr  llee  nnoommbbrree  dd’’aaccttiioonnss  mmeennééeess  ssuurr  

ll’’aannnnééee  eett  llee  nnoommbbrree  dd’’eennffaannttss  ttoouucchhééss..  

--  UUnnee  ggrriillllee  dd’’oobbsseerrvvaattiioonn  aaffiinn  ddee  mmeessuurreerr  llee  ppllaaiissiirr  ddee  ll’’eennffaanntt  ssuurr  llaa  dduurrééee  ddee  ll’’aaccttiioonn..    

EEllllee  sseerraa  uuttiilliissééee  àà  33  mmoommeennttss  cchhooiissiiss,,  nnoouuss  ppoouurrrroonnss  aalloorrss  éévvaalluueerr  ll’’iimmppaacctt  ddee  

ll’’aaccttiioonn..    
--  UUnnee  aauuttooéévvaalluuaattiioonn  ddeess  aanniimmaattrriicceess  aaffiinn  ddee  ddéétteerrmmiinneerr  ssii  ll’’oobbjjeeccttiiff  ddééssiiggnnéé  eesstt  llee  bboonn  

--  UUnnee  éévvaalluuaattiioonn  ddee  ll’’eennsseeiiggnnaanntt  aaffiinn  ddee  mmeessuurreerr  ll’’iimmppaacctt  ddee  ll’’aaccttiioonn  ssuurr  llee  ggrroouuppee  

ccllaassssee  eett  ssuurr  lleess  eennffaannttss  eenn  ppaarrttiiccuulliieerr..  
  

••  OOBBJJEECCTTIIFF  22  ::  DDéévveellooppppeerr  llee  ppllaaiissiirr  dduu  lliivvrree  cchheezz  llee  ttoouutt--ppeettiitt  ddee  00--  33  aannss  

  

AAccttiioonnss  ::  SSééaanncceess  lleeccttuurree  ppoouurr  lleess  ttoouutt--ppeettiittss  ddee  00--33  aannss  
                                  OOffffrriirr  uunn  ccaaddeeaauu  ddee  nnaaiissssaannccee  

  
AAuuttooéévvaalluuaattiioonn  ccoonnttiinnuuee  ::  

LL’’éévvaalluuaattiioonn  ssee  ffeerraa  ppaarr  ll’’ééqquuiippee  eett  lleess  ppaarrttiicciippaannttss  

  
LLeess  oouuttiillss  dd’’éévvaalluuaattiioonn  ssoonntt  ::  

  

--  UUnn  ttaabblleeaauu  qquuaannttiittaattiiff  nnoouuss  ppeerrmmeettttaanntt  dd’’oobbsseerrvveerr  llee  nnoommbbrree  dd’’aaccttiioonnss  mmeennééeess  ssuurr  

ll’’aannnnééee  eett  llee  nnoommbbrree  dd’’eennffaannttss  ttoouucchhééss..  

--  UUnn  ttaabblleeaauu  qquuaannttiittaattiiff  nnoouuss  ppeerrmmeettttaanntt  ddee  ccaallccuulleerr  llee  nnoommbbrree  ddee  pprrêêtt  ddee  lliivvrreess  aapprrèèss  

aanniimmaattiioonn..  

--  UUnnee  ggrriillllee  dd’’oobbsseerrvvaattiioonn  mmeessuurraanntt  ll’’aattttiittuuddee  ddee  ll’’eennffaanntt  dduurraanntt  ll’’aanniimmaattiioonn  eett  aapprrèèss  

ll’’aanniimmaattiioonn..      

--  UUnn  éécchhaannggee  aavveecc  lleess  aaccccoommppaaggnnaannttss  aaffiinn  dd’’aapppprréécciieerr  ll’’iimmppaacctt  ddee  ll’’aanniimmaattiioonn  aauupprrèèss  

ddeess  ttoouutt--ppeettiittss  mmaaiiss  ééggaalleemmeenntt  aauupprrèèss  ddeess  aadduulltteess  
--  UUnn  ttaabblleeaauu  qquuaannttiittaattiiff  ppeerrmmeettttaanntt  dd’’oobbsseerrvveerr  llee  nnoommbbrree  ddee  ccaaddeeaauu  ddee  nnaaiissssaannccee  

ddiissttrriibbuuééss  eett  llee  nnoommbbrree  ddee  nnoouuvveelllleess  iinnssccrriippttiioonnss  ssuuiittee  àà  ll’’aaccttiioonn..  
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••  OOBBJJEECCTTIIFF  33  ::  DDéévveellooppppeerr  lleess  ccaappaacciittééss  dduu  pprrooffeessssiioonnnneell  ddee  llaa  ppeettiittee  eennffaannccee  àà  
rraaccoonntteerr  eenn  ss’’aaddrreessssaanntt  àà  uunn  oouu  pplluussiieeuurrss  eennffaannttss  

  

AAccttiioonnss  ::  AAccccoommppaaggnneerr  lleess  ccrrèècchheess  ddee  ll’’IISSPPPPCC  ddaannss  lleeuurr  pprroojjeett  lleeccttuurree  

DDoonnnneerr  lleess  oouuttiillss  aauuxx  ffuuttuurreess  ppuuéérriiccuullttrriicceess  aaffiinn  dd’’uuttiilliisseerr  llee  lliivvrree  ddaannss  lleeuurr                

pprraattiiqquuee  pprrooffeessssiioonnnneellllee  
  

AAuuttooéévvaalluuaattiioonn  ccoonnttiinnuuee  ::  
LL’’éévvaalluuaattiioonn  ssee  ffeerraa  ppaarr  ll’’ééqquuiippee,,  lleess  pprrooffeessssiioonnnneellss  eett  lleess  ppaarrtteennaaiirreess  

  

LLeess  oouuttiillss  dd’’éévvaalluuaattiioonn  ssoonntt  ::  
  

--  UUnn  ttaabblleeaauu  qquuaannttiittaattiiff  nnoouuss  ppeerrmmeettttaanntt  dd’’oobbsseerrvveerr  llee  nnoommbbrree  dd’’aaccttiioonnss  mmeennééeess  ssuurr  
ll’’aannnnééee  eett  llee  nnoommbbrree  pprrooffeessssiioonnnneellss  ttoouucchhééss..  

--  UUnnee  éévvaalluuaattiioonn  ddeess  aatteelliieerrss  lleeccttuurreess  ddeess  ééttuuddiiaanntteess  aavvaanntt--aapprrèèss..    LLeess  ééttuuddiiaanntteess  oonntt--

eelllleess  ssuuiivvii  lleess  ccoonnsseeiillss  oouu  ppaass  ??  
--  UUnnee  aauuttooéévvaalluuaattiioonn  dduu  pprroocceessssuuss  uuttiilliisséé..    CCeellllee--ccii  ssee  ffeerraa  eenn  ffiinn  ddee  ffoorrmmaattiioonn  eett  ssoouuss  

ffoorrmmee  dd’’éécchhaannggee..    CCeettttee  ffoorrmmaattiioonn  rrééppoonndd--eellllee  àà  vvooss  aatttteenntteess  ??    AAvveezz--vvoouuss  ddeess  
ssoouuhhaaiittss  ppaarrttiiccuulliieerrss  àà  ddééccoouuvvrriirr  ??  

--  UUnnee  éévvaalluuaattiioonn  ddeess  ppaarrtteennaarriiaattss  ssoouuss  ffoorrmmee  dd’’éécchhaannggeess..  

--  UUnnee  éévvaalluuaattiioonn  ddeess  ppuuéérriiccuullttrriicceess  aaffiinn  ddee  mmeessuurreerr  ll’’iimmppaacctt  ddeess  aaccttiioonnss  lleeccttuurree  ddaannss  

lleess  mmiilliieeuuxx  dd’’aaccccuueeiill..  

--  RRééaalliissaattiioonn  dd’’uunn  ffiillmm  nnoouuss  ppeerrmmeettttaanntt  dd’’oobbsseerrvveerr  ll’’éévvoolluuttiioonn  dduu  pprroojjeett..  
--  QQuueessttiioonnnnaaiirree  ddee  ssaattiissffaaccttiioonn  aaffiinn  dd’’aapppprréécciieerr  ll’’iimmppaacctt  ddee  llaa  ccoonnfféérreennccee..  

  

AAuuttooéévvaalluuaattiioonn  ffiinnaallee  ::  
LL’’ééqquuiippee,,    llee  ccoonnsseeiill  ddee  ddéévveellooppppeemmeenntt  ddee  llaa  lleeccttuurree  eett  lleess  ppaarrtteennaaiirreess    ppaarrttiicciippeerroonntt  àà  

ll’’éévvaalluuaattiioonn  ffiinnaallee  
  

LLeess  ppoorrtteess  dd’’eennttrrééee  cchhooiissiieess  sseerroonntt  ::    

  
LLee  ppuubblliicc    

--  QQuueell  ppuubblliicc  aavvoonnss--nnoouuss  ttoouucchhéé  lloorrss  ddee  nnooss  aaccttiioonnss  ??    
--  QQuueellss  pprrooffeessssiioonnnneellss  aavvoonnss--nnoouuss  ttoouucchhééss  ??  CCoommbbiieenn  ??  

--  AAvvoonnss--nnoouuss  ttoouucchhéé  llee  ppuubblliicc  00--55  aannss  ??  

--  AAvvoonnss--nnoouuss  ttoouucchhéé  uunn  nnoouuvveeaauu  ppuubblliicc  ??  
  

LLee  pprroocceessssuuss  

--  QQuueellllee  mméétthhooddoollooggiiee  aavvoonnss--nnoouuss  uuttiilliissééee  ppoouurr  llaa  ffoorrmmaattiioonn  ddeess  pprrooffeessssiioonnnneellss  ??  

--  QQuueellllee  mméétthhooddee  aavvoonnss--nnoouuss  mmiiss  eenn  ppllaaccee  ppoouurr  ttoouucchheerr  llee  ppuubblliicc  OONNEE  ((ccaaddeeaauu  ddee  
nnaaiissssaannccee))  ??    CCeettttee  aapppprroocchhee  aa--tt--eellllee  ppeerrmmiiss  dd’’aapppprroocchheerr  uunn  nnoouuvveeaauu  ppuubblliicc  ??  

  

LLeess  ppaarrtteennaarriiaattss  
--  QQuu’’aappppoorrtteenntt    lleess  ppaarrtteennaarriiaattss??  

--  OOnntt--iillss  bbiieenn  ffoonnccttiioonnnnééss  ??  
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LL’’éévvaalluuaattiioonn  ttrraannssvveerrssaallee  vvéérriiffiieerraa  lleess  oobbjjeeccttiiffss  ssuurr  lleess  44  aannss  dd’’aapprrèèss  lleess  aassppeeccttss  ssuuiivvaannttss  ::    

--  EEffffiiccaacciittéé  
--  EEffffiicciieennccee  

--  PPeerrttiinneennccee  

--  CCoohhéérreennccee  
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PPrriioorriittéé  33  ::  ee--iinncclluussiioonn    
DDéévveellooppppeerr  ll’’aauuttoonnoommiiee  eett  ll’’uussaaggee  cciittooyyeenn  ddeess  NNoouuvveelllleess  tteecchhnnoollooggiieess  

  
••  OOBBJJEECCTTIIFF  11  ::  AAiiddeerr  àà  llaa  rrééiinnsseerrttiioonn  ssoocciioo--pprrooffeessssiioonnnneellllee  

  

AAccttiioonn  ::  aaccccoommppaaggnneemmeenntt  iinnddiivviidduueell  eett  ccoolllleeccttiiff  ddeess  ppeerrssoonnnneess  eenn  rreecchheerrcchhee  dd’’eemmppllooii..  
  

AAuuttooéévvaalluuaattiioonn  ccoonnttiinnuuee  ::  

LL’’éévvaalluuaattiioonn  ssee  ffeerraa  ppaarr  ll’’ééqquuiippee,,  lleess  ppaarrtteennaaiirreess  eett  lleess  ppaarrttiicciippaannttss..  
  

LLeess  oouuttiillss  dd’’éévvaalluuaattiioonn  ssoonntt  ::    
  

--  UUnn  ttaabblleeaauu  qquuaannttiittaattiiff  nnoouuss  ppeerrmmeettttaanntt  ddee  ccllaaccuulleerr  llee  nnoommbbrree  dd’’aaccttiioonnss  mmeennééeess  ssuurr  

ll’’aannnnééee..  

--  QQuueessttiioonnnnaaiirree  ddee  ssaattiissffaaccttiioonn    

--  UUnnee  aauuttooéévvaalluuaattiioonn  ddeess  ppaarrttiicciippaannttss  aaffiinn  dd’’aapppprréécciieerr    ll’’iimmppaacctt  ddee  llaa  ffoorrmmaattiioonn  ssuurr  

lleeuurr  ppaarrccoouurrss  ddee  rreecchheerrcchhee  dd’’eemmppllooii..  

--  PPrréé--tteesstt  eett  ppoosstt--tteesstt  ppeerrmmeettttaanntt  ddee  mmeessuurreerr  lleess  aaccqquuiiss  ssooiitt  eenn  iinnffoorrmmaattiiqquuee,,  ssooiitt  lloorrss  
ddee  llaa  rreecchheerrcchhee  dd’’eemmppllooii..  

--  EEvvaalluuaattiioonn  dduu  ppaarrtteennaarriiaatt  ssoouuss  ffoorrmmee  dd’’éécchhaannggeess..  

  

••  OOBBJJEECCTTIIFF  22  ::  FFaacciilliitteerr  ll’’uuttiilliissaattiioonn  qquuoottiiddiieennnnee  ddeess  NNoouuvveelllleess  tteecchhnnoollooggiieess  
  

AAccttiioonnss  ::  FFoorrmmaattiioonnss  dd’’iinniittiiaattiioonn  àà  ll’’uuttiilliissaattiioonn  ddeess  nnoouuvveelllleess  tteecchhnnoollooggiieess  

          AAnniimmaattiioonnss  ssuurr  ddiivveerrsseess  tthhéémmaattiiqquueess  
  

AAuuttooéévvaalluuaattiioonn  ccoonnttiinnuuee  ::  
LL’’éévvaalluuaattiioonn  ssee  ffeerraa  ppaarr  ll’’ééqquuiippee,,  lleess  ppaarrtteennaaiirreess  eett  lleess  ppaarrttiicciippaannttss..  

  

LLeess  oouuttiillss  dd’’éévvaalluuaattiioonn  ssoonntt  ::  
  

--  UUnn  ttaabblleeaauu  qquuaannttiittaattiiff  nnoouuss  ppeerrmmeettttaanntt  dd’’oobbsseerrvveerr  llee  nnoommbbrree  dd’’aaccttiioonnss  mmeennééeess  ssuurr  

ll’’aannnnééee  eett  lleess  ttyyppeess  ddee  ppuubblliiccss  ttoouucchhééss..  

--  PPrréé--tteesstt  eett  ppoosstt--tteesstt  ppeerrmmeettttaanntt  dd’’éévvaalluueerr  lleess  ccoommppéétteenncceess  aaccqquuiisseess..  

--  QQuueessttiioonnnnaaiirree  ddee  ssaattiissffaaccttiioonn  ssoouuss  ffoorrmmee  dd’’éécchhaannggee  aavveecc  lleess  ppaarrttiicciippaannttss..  

  

  

••  OOBBJJEECCTTIIFF  33  ::  EEnnccoouurraaggeerr  llee  bboonn  uussaaggee  ddeess  NNoouuvveelllleess  tteecchhnnoollooggiieess  
  

AAccttiioonn  ::  AAccttiioonn  mmiissee  eenn  ppllaaccee  ppoouurr  ffaavvoorriisseerr  llee  bboonn  uussaaggee  dd’’iinntteerrnneett  aauupprrèèss  dduu  

jjeeuunnee  ppuubblliicc  
  

AAuuttooéévvaalluuaattiioonn  ccoonnttiinnuuee  ::  

LL’’éévvaalluuaattiioonn  ssee  ffeerraa  ppaarr  ll’’ééqquuiippee  eett  lleess  ppaarrtteennaaiirreess  ((ddiirreeccttiioonn  eett  eennsseeiiggnnaannttss))..  
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LLeess  oouuttiillss  dd’’éévvaalluuaattiioonn  ssoonntt  ::  

  
--  UUnn  ttaabblleeaauu  qquuaannttiittaattiiff  nnoouuss  ppeerrmmeettttaanntt  dd’’oobbsseerrvveerr  llee  nnoommbbrree  dd’’aaccttiioonnss  mmeennééeess  ssuurr  

ll’’aannnnééee  eett  llee  nnoommbbrree  dd’’eennffaannttss  ttoouucchhééss..  

--  RRééaalliissaattiioonn  dd’’uunnee  aaffffiicchhee  ppeerrmmeettttaanntt  ddee  rrééccoolltteerr  lleess  iinnffoorrmmaattiioonnss  aaccqquuiisseess  lloorrss  ddeess  
aaccttiioonnss..  

--  EEvvaalluuaattiioonn  ddee  ppaarrtteennaarriiaatt  ssoouuss  ffoorrmmee  dd’’éécchhaannggeess..  
  

  

AAuuttooéévvaalluuaattiioonn  ffiinnaallee  ::  
LL’’ééqquuiippee,,    llee  ccoonnsseeiill  ddee  ddéévveellooppppeemmeenntt  ddee  llaa  lleeccttuurree  eett  lleess  ppaarrtteennaaiirreess    ppaarrttiicciippeerroonntt  àà  

ll’’éévvaalluuaattiioonn  ffiinnaallee  
  

LLeess  ppoorrtteess  dd’’eennttrrééee  cchhooiissiieess  sseerroonntt  ::    

  

LLee  ppuubblliicc    

--  QQuueellss  ppuubblliiccss  aavvoonnss--nnoouuss  ttoouucchhééss  lloorrss  ddee  nnooss  aaccttiioonnss  ??    

  

LLee  pprroocceessssuuss  
--  QQuueellllee  mméétthhooddoollooggiiee  aavvoonnss--nnoouuss  eemmppllooyyééee  ppoouurr  ll’’aaccccoommppaaggnneemmeenntt  àà  llaa  rreecchheerrcchhee  

dd’’eemmppllooii  ??  

--  QQuueellllee  mméétthhooddoollooggiiee  aavvoonnss--nnoouuss  uuttiilliissééee  ddaannss  llee  ccaaddrree  ddeess  aaccttiioonnss  ssccoollaaiirreess  ??  
--  QQuueellllee  mméétthhooddoollooggiiee  aavvoonnss--nnoouuss  aapppplliiqquuééee  ppoouurr  llee  ppuubblliicc  hhaannddiiccaappéé  ??  

  
LLeess  ppaarrtteennaarriiaattss  

--  QQuu’’aappppoorrtteenntt    lleess  ppaarrtteennaarriiaattss??  

--  OOnntt--iillss  bbiieenn  ffoonnccttiioonnnnééss  ??  

  

  
LL’’éévvaalluuaattiioonn  ttrraannssvveerrssaallee  vvéérriiffiieerraa  lleess  oobbjjeeccttiiffss  ssuurr  lleess  44  aannss  dd’’aapprrèèss  lleess  aassppeeccttss  ssuuiivvaannttss  ::    

--  EEffffiiccaacciittéé  

--  EEffffiicciieennccee  

--  PPeerrttiinneennccee  

--  CCoohhéérreennccee  
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3.  Publics visés  

 
 
Pour chaque public visé (fiche à répéter pour chaque type de public visé) : 
 

« Tous publics » peut être considéré comme un « type de public 
visé ».  Les différents types de publics visés ne s’excluent pas 
mutuellement, ils peuvent s’entrecroiser. 

 
 

 
 

 
 

Intitulé (type de public) : Tout-petits 
 
Caractéristique socioculturelle : Tout public, crèche, ONE, scolaire  
Aire de répartition géographique : Entité de Montigny-le-Tilleul et entités environnantes 
Catégorie d’âge : 0-5 ans  
 
Dispositif(s) particulier(s) visant ce public (ressources – actions - …) : 
Lecture en bibliothèque et dans les classes maternelles.  Dépôt de coffre dans les milieux 
d’accueil de la petite enfance. Collections spécifiques développées.  Espace d’accueil pour 
les tout-petits en bibliothèque. Compétence de l’équipe. 
 
Pour quel(s) résultat(s) : 
Promouvoir le plaisir de la lecture 
 
Pouvez-vous évaluer le nombre de personnes visées et son évolution durant l’exécution du 
plan ?  Si oui, combien ? Difficilement évaluable 

Intitulé (type de public) : Public mixte 
 
Caractéristique socioculturelle : Tout public 
Aire de répartition géographique : Entité de Montigny-le-Tilleul et les entités environnantes 
Catégorie d’âge : 5-80 ans 
 
Dispositif(s) particulier(s) visant ce public (ressources – actions - …) : 
Actions en vue de favoriser la rencontre des publics.  Portes ouvertes, après-midi créatif… 
 
Pour quel(s) résultat(s) : 
Permettre aux lecteurs de se rencontrer et de participer activement à la vie de la 
bibliothèque 
 
Pouvez-vous évaluer le nombre de personnes visées et son évolution durant l’exécution du 
plan ?  Si oui, combien ? Difficilement évaluable 
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Intitulé (type de public) : Professionnels de la petite enfance  
 
Caractéristique socioculturelle : Adultes et étudiantes 
Aire de répartition géographique : Entité de Montigny-le-Tilleul, Entités environnantes 
Catégorie d’âge : 17-62 ans 
 
Dispositif(s) particulier(s) visant ce public (ressources – actions - …) : 
Formation, conférence, livres, lecture dans les milieux d’accueil, compétence de la 
formatrice. 
 
Pour quel(s) résultat(s) : 
Donner les outils pour développer des projets livres et lecture dans les milieux d’accueil de 
la petite enfance 
 
Pouvez-vous évaluer le nombre de personnes visées et son évolution durant l’exécution du 
plan ?  Si oui, combien ? Difficilement évaluable 

Intitulé (type de public) : Adultes handicapés  
 
Caractéristique socioculturelle : Adultes handicapés accueillis en centre de jour 
Aire de répartition géographique : Montigny-le-Tilleul  
Catégorie d’âge : 18-50 ans  
 
Dispositif(s) particulier(s) visant ce public (ressources – actions - …) : 
Tablettes, partenariat dans les projets du PDL, compétences mutuelles 
 
Pour quel(s) résultat(s) : 
Favoriser l’autonomie, trouver une place dans les différents groupes, favoriser l’implication 
dans les projets.  Viser à l’ouverture. 
 
Pouvez-vous évaluer le nombre de personnes visées et son évolution durant l’exécution du 
plan ?  Si oui, combien ? 120 personnes 
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Intitulé (type de public) : Adultes  
 
Caractéristique socioculturelle : Tout public et CPAS 
Aire de répartition géographique : Entité Montigny-le-Tilleul et environnante  
Catégorie d’âge : 20-75  
 
Dispositif(s) particulier(s) visant ce public (ressources – actions - …) : 
Espace Public numérique et compétence de l’animatrice, formation, ateliers thématiques… 
Accompagnement dans la recherche d’emploi. 
 
Pour quel(s) résultat(s) : 
Favoriser l’autonomie dans la pratique des nouvelles technologies, développer un esprit 
critique et le savoir être 
 
Pouvez-vous évaluer le nombre de personnes visées et son évolution durant l’exécution du 
plan ?  Si oui, combien ? Difficilement évaluable  

Intitulé (type de public) : Enfants  
 
Caractéristique socioculturelle : Tout public 
Aire de répartition géographique : Entité Montigny-le-Tilleul et environnante  
Catégorie d’âge : 10-12 ans  
 
Dispositif(s) particulier(s) visant ce public (ressources – actions - …) : 
Espace Public numérique et compétence de l’animatrice, sensibilisation aux dangers 
d’internet, conférence, partenariat avec d’autres EPN 
 
Pour quel(s) résultat(s) : 
Encourager le bon usage d’internet, inciter à une réflexion sur l’utilisation des réseaux 
sociaux 
 
Pouvez-vous évaluer le nombre de personnes visées et son évolution durant l’exécution du 
plan ?  Si oui, combien ? 1500 enfants  
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Intitulé (type de public) : Adolescents  
 
Caractéristique socioculturelle : Tout public 
Aire de répartition géographique : Entité Montigny-le-Tilleul et environnante  
Catégorie d’âge : 12-16 ans  
 
Dispositif(s) particulier(s) visant ce public (ressources – actions - …) : 
Espace Public numérique et compétence de l’animatrice, accompagner les jeunes dans leur 
recherche sur internet 
 
Pour quel(s) résultat(s) : 
Développer l’esprit critique, savoir effectuer une bonne recherche sur internet, utiliser les 
bon outils. 
 
Pouvez-vous évaluer le nombre de personnes visées et son évolution durant l’exécution du 
plan ?  Si oui, combien ? 120 personnes  
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4.  Partenaires 
 
Pour chaque partenaire (fiche à répéter pour chaque partenaire) : 

 
Il s’agit des partenaires avec lesquels vous allez débuter le 
projet.  Ceci n’empêche en rien de conclure de nouveaux 
partenariats pendant le projet. 
 

 

 

Nom : « Club d’échecs Fontainois »  
Domaine d’activité : Activité Echecs et Fun  
 
Convention / accord signé(e) ? oui (à joindre) X 
 non  
 en cours X 
 
Implication dans le partenariat : 
 - intervention du partenaire dans un projet de la bibliothèque X 
 - intervention de la bibliothèque dans un projet du partenaire  
 - projet commun  X 
 - intervention du partenaire et de la bibliothèque dans un autre projet  
 - autre, préciser   
  
Moyens mis à disposition du dispositif par le partenaire : Animateurs du club d’échec pour 
accompagner les participants lors de l’action « échec et fun ».  
Moyens mis à disposition du dispositif par l’opérateur (ou son P.O.) : Jeu d’échecs  

Nom : Ecole saint Jean Baptiste de Wanfercée-Baulet  
Domaine d’activité : Accompagnement des professionnels de la petite enfance  
 
Convention / accord signé(e) ? oui (à joindre) X 
 non  
 en cours X 
 
Implication dans le partenariat : 
 - intervention du partenaire dans un projet de la bibliothèque X 
 - intervention de la bibliothèque dans un projet du partenaire  
 - projet commun  X 
 - intervention du partenaire et de la bibliothèque dans un autre projet  
 - autre, préciser   
  
Moyens mis à disposition du dispositif par le partenaire : Encadrer les étudiantes et les 
impliquer dans le projet.  
Moyens mis à disposition du dispositif par l’opérateur (ou son P.O.) : Amener son expertise 
dans le domaine de la lecture chez les tout-petits  
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Nom : ASBL « Bois Roussel »  
Domaine d’activité : Participation des travailleurs dans les actions menées par la 
bibliothèque  
 
Convention / accord signé(e) ? oui (à joindre) X 
 non  
 en cours X 
 
Implication dans le partenariat : 
 - intervention du partenaire dans un projet de la bibliothèque X 
 - intervention de la bibliothèque dans un projet du partenaire  
 - projet commun  X 
 - intervention du partenaire et de la bibliothèque dans un autre projet  
 - autre, préciser   
  
 
Moyens mis à disposition du dispositif par le partenaire : Accompagnement des travailleurs 
lors des diverses activités.   Apport logistique pour la gestion des projets  
Moyens mis à disposition du dispositif par l’opérateur (ou son P.O.) : Compétences 
diverses.  Jeux de société, tablettes…  

Nom : La crèche « Les lutins »  
Domaine d’activité : Accompagnement des professionnels de la petite enfance dans la 
lecture aux tout-petits 
 
Convention / accord signé(e) ? oui (à joindre) X 
 non  
 en cours X 
 
Implication dans le partenariat : 
 - intervention du partenaire dans un projet de la bibliothèque X 
 - intervention de la bibliothèque dans un projet du partenaire  
 - projet commun   
 - intervention du partenaire et de la bibliothèque dans un autre projet  
 - autre, préciser   
  
Moyens mis à disposition du dispositif par le partenaire : Accueil des étudiantes 
puéricultrice dans la crèche pour un lecture aux enfants.  Sensibilisation des professionnels 
Moyens mis à disposition du dispositif par l’opérateur (ou son P.O.) : Amener son expertise 
dans le domaine de la lecture chez les tout-petits   
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Nom : MCAE « Les frimousses »  
Domaine d’activité : Accompagnement des professionnels de la petite enfance dans la 
lecture aux tout-petits 
  
 
Convention / accord signé(e) ? oui (à joindre) X 
 non  
 en cours  
 
Implication dans le partenariat : 
 - intervention du partenaire dans un projet de la bibliothèque X 
 - intervention de la bibliothèque dans un projet du partenaire  
 - projet commun   
 - intervention du partenaire et de la bibliothèque dans un autre projet  
 - autre, préciser   
  
 
Moyens mis à disposition du dispositif par le partenaire : Accueil des étudiantes 
puéricultrices dans le cadre du projet lecture  
Moyens mis à disposition du dispositif par l’opérateur (ou son P.O.) : Amener son expertise 
dans le domaine de la lecture chez les tout-petits   

Nom : Les crèches de l’ISPPC  
Domaine d’activité : Accompagnement des professionnels de la petite enfance dans la 
lecture aux tout-petits  
 
Convention / accord signé(e) ? oui (à joindre) X 
 non  
 en cours X 
 
Implication dans le partenariat : 
 - intervention du partenaire dans un projet de la bibliothèque  
 - intervention de la bibliothèque dans un projet du partenaire  
 - projet commun  X 
 - intervention du partenaire et de la bibliothèque dans un autre projet  
 - autre, préciser   
  
 
Moyens mis à disposition du dispositif par le partenaire : Personnels des crèches de l’ISPPC 
Accompagnement dans l’organisation de la journée des professionnels.  Expertises sur la 
petite enfance. Accompagnement des équipes dans la réalisation du projet.  Apport 
financier pour l’organisation des certains projets.  
Moyens mis à disposition du dispositif par l’opérateur (ou son P.O.) : Amener son expertise 
dans le domaine de la lecture chez les tout-petits   
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Nom : Service animation Administration Communale « Foyer Culturel »  
Domaine d’activité : Echec et fun 
Convention / accord signé(e) ? oui (à joindre) X 
 non  
 en cours  
 
Implication dans le partenariat : 
 - intervention du partenaire dans un projet de la bibliothèque X 
 - intervention de la bibliothèque dans un projet du partenaire  
 - projet commun  X 
 - intervention du partenaire et de la bibliothèque dans un autre projet  
 - autre, préciser   
  
 
Moyens mis à disposition du dispositif par le partenaire : Espace du foyer culturel.  Partage 
dans la gestion des tâches.  
Moyens mis à disposition du dispositif par l’opérateur (ou son P.O.) : Partage dans la 
gestion des tâches  

Nom : CPAS Montigny-le-Tilleul  
Domaine d’activité : Accompagnement des groupes en recherche d’emploi  
 
Convention / accord signé(e) ? oui (à joindre) X 
 non  
 en cours  
 
Implication dans le partenariat : 
 - intervention du partenaire dans un projet de la bibliothèque  
 - intervention de la bibliothèque dans un projet du partenaire  
 - projet commun  X 
 - intervention du partenaire et de la bibliothèque dans un autre projet  
 - autre, préciser   
  
 
Moyens mis à disposition du dispositif par le partenaire : Accompagnement des groupes 
par l’assistante sociale.  Implication dans le processus d’évaluation.  Relais auprès des 
bénéficiaires.  
Moyens mis à disposition du dispositif par l’opérateur (ou son P.O.) : Compétence et 
matériel de l’EPN  
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Nom : Collection encyclopédique Rimbaud  
Domaine d’activité : Formation des professionnelles de la petite enfance  
 
Convention / accord signé(e) ? oui (à joindre)  
 non  
 en cours X 
 
Implication dans le partenariat : 
 - intervention du partenaire dans un projet de la bibliothèque X 
 - intervention de la bibliothèque dans un projet du partenaire  
 - projet commun   
 - intervention du partenaire et de la bibliothèque dans un autre projet  
 - autre, préciser   
  
 
Moyens mis à disposition du dispositif par le partenaire : Personnel ayant la compétence 
d’accompagner les professionnelles dans leur projet lecture.  Prêt de livres pour les tout-
petits.  Achat de collections complémentaires 
Moyens mis à disposition du dispositif par l’opérateur (ou son P.O.) : Personnel 
accompagnant les projets lecture.  Mise en commun des compétences 

Nom : Bibliothèque Henri Matelart Châtelet  
Domaine d’activité : Formation des professionnelles de la petite enfance 
 
Convention / accord signé(e) ? oui (à joindre)  
 non  
 en cours X 
 
Implication dans le partenariat : 
 - intervention du partenaire dans un projet de la bibliothèque X 
 - intervention de la bibliothèque dans un projet du partenaire  
 - projet commun   
 - intervention du partenaire et de la bibliothèque dans un autre projet  
 - autre, préciser   
  
 
Moyens mis à disposition du dispositif par le partenaire : Prêt de livres pour les tout-petits. 
Collaborer aux projets lecture dans les crèches de l’ISPPC.  
Moyens mis à disposition du dispositif par l’opérateur (ou son P.O.) : Personnel 
accompagnant les projets lecture.  Mise en commun des compétences  
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5. Conseil de Développement de la Lecture 
 
Pour chaque catégorie de membre du Conseil de Développement de la Lecture exigée, 
précisez l’origine des membres désignés : 
 

Tout dans ce tableau ne vous concerne pas : ce qui est 
spécifique à un type d’opérateur direct est précisé. 

 

 
La constitution du Conseil de développement de la Lecture a été réalisée en respectant 
l’exigence de l’article 3 de la loi du 16 juillet 1973 relative à la protection des tendances 
idéologiques et philosophiques, dite loi du Pacte culturel. 

→ 3 représentants d’organismes actifs dans le champ culturel : 
 - Marie-Laurence Van den Heyden ; Responsable service animation 
 - Sandrine Deleuze ; Coordinatrice ATL 
 - Jean-Yves Bronckaert ; représentant du Foyer Culturel 
  
→ 3 représentants d’organismes actifs dans le champ de l’insertion sociale, de 
l’alphabétisation ou de la formation continuée : 
 - Yves Broodcoorens ; responsable Service Social du CPAS 
 - Emmanuelle Trotti ; Logopède au sein de l’ASBL Bois Roussel 
 - Martine Goblet ; Directrice des crèche de l’ISPPC 
  
→ 3 représentants d’établissements d’enseignement situés sur le territoire de compétence 
(bibliothèques locales) : 
 - Vincent Popadinec ; Directeur enseignement libre 
 - Régis Colpo ; Directeur enseignement communal 
 - Anne-Catherine Lion ; Directrice enseignement communal 
                          - Isabelle Vassart ; Directrice enseignement communal 
                          - Emmanuelle Hubeau ; Directrice académie de musique 
 
→ 3 représentants du secteur professionnel et/ou membres d’institutions professionnelles 
œuvrant dans le même secteur d’activités que la bibliothèque (bibliothèques spéciales) : 
 -  
 -  
 
→ 3 représentants de bibliothèques locales situées sur le territoire d’action (bibliothèques 
itinérantes) : 
 -  
 -  
 -  
 
→ 3 représentants des usagers individuels de la bibliothèque : 
 - Sylvia Pourbaix ; Lectrice 
 - Annie Rondou ; Lectrice 
 - Viviane Reuther ; Lectrice 
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6.  Justification 
 

CCoohhéérreennccee  dduu  ppllaann  ppaarr  rraappppoorrtt  aauu  ddééccrreett    
 

Précisez la cohérence du plan quinquennal de développement 
que vous proposez par rapport à l’esprit du Décret (article 1) : 
favoriser l’accès au savoir et à la culture en s’inscrivant dans 
une perspective d’éducation permanente et d’émancipation 
culturelle et sociale (maximum 4.000 caractères). 

 
 
 

Le plan de développement de la Lecture s’inscrit dans une démarche d’éducation 
permanente et dans le développement des pratiques de lecture auprès de publics variés.  
Notre plan se veut une continuité du précédent, tout en gardant des priorités qui méritent 
d’être prolongées tout en y amenant de nouvelles. 
Nos actions visent à mélanger les publics, à leur permettre d’être acteur dans la bibliothèque 
et avoir un regard critique sur notre société. 
D’autre part, nous développons des projets visant au plaisir de la lecture ainsi qu’à la 
sensibilisation de celle-ci auprès du public des tout-petits.  Au travers de nos actions visant 
l’utilisation des nouvelles technologies, nous tentons de donner les outils nécessaires pour 
mieux appréhender celles-ci et à développer un esprit critique dans leur utilisation. 
Nous visons à impliquer notre conseil de développement de la lecture dans notre évaluation 
continue et finale.   
Nous développons de nouveaux partenariats actifs au sein de notre territoire de 
compétence mais également en dehors.  Les partenariats entre bibliothèques se 
développent et permettent de mutualiser nos compétences. 
Enfin, notre équipe a acquis de nouvelles compétences mises au service de notre public et 
de nos partenaires. 
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CCaattééggoorriiee  ddeemmaannddééee    
 

Dans quelle catégorie souhaitez-vous être reconnu sur base de votre plan quinquennal de 
développement ? catégorie 2 
 
Pour rappel :  

Vous devez indiquer comment vous répondez aux conditions de la catégorie 
dans laquelle vous souhaitez être reconnu et aux conditions des catégories 
inférieures à celle-ci. 

 

→→  vvoouuss  ssoouuhhaaiitteezz  êêttrree  rreeccoonnnnuu  eenn  ccaattééggoorriiee  11  ::  
 
Dans ce cas, vous devez indiquer comment vous répondez aux conditions reprises pour cette 
catégorie dans le tableau de l’annexe 4.   
 
Pour cela, remplissez les pages suivantes (21 à 23) :   

- pour chaque question (soulignée) reprise ci-dessous, précisez (en répondant « oui » 
ou « non ») si la condition est rencontrée ;  

- dans les cas où une précision (exemple : « combien ? ») vous est demandée, y 
répondre dans la case suivante ; 

- certaines cases, qui touchent à un type particulier de bibliothèque, ne vous 
concernent pas : les remplir avec « non pertinent ». 

 
Si vous le souhaitez, vous pouvez donner quelques brèves précisions dans le cadre laissé 
après à cet effet.  Normalement, vous ne devrez pas avoir trop d’explications à donner car 
les réponses « texte » se retrouvent déjà dans votre plan quinquennal de développement. 
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1°     actions que vous développez pour favoriser :    
 a)  les pratiques de lecture : services individuels de prêt de documents aux usagers Oui 

   développer l'utilisation des supports écrits Oui 

      

 b)  l'organisation de la documentation selon :    

  -> les conditions de présentation : nombre et types de locaux : adaptés (selon annexe 1) Oui 

   aménagement, équipement : signalisation extérieure Oui 

   bibliothèque fixe : dernière modernisation datant de - de 10 ans Oui 

   bibliothèque itinérante : dernière modernisation datant de - de 10 ans Non 
pertinent 

  -> sa présentation, son renouvellement : collections ‘’papier’’ : minimum 1 mètre courant pour 50 ouvrages Oui 

   documentation accessible via internet :  

    accès internet autonome pour le public Oui 

   méthodes de gestion : évaluation et gestion a posteriori tous les 3 ans Oui 

  -> l'information et le conseil pour y accéder : aide individuelle  Oui 

  -> les relations avec les autres composants du Réseau public de la lecture :   

   participation au prêt interbibliothèques Oui 

   utilisation d'un catalogue collectif pour l'opérateur Oui 

   mise à disposition des usagers d'un service d'information en ligne Oui 

   participation active aux actions élaborées en synergie avec l'opérateur d'appui Oui 

 c)  l'accès à la recherche documentaire selon :    

  -> l'organisation de l'accès : virtuel :        bibliothèque locale Catalogue(s) informatisé(s) pour l'ensemble du réseau, avec visibilité via un 
OPAC de l'ensemble des collections depuis chaque implantation 

     Oui 

    au - 1 poste permettant accès à internet pour le public Oui 

   bib. itinérante ou spéciale   

   toutes bibliothèques plusieurs accès OPAC au sein de la bibliothèque Non 
pertinent 

   horaire :       bibliothèque locale  au - 1 implantation ouvre 22 h / semaine pour le prêt ? (11 h si densité  

    population du territoire de – de 100 habitants / km²) Oui 

    dont le mercredi après-midi Oui 

    dont 4 heures le week-end (2 h si densité …) Oui 

   bibliothèque itinérante durée hebdomadaire min. d'accès direct aux usagers : 25 h Non 
pertinent 

   bibliothèque spéciale durée hebdomadaire min. d'accès direct aux usagers, en ce 
compris les heures d’accès en ligne : 25 h 

 

Non 
pertinent 

  -> les outils de recherche mis à disposition de la population :   

   outils individuels : info individuelle sur outils de recherche documentaire Oui 

   outils collectifs    
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  -> l'intégration dans l'ensemble des moyens développés par le Réseau public de la lecture :  

   catalogue unique informatisé pour toutes les entités de l'opérateur Oui 

   utilisation des outils construits par les opérateurs du réseau public de la lecture Oui 
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2°     type d'offre de ressources adaptées au plan quinquennal de développement de la lecture selon :   
 a)  les collections :      

  -> leur qualité : adaptés objectifs d'éducation permanente et d'émancipation culturelle et sociale de l'ensemble  

   de la population précisé dans formulaire ci-dessus    

   en liaison avec les objectifs du PQD précisé dans formulaire ci-dessus    

  -> leur variété : bibliothèque locale :      

   - terr. + de 50.000 habitants : au - 35 % de documentaires  combien ?  

    au - 25 % de fictions  combien ?  

   - gérant une collection encyclopédique :     

    au - 35 % de documentaires  combien ?  

    au - 25 % de fictions  combien ?  

   - sans collection encyclopédique : au - 10 % de documentaires 47 % combien ? 15286 

   bibliothèque itinérante : au - 35 % de documentaires  combien ?  

    au - 25 % de fictions  combien ?  

   bibliothèque spéciale :     

   - pour personnes malvoyantes : au - 50 % de documents audio  combien ?  

   - autres : adaptées aux besoins d'éducation     

    permanente de la pop visée    

    construites en relation avec les objectifs     

    du PQD    

  -> leur quantité : bibliothèque locale :      

   - terr. + de 50.000 habitants : 0,65 par habitant  combien ?  

   - gérant une collection encyclopédique :     

    1 par habitant du territoire couvert  combien ?  

   - sans collection encyclopédique et 
territoire de – de 50.000 habitants : 

    

0,5 par habitant 3,2 % combien ? 32574 

    avec un minimum de 3.250 document    

   bibliothèque itinérante : 0,1 par habitant du territoire couvert,    

    tel que fixé dans le PQD  combien ?  

   bibliothèque spéciale : 9.000, adaptés au handicap visé  combien ?  

  -> leur renouvellement : bibliothèque locale :      

   - terr. + de 50.000 habitants : 45 % docs en libre accès de - de 10 ans  combien ?  

   - gérant une collection encyclopédique :     

    45 % docs en libre accès de - de 10 ans  combien ?  

   - sans collection encyclopédique : 45 % docs en libre accès de - de 10 ans 40 % combien ? 13229 

   bibliothèque itinérante : 60 % docs en libre accès de - de 10 ans  combien ?  

   bibliothèque spéciale : 45 % coll enregistrée de – de 10 ans  combien ?  

 b)  les critères d'adaptation à la population et au plan quinquennal de développement : Enumérez les critères que vous avez définis 
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3°     intégration du PQD dans les politiques culturelles locales :  
     

 a)  de l'accueil à la cogestion de projet : la bibliothèque suggère-t-elle des actions à mener dans le cadre de  

   la politique culturelle locale Oui 

   accueil de partenaires extérieurs Oui 

   accueil de groupes scolaires Oui 

 b)  de la production propre à la production en partenariat : production d'activités propres Oui 

     

     

     

4°     définition des effets escomptés et des impacts souhaités selon :  
     

 a)  le type d'évaluation et la qualité des outils construits : mise en place d'un dispositif d'évaluation pertinent, permettant d'évaluer  

   l'adéquation entre les actions menées, les objectifs et les résultats atteints 

    Oui 

 b)  les acteurs de l'évaluation :  personnel de la bibliothèque Oui 

   Conseil de développement de la Lecture Oui 

   Inspection Oui 
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→→  vvoouuss  ssoouuhhaaiitteezz  êêttrree  rreeccoonnnnuu  eenn  ccaattééggoorriiee  22  ::  
 
Dans ce cas, vous devez indiquer comment vous répondez aux conditions reprises à l’annexe 
4 pour les catégories 1 et 2.   
 
Pour cela, remplissez les pages précédentes (21 à 23), ce qui vous permettra de vous situer 
par rapport à la catégorie 1, et les pages suivantes (26 et 27), concernant la catégorie 2 :   

- pour chaque question (soulignée), précisez (en répondant « oui » ou « non ») si la 
condition est rencontrée ;  

- dans les cas où une précision (exemple : « combien ? ») vous est demandée, y 
répondre dans la case suivante ; 

- certaines cases, qui touchent à un type particulier de bibliothèque, ne vous 
concernent pas : les remplir avec « non pertinent ». 

 
Le tableau pour la catégorie 2 ne reprend que les exigences supplémentaires à ce qui se 
trouve déjà dans le tableau précédent.  Les exigences qui n’évoluent pas par rapport à la 
catégorie précédente ne sont pas reprises ici.  Pour celles qui évoluent, seule l’exigence 
supplémentaire est reprise. 
 
Si vous le souhaitez, vous pouvez donner quelques brèves précisions dans le cadre laissé à 
cet effet.   
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1°     actions que vous développez pour favoriser :   
 a)  les pratiques de lecture : activités proposées à des groupes d'usager Oui 

   développer la production d'écrits Oui 

   organiser des échanges d'informations entre usagers Oui 

 b)  l'organisation de la documentation selon :    

  -> les conditions de présentation : nombre et types de locaux    

   aménagement, équipement : signalisation intérieure Oui 

   bibliothèque fixe   

   bibliothèque itinérante   

  -> sa présentation, son renouvellement : collections ‘’papier’’    

   documentation accessible via internet       

   méthodes de gestion : évaluation et gestion a posteriori tous les ans Oui 

  -> l'information et le conseil pour y accéder : aide ponctuelle à des groupes  Oui 

  -> les relations avec les autres composants du Réseau public de la lecture :   

   participation à un système de gestion commune du prêt interbibliothèques Oui 

   participation à la maintenance d'un catalogue collectif Oui 

      

   mise en œuvre de programmes d'action partagés avec d'autres opérateurs directs Oui 

 c)  l'accès à la recherche documentaire selon :    

  -> l'organisation de l'accès : virtuel :        bibliothèque locale catalogue(s) accessible(s) via le site de la bibliothèque Oui 

   bib itinérante ou spéciale   

   toutes bibliothèques accès à un site présentant le catalogue de la  

    bibliothèque Oui 

   horaire :       bibliothèque locale au - 1 implantation ouvre 26 h / semaine pour le prêt   

    (13 h si densité population du territoire de - de 100   

    habitants / km²) Oui 

      

      

   bibliothèque itinérante durée hebdomadaire min. d'accès aux usagers de 35 h Non 
pertinent 

   bibliothèque spéciale durée hebdomadaire min. d'accès direct aux usagers, en ce 
compris les heures d’accès en ligne : 30 h 

 

Non 
pertinent 

  -> les outils de recherche mis à disposition de la population :   

   outils individuels : formation à la carte Oui 

   outils collectifs : sessions de formation programmées pour différents  

    groupes d'usagers, selon leurs nécessités Oui 

  -> l'intégration dans l'ensemble des moyens développés par le Réseau public de la lecture :  
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   participation au CC de l'opérateur d'appui ou à un CC parrainé par opérateur d’appui Oui 

      

2°     type d'offre de ressources adaptées au plan quinquennal de développement de la lecture selon :    
 a)  les collections :      

  -> leur qualité : /     

  -> leur variété : bibliothèque locale :      

   - terr. + de 50.000 habitants : au - 40 % de documentaires  combien ?  

   - gérant une collection encyclopédique : au - 40 % de documentaires  combien ?  

   - sans collection encyclopédique : au - 15 % de documentaires 47 % combien ? 15286 

   bibliothèque itinérante : au - 40 % de documentaires  combien ?  

   bibliothèque spéciale :     

   - pour personnes malvoyantes : au - 60 % de docs audio sur tous supports 
Daisy ou numériques 

   

 combien ?  

   - autres      

  -> leur quantité : bibliothèque locale :      

   - terr. + de 50.000 habitants      

   - gérant une collection encyclopédique      

   - sans collection encyclopédique et 
territoire de – 50.000 habitants  

    

 

   bibliothèque itinérante      

   bibliothèque spéciale      

  -> leur renouvellement : bibliothèque locale :      

   - terr. + de 50.000 habitants : 50 % docs en libre accès de - de 10 ans  combien ?  

   - gérant une collection encyclopédique : 50 % docs en libre accès de - de 10 ans  combien ?  

   - sans collection encyclopédique : 50 % docs en libre accès de - de 10 ans 40% combien ? 13229 

   bibliothèque itinérante : 70 % docs en libre accès de - de 10 ans  combien ?  

   bibliothèque spéciale : 50 % coll enregistrée de – de 10 ans  combien ?  

 b)  les critères d'adaptation à la population et au plan quinquennal de développement : /   

 
3°     intégration du PQD dans les politiques culturelles locales :  

 a)  de l'accueil à la cogestion de projet : partenaires extérieurs accueillis émanant des champs culturels  

   ou de l'insertion sociale Oui 

   interventions de l'opérateur basées sur son expérience-métier Oui 

   gestion de projets culturels de développement de la lecture   

   avec des groupes scolaires Oui 

 b)  de la production propre à la production en partenariat    

4°     définition des effets escomptés et des impacts souhaités selon :  
 a)  le type d'évaluation et la qualité des outils construits    
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 b)  les acteurs de l'évaluation : participation active de représentants du P.O. Oui 
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Quelques précisions : 
 
Uniquement si vous le souhaitez … 

 
 
 
Concernant la signalétique : 
L’administration Communale a travaillé sur une charte graphique, celle-ci se met en place. 
Pour l’ensemble des acteurs communaux, une couleur leur est attribuée afin de les 
différencier et de mieux les identifier.  
Ce travail se met en place pour toute communication interne, courrier, affiches… Le site 
internet et la signalétique extérieure seront revus dans les 2 années à venir. 
 
Concernant les collections : 
Nous constatons que le pourcentage de collections disponibles en libre accès de – 10 ans est 
de 40 % par rapport au 50 % exigés. 
Cela s’explique par différents paramètres.   

• Le budget alloué à l’achat se partage entre documents livres, jeux de société et 
abonnements de revues.   

• Le prix du livre joue sur le nombre de documents acquis. 

• Notre bibliothèque a réalisé un inventaire ce qui a permis une remise à niveau de nos 
collections. 

• Nous maintenons une collection acquise depuis de longues années dont les dates 
d’éditions sont plus anciennes mais elle nous semble pertinente. 

 
Nous serons attentifs au renouvellement de nos collections dans les deux années à venir. 
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→→  vvoouuss  ssoouuhhaaiitteezz  êêttrree  rreeccoonnnnuu  eenn  ccaattééggoorriiee  33  ::  
 
Dans ce cas, vous devez indiquer comment vous répondez aux conditions reprises à l’annexe 
4 pour les catégories 1, 2 et 3.   
 
Pour cela, remplissez les pages précédentes (21 à 23 ; 26 et 27), ce qui vous permettra de 
vous situer par rapport aux catégories 1 et 2, et les pages suivantes (30 et 31), concernant la 
catégorie 3 :   

- pour chaque question (soulignée), précisez (en répondant « oui » ou « non ») si la 
condition est rencontrée ;  

- dans les cas où une précision (exemple : « combien ? ») vous est demandée, y 
répondre dans la case suivante ; 

- certaines cases, qui touchent à un type particulier de bibliothèque, ne vous 
concernent pas : les remplir avec « non pertinent ». 

 
Le tableau pour la catégorie 3 ne reprend que les exigences supplémentaires à ce qui se 
trouve déjà dans les tableaux précédents.  Les exigences qui n’évoluent pas par rapport à la 
catégorie 2 ne sont pas reprises ici.  Pour celles qui évoluent, seule l’exigence 
supplémentaire est reprise. 
 
Si vous le souhaitez, vous pouvez donner quelques brèves précisions dans le cadre laissé à 
cet effet.   
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1°     actions que vous développez pour favoriser :   
 a)  les pratiques de lecture : organisation de production avec des groupes d'usagers  

   développer les pratiques de lecture en utilisant diverses pratiques langagières  

   mettre des usagers et groupes d'usagers en relation entre eux  

 b)  l'organisation de la documentation selon :    

  -> les conditions de présentation : nombre et types de locaux :   

   aménagement, équipement: visibilité de la voie publique  

    accès aisé pour tous types de publics  

   bibliothèque fixe : dernière modernisation datant de - de 5 ans  

   bibliothèque itinérante    

  -> sa présentation, son renouvellement : collections ‘’papier’’    

   documentation accessible via internet :  

    nombre postes informatiques et connexions internet accessibles 

    au public en fonction de l'importance de la population  

    possibilité de gérer des transactions au départ de la bibliothèque 

    pour obtenir des documents  

   méthodes de gestion : évaluation et gestion permanente  

  -> l'information et le conseil pour y accéder : initiations collectives programmées  

   poste(s) de médiateurs dans le personnel, dédicacés à l'aide des usagers  

  -> les relations avec les autres composants du Réseau public de la lecture :   

   participation à une politique concertée de gestion des collections avec d'autres opérateurs  

   participation à l'évaluation d'un CC et à la mise en œuvre de propositions  

   participation à la réalisation de services d'information en ligne pour les usagers  

   animation de projets mutualisés avec d'autres opérateurs directs  

 c)  l'accès à la recherche documentaire selon :    

  -> l'organisation de l'accès : virtuel :   bibliothèque locale participation à un service de réponse en ligne  

    au - 3 postes pour accès internet dans une implantation  

   bib itinérante ou spéciale participation à un service de réponse en ligne  

    au – 1 poste pour accès internet dans la (les) implantation(s)  

   toute bibliothèque accès en ligne au catalogue de la bibliothèque  

    transactions de réservation opérables à distance  

   Horaire : bibliothèque locale  au - 1 implantation ouvre 32 h / semaine pour le prêt ? (16 h si 

    densité population du territoire de - de 100 habitants / km²)  

    dont 6 heures le week-end (3 h si densité …)  

    et une soirée jusque minimum 19 heures  

   bibliothèque itinérante durée hebdomadaire min. d'accès direct aux usagers de 45 h  

   bibliothèque spéciale durée hebdomadaire min. d'accès direct aux usagers, en ce 
compris les heures d’accès en ligne : 35 h 
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  -> les outils de recherche mis à disposition : outils individuels : formations collectives adaptées  

   outils collectifs : actions de form° à l'utilisation des outils de recherche doc  

  -> l'intégration dans l'ensemble des moyens développés par le Réseau public de la lecture :  

   accès, en une interrogation unique, à la localisation et la disponibilité des collections   

   de toutes les entités de l'opérateur ou des opérateurs liés par un seul PQD  

2°     type d'offre de ressources adaptées au plan quinquennal de développement de la lecture selon :   
 a)  les collections :      

  -> leur qualité       

  -> leur variété : bibliothèque locale :      

   - terr. + de 50.000 habitants : au - 45 % de documentaires  combien ?  

   - gérant une collection encyclopédique : au - 45 % de documentaires  combien ?  

   - sans collection encyclopédique : au - 20 % de documentaires  combien ?  

   bibliothèque itinérante : au - 45 % de documentaires  combien ?  

   bibliothèque spéciale :     

   - pour personnes malvoyantes : au – 65 % livres lus, ts sur Daisy ou num  combien ?  

   - autres      

  -> leur quantité : bibliothèque locale :      

   - terr. + de 50.000 habitants      

   - gérant une collection encyclopédique      

   - sans collection encyclopédique et 
territoire de – de 50.000 habitants  

    

 

   bibliothèque itinérante      

   bibliothèque spéciale      

  -> leur renouvellement : bibliothèque locale :      

   - terr. + de 50.000 habitants : 55 % docs en libre accès de - de 10 ans  combien ?  

   - gérant une collection encyclopédique : 55 % docs en libre accès de - de 10 ans  combien ?  

   - sans collection encyclopédique      

   bibliothèque itinérante : 80 % docs en libre accès de - de 10 ans  combien ?  

   bibliothèque spéciale : 55 % coll enregistrée de – de 10 ans  combien ?  

  b)  les critères d'adaptation à la population et au plan quinquennal de développement     

3°     intégration du PQD dans les politiques culturelles locales :  
 a)  de l'accueil à la cogestion de projet : négociation PQD en intégration avec plan de pol. cult. locale  

   initiation d'actions par l'opérateur  

   conception de projets culturels de développement de la lecture  

 b)  de la production propre à la production en partenariat : production d'activités en partenariat  

4°     définition des effets escomptés et des impacts souhaités selon : 
 a)  le type d'évaluation et la qualité des outils construits    

 b)  les acteurs de l'évaluation :  partenaires de l'action  
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→→  vvoouuss  ssoouuhhaaiitteezz  êêttrree  rreeccoonnnnuu  eenn  ccaattééggoorriiee  44  ::  
 
Dans ce cas, vous devez indiquer comment vous répondez aux conditions de l’annexe 4 
reprises pour les catégories 1, 2, 3 et 4.   
 
Pour cela, remplissez les pages précédentes (21 à 23 ; 26 et 27 ; 30 et 31), ce qui vous 
permettra de vous situer par rapport aux catégories 1, 2 et 3, et les pages suivantes (34 et 
35), concernant la catégorie 4 :   

- pour chaque question (soulignée), précisez (en répondant « oui » ou « non ») si la 
condition est rencontrée ;  

- dans les cas où une précision (exemple : « combien ? ») vous est demandée, y 
répondre dans la case suivante ; 

- certaines cases, qui touchent à un type particulier de bibliothèque, ne vous 
concernent pas : les remplir avec « non pertinent ». 

 
Le tableau pour la catégorie 4 ne reprend que les exigences supplémentaires à ce qui se 
trouve déjà dans les tableaux précédents.  Les exigences qui n’évoluent pas par rapport à la 
catégorie 3 ne sont pas reprises ici.  Pour celles qui évoluent, seule l’exigence 
supplémentaire est reprise. 
 
Si vous le souhaitez, vous pouvez donner quelques brèves précisions dans le cadre laissé à 
cet effet.   
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1°     actions que vous développez pour favoriser :   
      

 a)  les pratiques de lecture : export, externalisation du travail produit par les groupes d'usagers  

      

   assurer des échanges de production entre groupes d'usagers  

 b)  l'organisation de la documentation selon :    

  -> les conditions de présentation : nombre et types de locaux    

   aménagement, équipement    

  -> sa présentation, son renouvellement : collections ‘’papier’’    

   documentation accessible via internet              

   méthodes de gestion : menée avec le Conseil de développement de la lecture  

  -> l'information et le conseil pour y accéder : 1/3 du personnel subventionné exclusivement destiné aux tâches de médiation  

  -> les relations avec les autres composants du Réseau public de la lecture :   

   participation à la Commission technique d'enrichissement des notices bibliographiques  

   production (15 % des acquisitions) de résumés docs originaux à insérer sur le portail  

   participation à la gestion de services d'information en ligne pour les usagers  

   formalisation de projets et proposition à l’ensemble du réseau  

 c)  l’accès à la recherche documentaire selon :    

  -> l’organisation de l’accès : virtuel :   bibliothèque locale proposition de prêt de documents numérisés en ligne  

    mise à disposition du public d'un EPN multipostes  

   bib itinérante ou spéciale proposition de prêt de documents numérisés en ligne  

   toute bibliothèque transactions de prolongation opérables à distance  

    transactions de question/réponse opérables à distance  

   horaire : bibliothèque locale au - 1 implantation ouvre 40 h / semaine pour le prêt (20 h si 

    densité population du territoire de - de 100 habitants / km²)  

    dont équivalent 1 journée le week-end (1/2 jour si densité …)  

   bibliothèque itinérante durée hebdomadaire min. d'accès aux usagers de 55 h  

   bibliothèque spéciale durée hebdomadaire min. d'accès direct aux usagers, en ce 
compris les heures d’accès en ligne : 40 h 

 

 

  -> les outils de recherche mis à disposition : outils individuels    

   outils collectifs : actions de formation individuelle, collective, thématique à   

    l'utilisation des outils de recherche documentaire  

  -> l'intégration dans l'ensemble des moyens développés par le Réseau public de la lecture :  

   documents et cartes d'usagers entièrement équipés de puces RFID  

   bibliothèques locales et spéciales  bornes de prêt (et de retour) automatisées  
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2°     type d'offre de ressources adaptées au plan quinquennal de développement de la lecture selon :   
 a)  les collections :      

  -> leur qualité       

  -> leur variété : bibliothèque locale :      

   - terr. + de 50.000 habitants : au - 50 % de documentaires  combien ?  

   - gérant une collection encyclopédique : au - 50 % de documentaires  combien ?  

   - sans collection encyclopédique : au - 25 % de documentaires  combien ?  

   bibliothèque itinérante : au - 50 % de documentaires  combien ?  

   bibliothèque spéciale :     

   - pour personnes malvoyantes : au - 70 % livres lus, ts sur Daisy ou num  combien ?  

   - autres      

  -> leur quantité : bibliothèque locale :      

   - terr. + de 50.000 habitants      

   - gérant une collection encyclopédique      

   - sans collection encyclopédique et 
territoire de – de 50.000 habitants  

    

   bibliothèque itinérante      

   bibliothèque spéciale      

  -> leur renouvellement : bibliothèque locale :      

   - terr. + de 50.000 habitants : 60 % docs en libre accès de - de 10 ans  combien ?  

   - gérant une collection encyclopédique : 60 % docs en libre accès de - de 10 ans  combien ?  

   - sans collection encyclopédique : 55 % docs en libre accès de - de 10 ans    

   bibliothèque itinérante : 90 % docs en libre accès de - de 10 ans  combien ?  

   bibliothèque spéciale : 60 % coll enregistrée de – de 10 ans  combien ?  

  b)  les critères d'adaptation à la population et au plan quinquennal de développement     

 
3°     intégration du PQD dans les politiques culturelles locales :  

 a)  de l'accueil à la cogestion de projet :   

   cogestion de projets coordonnés par opérateur et partenaires  

   pol. en 5 ans de développement lecture pour jeunes (âge scolaire)  

 b)  de la production propre à la production en partenariat    

     

4°     définition des effets escomptés et des impacts souhaités selon : 
 a)  le type d'évaluation et la qualité des outils construits    

 b)  les acteurs de l'évaluation :  usagers  

   communication publique de l'évaluation  
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