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Mot du Collége communal

Trois années se sont écoulées depuis le début de la mandature, nous sommes donc arrivés a mi-
chemin. Le moment est venu de prendre du recul sur les actions menées et de procéder a
I’évaluation des projets inscrits dans la Programme Stratégique Transversal adopté a la suite des
derniéres élections.

Trois années, c’est si peu et pourtant, ce ne sont pas moins de 88 projets menés a bien malgré,
faut-il le rappeler, prés de deux années impactées par une crise sanitaire mondiale.

Bien entendu, la pandémie a mis un frein & certaines actions mais elle a aussi, grace a la résilience
collective, permis d’accélérer la mise en place, voire la création de certains projets liés au PST

original mais également a I’'amélioration du quotidien des citoyens.

Ce contexte inédit nous a permis de constater que nous pouvons nous réinventer mais surtout que
nous pouvons compter sur la solidarité de tous.

Aussi, forts d’'une synergie bien ancrée, 'administration communale et le CPAS mettent leur
énergie en commun a la réalisation des objectifs fixés en début de mandature. Cela se traduit par
les bons résultats de I’évaluation du PST mais également a travers le développement du Plan de

Cohésion Sociale (PCS).

Nous profitons de cet arrét sur image pour remercier chaleureusement I’ensemble du personnel

communal et du CPAS et les divers acteurs communaux pour le travail effectué.

C’est dans la continuité des actions développées ci-aprés que nous allons ceuvrer, en mettant a
profit les trois derniéres années de ce mandat en faveur des citoyens de notre belle entité.

En espérant vivement bientét vous retrouver dans des moments de partage sans restriction
quelconque, nous vous souhaitons une bonne lecture !

Le College communal de Montigny-le-Tilleul.
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Qu’est-ce que le PST ?

Le programme stratégique transversal a été incorporé dans le Code de la Démocratie locale et de
la Décentralisation a I'article L-1123-27 et dans la Loi du 8 juillet 1976 organique des Centres
Publics d'Action Sociale a I'article 27 par les décrets du 19 juillet 2018.

Le PST signifie :

Un programme : un ensemble d’actions que I’on planifie de faire, un ensemble de projets ou
d’intentions d’actions. Il fédére les éventuels autres plans (PCS, Plan de développement de la
lecture, PCDN, ..) ;

Une stratégie : détermine une vision d’avenir et le chemin pour y arriver ;

Une transversalité : engage dans sa concrétisation, les différentes parties prenantes dont les
mandataires politiques, les grades Iégaux, 'administration concernée.

Ce mode de gestion est la transposition, sur le plan local, des principes du "new management
public". La démarche du PST peut se résumer au travers du schéma ci-aprés proposé par I’Union
des Villes et Communes de Wallonie.
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Le pouvoir local doit définir savision politique. Ensuite, il définit ses objectifs
stratégiques. Chacun d’entre eux est décliné en objectifs opérationnels qui, a leur tour,
sont déclinés en actions.

Cette arborescence simple doit étre établie en toute cohérence sachant que certaines actions
peuvent, de maniére transversale, servir plusieurs objectifs opérationnels.

Dans le PST, il convient de distinguer le volet interne du volet externe.

Le volet externe est centré sur les missions du pouvoir local et sur le développement de la cité.

Le volet interne est centré sur I’'administration et son fonctionnement. Celui-ci doit bien entendu
servir le volet externe.

Enfin, le PST est soumis a évaluation. Non-seulement sur I'aspect réglementaire mais
également par le citoyen qui pourra ainsi juger de I’action réalisée par les élus. Selon la législation,
le PST doit faire I'objet d’'une évaluation intermédiaire a mi-législature et d’'une évaluation finale
en fin de législature. Le présentdocument constitue I'évaluation intermédiaire de mi-législature.

Il convient de préciser que le PST vise principalement les projets nouveaux, les initiatives
nouvelles a implémenter au regard des différentes missions de la Commune ou du CPAS. Il n’a
donc pas pour but de reprendre toutes les actions déja existantes, ni les missions obligatoires des
pouvoirs locaux régis, notamment, par les dispositions réglementaires.

En outre, il n’est ni concevable, ni réaliste d’inscrire dans un tel programme des objectifs et actions
pour I'’ensemble des secteurs et compétences qu’'une Commune ou un CPAS est susceptible de
gérer. La programmation implique, intrinsequement, de poser des choix pour allouer les
ressources et utiliser I’énergie de I'administration a la réalisation d’objectifs estimés prioritaires
par I'exécutif.

Le PST ne doit pas étre un carcan. Ce n’est pas parce qu’une action, qu’il apparait a un moment
opportun de réaliser, n’est pas inscrite dans le PST que la Commune ou le CPAS doit s’interdire
de la mener a bien. De méme, la Commune ou le CPAS doit pouvoir prendre la responsabilité
d’abandonner une action inscrite dans le PST si elle s’avére inopportune ou inefficiente.

Enfin, le PST est une feuille de route qui impacte de maniere importante les administrations
concernées. En effet, il revient a 'administration d’opérationnaliser la programmation ainsi adoptée
avec les ressources qui leur seront fournies. Le PST implique une nécessaire coopération
quotidienne entre I'administration et les décideurs politiques.



Zoom sur la stratégie globale

Selon la vision de la Commune adoptée par le College communal ou du CPAS adoptée par le
Conseil de I’Action sociale, le PST est construit verticalement autour d’objectifs stratégiques,
traduits en objectifs opérationnels pour lesquels seront définis des projets et les actions concrétes
qui pourront mener a leur réalisation. Il s’agit bien d’implémenter une culture de la gestion par
objectifs.

On distingue les objectifs selon leur caractére stratégique ou opérationnel.

se définit par le registre de Que voulons-nous étre dans 6 ans ?
C’est un objectif qui se veut a long terme (une législature) et qui définit la vision des autorités
politiques.

L’objectif opérationnel se définit par le registre du « faire » : Que voulons-nous faire ?
Il s’agit donc de définir des projets permettant de contribuer a la réalisation des objectifs
stratégiques. Plusieurs objectifs opérationnels peuvent décliner I'objectif stratégique.

Les projets et les actions se situent dans le registre du « comment » : Qu'est-ce qui va étre
fait ? Qui va faire quoi, quand et avec quels moyens ?Plusieurs actions déclinent un objectif
opérationnel.

A Montigny-le-Tilleul, suite a un intense processus de collaboration et de réflexion stratégique lors de
tout un week-end spécifique, la Commune et le CPAS ont décidé d’adopter dans leur PST commun les

trois objectifs stratégiques suivants :

Etre une
commune
durable 01

Etre une
commune
accessible

Etre une

commune

qui anticipe
les défis



Objectifs de développement durable

Le développement durable est une nouvelle conception de I'intérét général. Il prend en compte les
aspects économiques, environnementaux et sociaux du développement d’une planéte globalisée,
notre maison commune. C’est un développement qui répond aux besoins du présent sans
compromettre la capacité des générations futures a répondre a leurs propres besoins.

L’objectif du développement durable est de définir des schémas viables qui concilient les trois
aspects écologique, social et économique des activités humaines : trois piliers a prendre en compte
par les collectivités, comme par les entreprises et les individus ; on y ajoute souvent un quatrieme
pilier, culturel. La finalité du développement durable est de trouver un équilibre cohérent et viable
a long terme entre ces enjeux. A ces trois piliers, s’ajoute un enjeu transversal, indispensable a la
définition et a la mise en ceuvre de politiques et d’actions relatives au développement durable : la
gouvernance.

La gouvernance consiste en la participation de tous les acteurs (citoyens, entreprises,
associations, élus, ...) au processus de décision ; elle est une forme de démocratie participative.

Le développement durable n’est pas un état statique d’harmonie, mais un processus dynamique et
solidaire de transformation, dans lequel I'exploitation des ressources naturelles, le choix des
investissements, I'orientation des changements techniques et institutionnels sont rendus cohérents
avec l'avenir, comme avec les besoins du présent.

OBJECTIFS DE DEVELOPPEMENT DURABLE

BONNE SANTE EDUCATION EGALITE ENTRE EAUPROPRE ET
ETBIEN-ETRE DE QUALITE LES SEXES ASSAINISSEMENT

TRAVAIL DECENT INDUSTRIE, 1 INEGALITES 1 CONSOMMATION
ET CROISSANCE INNOVATIONET REDUITES ETPRODUCTION
ECONOMIQUE INFRASTRUCTURE DURABLES RESPONSABLES

QO

13 MESURES RELATIVES 1 VIE 1 VIE 1 PAIX, JUSTICE 1 PARTENARIATS

ALALUTTE CONTRE AQUATIQUE TERRESTRE ETINSTITUTIONS POUR .
LESCHANGEMENTS EFFICACES i S:BJECTIFS
CLIMATIQUES 0 DES OBJECTIFS DE DEVELOPPEMENT

DURABLE

L’'ensemble des actions/projets repris en annexes s’inscrivent dans un ou plusieurs de ces

objectifs.



Gestion et suivi du PST

Suite a un long et intense travail de réflexion au sein du College communal, de concertation avec
les agents des différents services de I'administration communale et du CPAS et de synergies entre
les deux institutions constituant le pouvoir local communal de Montigny-le-Tilleul, le Programme
Stratégique Transversal définitif, commun a la Commune et au CPAS de Montigny-le-Tilleul a été
adopté par le College communal en sa séance du 11 juin 2019 et par le Conseil de I’Action sociale
en sa séance du 19 juin 2019. Le PST de Montigny-le-Tilleul adopté est, malgré les moyens
financiers trés limités de la Commune, assez ambitieux puisqu’il reprend 3 objectifs stratégiques,
51 objectifs opérationnels et 191 actions concrétes (24 actions communes a la Commune et au
CPAS, 138 actions propres a la commune et 29 actions propres au CPAS).

Ce PST a été présenté pour information au Conseil communal le 20 juin 2019. Tous les conseillers
ont pu en prendre connaissance et ont pu effectuer leurs différentes remarques sur cet outil de
planification de I’action publique. Par ailleurs, les citoyens ont pu prendre connaissance de
I’ensemble du PST, notamment par sa mise en ligne sur le site internet de la Commune.

Suite a son approbation, le PST a été présenté en détail au comité de direction et a chacun des
services de l'administration communal et du CPAS. Chaque agent a ainsi pu comprendre la
stratégie globale du Collége communal et poser ses questions sur le contenu du PST. Les processus
par lesquels les différentes actions seraient réalisées ont été discutés avec chaque service.

Afin d’améliorer 'opérationnalité du PST, les fiches « action » enregistrées dans le logiciel Wanapp
ont été complétées par les membres du College communal et/ou par des agents de I'administration.
Ainsi, par exemple, un mandataire pilote et un agent pilote ont été désignés pour chaque action du
Programme Stratégique Transversal. Chaque agent a eu I'occasion de suivre une formation sur
I'utilisation du logiciel Wanappo .

L’avancement des différentes actions reprises dans le PST est régulierement mis a I'ordre du jour
des réunions du comité de direction qui ont lieu une fois par mois. La réalisation des actions du
PST est également discutée lors des réunions de service et lors d’échanges formels ou informels
avec les membres du College communal.

Dans la perspective de I'évaluation intermédiaire du PST a mi-législature, le College communal
s’est réuni tout un week-end (du 12 au 14 novembre 2021), comme il 'avait fait pour I’élaboration
du PST. Ce week-end a permis :

- de rassembler les informations financiéres afin d’analyser de maniére approfondie la situation
financiere particulierement compliquée de la Commune de Montigny-le-Tilleul au vu des charges
de plus en plus importantes et du tarissement des ressources externes ;

- d’évaluer I'avancement du Programme Stratégique Transversal ;

- de faire le point sur les impacts de la pandémie COVID-19 sur I'administration communale et le
CPAS et sur 'avancement du Programme Stratégique Transversal ;

- de décider des actions qu’il convenait de maintenir, de reporter ou de supprimer ;
- de décider de nouvelles actions a inscrire dans le PST.

Suite a ces décisions, chaque membre du Colléege communal, avec l'aide des agents de
I’ladministration communale et du CPAS, a complété les fiches actions du PST dans le logiciel
Wanapp, tant pour les actions initialement prévues que pour les nouvelles actions. Ces fiches
permettent de présenter une évaluation intermédiaire compléte a mi-législature du Programme
Stratégique Transversal de la Commune et du CPAS de Montigny-le-Tilleul.



La crise COVID

Le Programme Stratégique Transversal est un outil de stratégie et de planification de I'action
communale et du CPAS.

Evidemment, lors de la rédaction du PST, il est impossible de prévoir tous les événements qui
influeront sur la gestion d’'une Commune et d’'un CPAS. C’est la raison pour laquelle le législateur
a évidemment prévu la possibilité de revoir et de modifier le PST en cours de législature.

Il convient cependant de mettre en exergue un événement imprévisible qui a eu et qui a toujours
une influence considérable sur la vie en communauté : la pandémie COVID-19.

Depuis mars 2020, la gestion sanitaire de la pandémie COVID-19 a nécessité un investissement
important, un renforcement de la communication, des adaptations perpétuelles des activités et de
I’organisation de I'administration communale et du CPAS et des changements sociétaux radicaux.

Par conséquent, la crise sanitaire COVID-19 a eu un impact trés important sur la mise en ceuvre
du PST.

Pour quelques actions, la crise COVID-19 a eu des effets positifs: amélioration de la
communication interne et externe de 'administration communale et du CPAS, mise en place de
gestion de crise plus performante, accélération de la mise en place de nouveaux modes de

travail (télétravail,...), amélioration des outils informatiques, plus grande responsabilisation et
autonomie des services, finalisation du systéme de contréle interne,etc

Mais il est indéniable que la crise sanitaire COVID-19 a eu essentiellement un impact négatif sur
I'avancement du PST a cause de I'impossibilité de se réunir, de I'interdiction d’organiser certaines
activités, de la fermeture de certains services, de l'investissement en temps et en moyens
financiers qu’a nécessité la gestion de cette crise, des préoccupations des citoyens qui ont
changé,..

Par conséquent, certaines actions ont été retardées, suspendues ou supprimées a cause de la
crise sanitaire COVID-19.

La gestion de la crise COVID n’étant toujours pas terminée, il est impossible de prévoir les
conséquences, notamment financieres et sociétales, qu’aura a moyen et long termes la crise
sanitaire COVID-19 a laquelle nous sommes confrontés depuis mars 2020.

Impact COVID 19
W Négatif

W Neutre

W Pasitif

176 (72.4%)

55 (22.6%) Total 243

Graph 1 - Répartition des projets / Covid



Situation budgétaire

Le contexte d’action des entités locales se voit aujourd’hui délimité par :

- une raréfaction des opportunités de subsidiation d’investissements et une révision de leurs
critéres d’attribution ;

- lintégration des données budgétaires et comptables communales dans le périmétre
d’endettement public de la Région wallonne et de 'Etat fédéral ;

- laprise en charge de colts liés a des transferts de compétences vers les entités locales (Zones
de police, Zones de secours, révision des critéres d’octroi d’allocations de chémage, ..) ;

- le discernement des opérateurs financiers a accorder des préts de longue durée (30 ans) a des
conditions favorables aux entités présentant les soldes plus positifs ;

- l'obligation pour les pouvoirs locaux de présenter des ratios dans des branches d’activités
(colt vérité en matiére des déchets, gestion des Initiatives Locales d’Accueil des CPAS) ;

- la fixation d’échéances strictes tant en matiére de dép6t d’estimations budgétaires que de
reddition de comptes ;

- un accroissement des risques de modifications Iégales et de contentieux portant sur la sécurité
des recettes (jurisprudence fiscale instable, transfert de compétences vers les entités
fédérees,...).

Ce panorama, autant il implique une détérioration de I'autonomie communale et un accroissement
des responsabilités des élus locaux, constitue néanmoins une opportunité pour les entités locales
d’améliorer leurs modes de gestion et de planification financiére.

Comme préciser lors de I'élaboration du PST initial, estimer les impacts budgétaires d’'un PST
relévent d’'une gageure.

Sur le plan des dépenses, de nombreux projets ne peuvent étre estimés de fagon précise. Ainsi en
va-t-il des projets qui préalablement nécessitent par exemple la désignation d’un auteur de projet
capable d’estimer le colit méme de I'investissement. Notons que de nombreux projets sont sans
impact budgétaire significatif et supportables sur les crédits budgétaires récurrents.

En matiére de recettes, les possibilités et taux de subsidiation sont inconnus a ce stade. Souvent,
I’élaboration avancée du projet fait seulement apparaiire les possibilités de financement. Enfin, il
est impossible d’estimer les fonds propres qui seront affectables compte tenu de I'imprévisibilité
des résultats futurs.

Il convient de ne pas oublier qu’'un Programme Stratégique Transversal n’est ni un budget, ni une
projection pluriannuelle. Il constitue avant tout un exercice de structuration et de planification des
projets afin d’atteindre des objectifs précis. Cette planification conditionnera le cas échéant le
démarrage ou la suspension, voire le report de projets en fonction de leurs colts réels et de
I’évolution du périmétre financier par année budgétaire.

La progressive mise a I'étude et exécution de projets conditionneront les possibilités de concrétiser
ou non les investissements et projets envisagés. Le cas échéant, des choix d’opportunité et de
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priorité pourront étre effectués, par exemple a I'occasion de l'instruction des budgets annuels ou
de lI'intégration des résultats comptables.

A la cl6ture de I'évaluation de mi-mandat on ne dispose que des données comptables des exercices
2019 et 2020, les comptes annuels 2021 étant arrétés durant I’exercice 2022. A I'instar d’autres
entités, I’évaluation de la période 2019 -2021 sera concomitante a la présentation des comptes
annuels 2021 afin de disposer d’une série statistique comptable compléte sur la période. Tout autre
exercice serait partiel et erroné, car mélangeant des données comptables (ex. 2019 et 2020) et
des prévisions budgétaires (ex. 2021).

Tableau PST 2019

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Solde 01/01 1785412,25 1709 388,83 1632105,56 1553 541,54 1473675,54 1392 486,04 1309 951,04 1226048,28
Solde 31/12 1709 388,83 163210556 1553541,54 1473 675,54 1392 486,04 1309 951,04 1226 048,28 1140 755,09
Charges annuelles 104 961,20 104 961,20 104 961,20 104 961,20 104 961,20 104 961,20 104 961,20 104 961,20
ING 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Solde 01/01 2803 765,00 2551 689,37 2313142,72 2109 981,01 1929 506,65 1743 774,74 1562 409,85 1392508,26
Solde 31/12 2551 689,37 231314272 2109 981,01 1929506,65 1743774,74 1562409,85 1392508,26 124253655
Charges annuelles 33473325 315 049,52 274.059,9 246 174,90 246 159,20 236 393,36 219 714,49 194 798,68
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Solde 01/01 109 217,53 97 271,87 88 896,50 80132,19 70959,98 61360,92 51315,11 40801,79
Solde 31/12 97 271,87 88 896,50 80132,19 70 959,98 61360,92 51315,11 40801,79 29799,18
Charges annuelles 16 986,27 12937,70 12932,98 12.904,17 12 886,21 12867,44 12 854,51 12827,21
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Solde 01/01 4014 803,66 3627 789,72 3230839,02 289107062 2557 201,67 221264391 1885 041,65 1582140,23
Solde 31/12 3627 789,72 3230839,02 2891 070,62 2557 201,67 221264391 188504165 1582 140,23 124253655
Charges annuelles 522 738,70 518 582,09 449 055,53 432 659,93 432771,49 404 720,45 369 118,70 363 567,16
TOTAL GENERAL
Solde 01/01 871319844 7986 139,79 7264 983,80 6634 725,36 6031 343,84 5410 265,61 4808 717,65 4241 498,56
Solde 31/12 7986139,79 7264 983,80 6634 725,36 603134384 5410 265,61 4808 717,65 4241 498,56 3655 627,37
Charges annuelles 979 419,42 951 530,51 841009,67 796 700,20 796 778,10 758 942,45 706 648,90 676 154,25
Emprunts échéants 727 058,65 721155,99 630 258,44 603 381,52 621078,23 601 547,96 567 219,09
Total cumulé 727 058,65 1448 214,64 2078 473,08 2681 854,60 3302 932,83 3904 480,79 4471 699,88

Dans I'attente, rappelons que le tableau PST initial 2019 repris ci-dessus estimait une part propre
d’emprunts de 3.904.480,79 € afin de financer des investissements nouveaux pour la période 2019-
2024 et, qu’au 31/12/2022, sont d’ores et déja budgétairement inscrits 5.201.598,06 € de nouveaux
emprunts.



Evaluation intermédiaire du PST & mi-
|égislature

Comme le prévoit le Code de la Démocratie locale et de la Décentralisation, le College communal
a procédeé a I'évaluation a mi-législature de 'avancement du Programme Stratégique Transversal
décidé dans la foulée de I’adoption du pacte de majorité.

Cette évaluation intermédiaire est un cliché de la situation a un moment déterminé. C’est I'occasion
pour le College de faire le point sur I’état d’avancement des différentes actions du PST, de
s’interroger sur les raisons du non accomplissement de certaines actions, de fixer les éléments
bloquants et d’envisager des solutions, de s’interroger sur la pertinence du maintien ou non de
certaines actions, d’évaluer l'opportunité de retarder voire suspendre d’autres actions ou d'en
réorienter d'autres, notamment au vu de I'impact de la crise sanitaire COVID-19 et de la situation
financiere difficile de la commune, et enfin d’intégrer de nouvelles actions au PST.

Chaque membre du College communal, en concertation avec les agents de I'administration
communale, a complété, dans I'application Wanapp, les fiches de tous les projets dont ils sont
mandataires responsables. Cette évaluation constitue donc un travail collectif qui a donc été rédige
a plusieurs mains. Cela explique une certaine hétérogénéité dans la maniere dont les rubriques
des fiches actions ont été remplies.

Pour chaque action, les rubriques suivantes ont été au minimum complétées dans le cadre de cette
évaluation intermédiaire : mandataire responsable, agent responsable, état d’avancement et
justification de I’état d’avancement.

Pour rappel, les trois objectifs stratégiques choisis dans le PST commun pour la commune et le
CPAS étaient les suivants :

- 0.S. 1: Etre une commune durable ;
- 0.S. 2 : Etre une commune accessible ;
- 0.S. 3 : Etre une commune qui anticipe les défis.

Le Programme Stratégique Transversal adopté en 2019 répartissait les actions en deux
périodes/priorités :

- Phase 1:2019-2021 (premiére partie de la mandature)
- Phase 2 : 2022-2024 (deuxiéme partie de la mandature)

Pour la Commune et le CPAS ensemble, 124 actions étaient planifiées en phase 1 et 67 actions en
phase 2.

Lors de la présente évaluation intermédiaire, il s’agit évidemment de se concentrer essentiellement
sur I'avancement des actions programmeées lors de la phase 1.

Enfin, a I'issue de cette évaluation, il a semblé opportun d’ajouter toute une série de nouvelles
actions dans le Programme Stratégique Transversal. Nous en dénombrons 52.
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Priorité

[¥ Evaluation - MAJ

[ Phase 1- 2019 - 2021

M Phase1-2019 - 2021 - Récurrent
[ Phase 2 - 2022 - 2024

W Phase 2 - 2022 - 2024 - Récurrent

97 (39.9%)

65 (26.7%)

Total 243

Graph 2 - Répartition des projets / Priorité

A. Phase 1:2019-2021

La présente évaluation intermédiaire porte essentiellement sur les 124 actions qui étaient
programmées pour cette premiére partie de mandature 2019-2021.

Nous procéderons a une bréve analyse statistique/quantitative et a un commentaire global qualitatif

de I'avancement du PST. Il faut bien évidemment prendre les chiffres de I'analyse quantitative

avec la plus grande prudence. En effet, il est difficile de comparer entre elles les différentes

actions. Chaque action demande une analyse, une implication, un temps d’exécution, des

difficultés spécifiques. L’'impact sur la vie en communauté, sur le service aux citoyens et sur

I’efficacité de I'administration est également trés variable d’une action a 'autre. Il ne convient pas

de mettre sur le méme pied une action telle que la mise en place du Plan de Cohésion Sociale avec
une action trés ponctuelle, plus rapide et plus facile a réaliser.

Il convient de rappeler par ailleurs que toutes ces actions s’ajoutent aux activités et aux services
déja organisés par les administrations de la Commune et du CPAS et qui perdurent dans le temps.

Pour une analyse détaillée de I'avancement de chaque action, il est renvoyé a 'ensemble des
fiches projets jointes en annexe.

Pour une meilleure facilité de lecture, nous scinderons les actions communes a la Commune et au
CPAS (A1), les actions propres a la Commune (A2) et les actions propres au CPAS (A3).

A.1. Actions communes a la Commune et au CPAS

Ces actions communes sont particulierement importantes a Montigny-le-Tilleul. Elles renforcent
en effet les fortes synergies entre la Commune et le CPAS qui caractérisent le pouvoir public local
de Montigny-le-Tilleul depuis prés de 20 ans. Ces actions touchent essentiellement 'organisation des
deux administrations et donc le volet interne du PST, mais aussi aux compétences cogérées par
les deux institutions telles que la cohésion sociale ou la santé.
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Au niveau statistique, on peut résumer 'avancement des actions communes a l'administration
communale et au CPAS de la maniére suivante :

Phase 1

Achevé

En cours

Suspendu

Supprimé

A initier

M Ainitier 1
MEncours 5
W Achevé 5

Suspendu 2
M Supprimé 0

5 (38.5%)

Total 13

Graph 3 - Répartition des projets / état d’avancement / Priorité 2019-2021

W Ainitier
I En cours
W Achevé
Suspendu
W Supprimé

o O N O O

Graph 4 - Répartition des projets / état d’avancement / Priorité 2019-2021 - Récurrente

14



Nous constatons que prés de 50% de ces actions communes sont completement achevées en
I'occurrence :

e Utiliser des produits d'entretien respectueux de [l'environnement dans les batiments
publics ;

o Réduire le plastique dans les consommables de ['administration en privilégiant des
solutions alternatives ;

e Mettre en ceuvre un plan de cohésion sociale ;

o Mettre en place une permanence Handicontact ;

e /nstaurer un comité de pilotage Commune - CPAS pour le suivi du PCS ;

o Accentuer la responsabilisation et I'autonomie du personnel ;

o Mettre en place des eco-teams dans l'administration du CPAS.

Il convient de mettre en évidence les actions relatives au PCS (Plan de Cohésion Sociale) qui a
demandé une forte mobilisation et un investissement important des services (essentiellement au
sein du CPAS). C’est la premiere fois que la Commune de Montigny-le-Tilleul était éligible a la
mise en place d’'un PCS. Il faut également noter 'important travail réalisé au sein de I’administration
pour responsabiliser et rendre autonomes les différents services des administrations de la
Commune et du CPAS dans le cadre de la crise sanitaire COVID-19.

Un tiers des actions sont en cours et devraient étre achevées dans les prochains mois. Parmi ces
actions :

e Accentuer le monitoring financier et la planification budgétaire ;

e Garantir I'égalité des chances au sein de la commune ;

o Sensibiliser au handicap lors d'activites communales et dans le cadre de l'enseignement
communal ;

e FElaborer des plans de formation concertés.

Enfin deux actions sont suspendues pour l'instant a savoir « Mutualiser les outils de gestion des
ressources humaines » et « Lutter contre la sédentarité du personnel » et une seule action doit
encore étre initiée « Organiser des formations du personnel a /['accueil des personnes
handicapées ».

La réalisation de toutes ces actions a été trés fortement impactée par la crise sanitaire COVID-19.

A.2. Actions propres a I'administration communale

Au niveau quantitatif, on peut résumer l'avancement des actions propres a l'administration
communale de la maniére suivante :

Phase 1

Achevé

En cours

Suspendu

Supprimé

A initier

TOTAL
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I Ainitier 4
W Encours 27
W Achevé 24

Suspendu 6
M Supprimé 5

24 (36.4%)
27 (40.9%)
Total 66
4 (6.1%)
Graph 5 - Répartition des projets / état d’avancement / Priorité 2019-2021

[ Ainitier 0
W En cours 1
W Achevé 21

Suspendu O
M Supprimé 0

Total 22

Graph 6 - Répartition des projets / état d’avancement / Priorité 2019-2021 - Récurrente

51% des 88 actions programmées en phase 1 sont complétement achevées. Ce sont
essentiellement des actions relatives a I'objectif stratégique 1 « Etre une commune durable »,
concernant tant le volet interne que le volet externe du PST. Cela est notamment la conséquence
des investissements des autorités communales dans les matiéres environnementales, notamment
par le renforcement en personnel de la cellule « Environnement ». On peut citer a titre d’exemples
quelques actions achevées particulierement importantes : réalisation des actions du plan de
développement de la lecture par la bibliothéque, mise en place des plans de pilotage dans toutes
les écoles communales, réalisation des travaux de la rue de la Montagne, entretien des voiries,
aménagement de pistes cyclables lors de reaménagement de voirie, création d’une page Facebook
et d’'une page Instagram de la Commune, mise en place d’'une écoteam, organisation d'un
événement annuel autour de la thématique du bien-&tre animal, organisation du rassemblement de
tous les Conseils Consultatifs de la Jeunesse de Wallonie, suppression de tout objet en plastique a
usage unique dans I'administration,...

Par ailleurs, 32% des actions sont en cours et sont pour la plupart en voie de finalisation
prochainement. Le non-achévement a mi-législature de ces actions est justifi€ notamment par :

- les processus longs de réalisation (c’est notamment le cas de tous les marchés de travaux) ;
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- la crise sanitaire COVID-19 qui a empéché de réunir les partenaires et les citoyens ;
- la dépendance a I'action de tiers ;

- la surcharge de travail de certains services de I'administration qui les a empéchés de s’investir
suffisamment dans la mise en ceuvre des actions du PST (qui s’ajoute a leur travail quotidien et
aux activités déja présentes).

On peut cependant constater que de nombreuses actions non finalisées ont fortement avancé que
ce soit en termes de travaux (rue Désiré Quenne, église Saint-Martin,...), d’environnement (passage
de I'éclairage public au LED, végétalisation des espaces publics,..), de sécurité (signalétique,
aménagements de sécurité,..), d’urbanisme (finalisation de révision du guide communal
d’urbanisme), d’enseignement (nouvelle plateforme et outils numériques,..), de sports, de culture
et de tourisme (promotion de sports peu connus, mise en place d’un audioguide sur Montigny-le-
Tilleul, aménagement du balcon du foyer culturel,...),etc.

Par ailleurs, le College communal fait le constat qu’il n’a pas réussi a mobiliser les citoyens autour
de budgets participatifs et n’a pas su mettre en place une commission de la participation citoyenne
efficiente. Le nouvel Echevin en charge de la participation citoyenne s’est déja attelé a revoir les
processus mis en place pour dynamiser la mobilisation et la participation des citoyens dans la vie
de la Commune.

6 actions sont actuellement suspendues. Cela signifie que ces actions sont maintenues, mais que
leur réalisation est pour I'instant mise en parenthéses a cause d’'un événement qui empéche leur
réalisation. La suspension de quatre de ces actions (participation des écoles a des challenges,
activités interscolaires, organisation de Wallonie Week-end Bienvenue et définition avec les agents
des valeurs principales de I'administration communale) a pour cause unique la crise sanitaire
COVID-19. L’action relative a I'élargissement des heures d’ouverture du poste de police de
Montigny-le-Tilleul est liee a la crise sanitaire COVID-19, mais aussi et surtout a la situation
financiere de la zone de police (et des communes la composant). Enfin, le College communal ne
peut qu'amérement constater la suspension de fait de I'action trés importante relative a la
construction de la nouvelle école des Fougéres dont le chantier est completement a I'arrét suite a
la faillite de I’entrepreneur adjudicataire des travaux. En concertation avec le pouvoir subsidiant,
des actions sont entreprises par I'administration et les autorités communales pour désigner au plus
vite un nouvel entrepreneur.

Le College a décidé de supprimer 5 actions qui sont donc retirées du PST. La suppression de ces
actions a différentes causes :

- l'opportunité attendue ne s’est pas réalisée (réfections de différents trottoirs suite aux travaux
de la SWDE) ;

- I'intitulé des actions était trop vague et ces actions sont remplacées par des actions plus précises
et ciblées (maintien de I'offre culturelle et intégrer les citoyens dans les échanges et activités
culturelles) ;

- la difficulté a faire réaliser I’action (organiser un jeu annuel a travers les sentiers et venelles) ;

- I'instrument envisagé n’est pas apparu aprés examen le plus opportun (plateforme spécifique
pour la participation citoyenne).

Enfin, seules 4 actions sur 88 prévues pour cette phase 1 sont a initier. Il est renvoyé aux fiches
des quatre actions concernées qui expliquent les raisons tout a fait spécifiques pour lesquelles
elles n'ont pu étre initiées.
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A.3. Actions propres au CPAS

Pour le CPAS, un cinquieme du programme de la phase 1 est completement réalisé et deux tiers
est en cours de réalisation. Deux actions ont été supprimées.

Phase 1

Achevé

En cours

Suspendu

Supprimé

A initier

W Ainiter 0
W Encours 13
W Achevé 2

Suspendu 1
M Supprimé 2

Total 18

Graph 7 - Répartition des projets / état d’avancement / Priorité 2019-2021

W Ainitier
¥ En cours
W Achevé
Suspendu
M Supprimé

O ON = O

Total 3

Graph 8 - Répartition des projets / état d’avancement / Priorité 2019-2021 - Récurrente

Parmi les réalisations les plus emblématiques de cette phase 1, il y a lieu de relever 'optimalisation
des services de maintien a domicile pour nos familles et nos ainés. En effet, 'adaptation de I'offre
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de services de maintien a domicile était centrée sur deux actions prioritaires que sont le recentrage
du travail des aides familiales sur des prestations de maintien au détriment des prestations de pur
entretien et le renforcement de la flexibilité du service des aides familiales. L’objectif fut largement
rencontré au travers de ces deux actions puisque les indicateurs de résultats ont été largement
dépassés. En effet le rapport entre les tdches de maintien a domicile et les taches purement
ménageres est de 90/10 alors que I'objectif était fixé sur un rapport de 80/20. Par ailleurs, la
flexibilité du travail du personnel a été augmentée au profit des services de maintien a domicile par
une augmentation substantielle des prestations le samedi et le dimanche soit en moyenne 60
heures d’horaire inconfortable chaque weekend pour une mobilisation de 5 aides familiales.

B. Phase 2 :2022-2024

Les 67 actions programmées pour la seconde moitié de la législature (2022-2024) ne font
evidemment pas I'objet de la présente évaluation intermédiaire. Il est en effet normal qu’aucune
démarche n’a été initiée pour réaliser ces actions. On constate cependant que la réalisation de
certaines actions a été anticipée. Par conséquent, a titre d’information, il est utile de signaler
également I’état d’avancement de ces actions programmeées dans le PST pour la seconde moitié
de la législature.

M Ainitier 19
MEncours 34
W Achevé 4
Suspendu 4
M Supprimé 4
19 (29.2%) 4 (6:2%)
Total 65
Graph 9 - Répartition des projets / état d’avancement / Priorité 2022-2024

M Ainitier 0
WEncours O
W Achevé 2
Suspendu O
M Supprimé 0

Total 2

Graph 10 - Répartition des projets / état d’avancement / Priorité 2022-2024 - Récurrente

19




B.1. Actions communes a la Commune et au CPAS

Voici I'état des lieux chiffré de I'état d’avancement des actions communes a la Commune et le
CPAS programmeées pour la seconde moitié de la mandature.

Phase 2

Achevé

En cours

Suspendu

Supprimé

A initier

TOTAL

Quatre actions « synergisées » de la phase 2 sont déja en voie de réalisation :

e Garantir I''mplémentation du nouveau systeme d'évaluation du personnel dans tous les
services ;

o Adapter les conditions et l'organisation du travail ;
e Poursuivre les partenariats des différents services et écoles avec les institutions locales
liées au handicap ;

o Numériser la gestion du personnel .

L’opportunité de la réalisation de deux actions (créer un service unique de nettoyage des locaux et
créer un service unique de maintenance du patrimoine) est en cours de réflexion et d’évaluation.
Elles sont donc pour I'instant suspendues.

B.2. Actions propres a I’administration communale

La réalisation de 50 actions propres a la Commune étaient prévues pour la seconde moitié de la

Iégislature. On constate cependant que 60% de ces actions sont déja soient achevées, soit en
cours.

Phase 2

Achevé

En cours

Suspendu

Supprimé

A initier

TOTAL

5 actions sont déja achevées qui concernent tant le volet interne (nouvel organigramme dynamique
et finalisation du systeéme de contrdle interne) que le volet externe (ambassadeurs de la propreté,
kit naissance et local blocus pour les étudiants).

Par ailleurs, 25 actions sont déja en cours, notamment dans les domaines de la mobilité, du
logement, de I'urbanisme, du sport, de la culture et de I'enseignement. |l convient de mettre en
exergue le trés important projet de construction de la nouvelle académie de musique. Ce projet est
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sur les rails puisque I'auteur de projet a été désigné, I’avant-projet est en cours d’élaboration et le
dossier de demande de subsides a été introduit. L’obtention de ces subsides escomptés
conditionnera la réalisation de ce projet.

Enfin, il convient de signaler que le College communal a décidé de supprimer 4 actions prévues
pour cette seconde phase pour des raisons d’impossibilité financiéres ou techniques.

B.3. Actions propres au CPAS

Huit actions sont programmées dans le Programme du CPAS. La moitié de ces actions sont déja
en cours et une est complétement réalisée en l'occurrence la « réduction des déchets relatifs
aux repas chauds distribués par le CPAS».

Phase 2

Achevé

En cours

Suspendu

Supprimé

A initier

TOTAL

C. Nouvelles actions intégrées dans le PST

Lors de I’évaluation du PST, le Colléege communal et le Conseil de I'action ont décidé d’ajouter 52
nouvelles actions a réaliser avant la fin de la législature. Ces nouvelles actions ont pour origine la
réorientation de certaines actions supprimées, de nouveaux besoins qui ont vu le jour (notamment
dans le cadre de la crise sanitaire COVID-19) ou encore de nouvelles opportunités qui sont
apparues. Certaines actions sont achevées, d’autres sont en cours et d’autres sont encore a initier.

W A initier 8
WEncours 18
W Achevé 26

Suspendu O
M Supprimé 0

18 (34.6%)

Total 52

Graph 11 - Répartition des projets / état d’avancement / Nouveaux projets
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Nouvelles
actions

Achevé

En cours

A initier

Ces nouvelles actions dont vous trouverez la liste ci-dessous touchent tous les domaines d’activités
de I'administration communale et du CPAS : mobilité, environnement, propreté publique, travaux,
culture, sports, tourisme, cohésion sociale, etc

En ce qui concerne le CPAS, quatre nouvelles actions ont été intégrées dans le PST, dont trois
sont issues du PCS et sont abouties.

Nom du projet Synergies

1 - Etre une commune durable > 1 - Améliorer la mobilité douce

Réaliser un défi mobilité avec I' Eco-Team Commune et CPAS
Faire participer les écoles a la Semaine de la Mobilité Commune
Organiser une matinée mobilité a destination du public. Commune

1 - Etre une commune durable > 4 - Tendre vers une commune zéro déchet

S'inscrire dans l'appel a projet "Commune Zéro Déchet" : Défi Famille ZD Commune
S'inscrire dans l'appel a projet "Commune Zéro Déchet" : langes réutilisables Commune
(In)former sur le compostage domestique Commune
S'inscrire dans l'appel a projet "Commune Zéro Déchet" : Distribuer des pailles en inox Commune
Réaliser un diagnostic des poubelles publiques Commune
Installer des caméras de surveillances pour réprimer les incivilités Commune
Installer des panneaux dissuassifs pour éviter les dépots clandestins Commune
Installer des cendriers ludiques "voting boxes" sur des sites stratégiques Commune
Sensibiliser les commercants a la problématique des mégots a proximité de leurs établissements Commune
S'inscrire dans l'appel a projet "Commune Zéro Déchet" : quel avenir pour nos déchets ? Commune

1 - Etre une commune durable > 5 - Défendre le bien-étre animal

Adapter les points concernant le BEA dans le Réglement Général de Police Commune

1 - Etre une commune durable > 7 - Favoriser la biodiversité

Aménager des Prairies fleuries dans I'espace public Commune
Participer a l'opération "Ici Commence La Mer" Commune
Participer a la nuit de 'obscurité Commune

1 - Etre une commune durable > 9 - Favoriser une consommation éco-responsable au sein de I'administration
Envisager la rénovation de la toiture du batiment Paradis-Méme Commune
Installer des compteurs d'eau intelligents dans les batiments publics. Commune

1 - Etre une commune durable > 11 - Favoriser une consommation éco-responsable des citoyens

Faire participer les écoles a I'opération "Nettoyage de printemps" Commune
Soutenir la démarche pour des repas scolaires plus durables Commune
Récupérer et remettre en état des dons de matériel informatique des citoyens et/ou de I'administration. Commune et CPAS

1 - Etre une commune durable > 12 - Favoriser une consommation éco-responsable des citoyens (CPAS)

Développement d'un point de vente de biens réutilisés a Montigny-le-Tilleul dans le cadre de "Réutilisation 2021 " CPAS
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Nom du projet Synergies

2 - Etre une commune accessible > 7 - Disposer d'une administration communale performante tournée vers I'accueil et le service aux citoyens
Implémenter "FIX MY STREET" sur le territoire Commune

Adapter le carnet de mariage et le délai entre deux mariages Commune

2 - Etre une commune accessible > 8 - Favoriser la cohésion sociale

Mettre en place d’'un soutien scolaire solidaire Commune et CPAS
Dynamiser les jardins et verger partagés Commune et CPAS

2 - Etre une commune accessible > 10 - Renforcer le role de la bibliotheque en matiére d'éducation permanente et d'activités culturelles par le biais du Plan de Développement de la Lectt
Intégrer les ouvrages disponibles de la bibliotheque au catalogue central Provincial Commune

2 - Etre une commune accessible > 11 - Informer et associer le citoyen dans la vie de la commune

Mettre en place une communication de crise Commune

S'inscrire dans le Plan de Propreté Publique Commune

S'inscrire et promouvoir via une plate-forme le lien entre la volonté concréte des citoyens de se rendre utile et les  Commune
besoins des associations pour le bénévolat et volontariat.

2 - Etre une commune accessible > 12 - Proposer une offre culturelle pour tous

Relancer le VoX! Festival Commune
Organiser le salon des micro-brasseries régionales "C la Biéere" Commune
Maintenir et relancer les activités de I'ASBL Initiatives Communales & Montigny/Landelies (ICML) Commune

2 - Etre une commune accessible > 16 - Soutenir les commercants locaux
Soutenir le commerce local durant la crise COVID au-travers de chéques-citoyens Commune

2 - Etre une commune accessible > 17 - Valoriser le patrimoine communal bati et paysager

Réaménager les parterres de la cité de Malfalise Commune
Réaffecter le batiment communal inoccupé rue E.Chaudron, ancien centre de plasmaphérese Commune
Poursuivre les aménagements des cimetiéres Commune

2 - Etre une commune accessible > 18 - Valoriser le caractéere semi-rural de la commune
Développer le projet "Mieux connaitre son village" avec I'école Landelies Commune

2 - Etre une commune accessible > 19 - Assurer la maintenance des voiries

Réparer le pont de I'eau d'heure (Pont a Nole) Commune
Remplacer les piles et gardes-corps de I'eau d'heure (Pont a Néle) Commune
Réparer I'égouttage cassé Bld de la plagne Commune
Rénover la rue de la Croix-Rouge Commune
Rénover la rue du Déversoir Commune
Rénover la rue des Mulets Commune

3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 4 - Encourager le développement économique via le réaménagement des friches industrielles
Parvenir a la reconnaissance du Rayon de Soleil en tant que site a réaménager SAR Commune

3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 6 - Favoriser le logement moyen qualitatif au travers de la politique urbanistique locale
Appliquer une procédure de suivi administratif et juridique des immeubles inoccupés Commune

Affilier 'Administration communale et le CPAS a I'Agence Immobiliére Sociale ( AlS ) Prologer Commune

3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 12 - Soutenir les équipes éducatives dans leur pédagogie et I'éducation citoyenne

Organiser des ateliers en collaboration avec Cap Sciences Commune

Adopter une pratique d'apprentissage basée sur |""Ecole du dehors" Commune

3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 15 - Améliorer la santé de nos citoyens

Proposer une guidance et/ou suivi thérapeutique pour publics spécifiques CPAS

Créer une boite a féte destiné aux adolescents Commune

D. Synthése de I'évaluation

On trouvera ci-aprés, pour chaque phase, la liste de toutes les actions/projets regroupés par
objectifs stratégiques et opérationnels. En annexe sont reprises toutes les fiches projets.
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Synthése de I'évaluation - Priorité 2019 - 2021

Nom du projet

1 - Etre une commune durable > 1 - Améliorer la mobilité douce

1 Rénover les trottoirs des rues de la résistance, du Progres, de Malfalise et de la Station via un marché conjoint
avec la SWDE

3 Mettre sur pied des actions de promotion de l'utilisation du vélo dans les écoles

5 Présenter les avantages du vélo électrique et promouvoir son utilisation lors de différentes manifestations

communales
) Examiner lors de chaque aménagement de voirie la possibilité et I'opportunité d'installer des pistes cyclables
1 - Etre une commune durable > 2 - Tendre vers une administration du CPAS zéro déchet
2 Mettre en place des eco-teams dans I'administration du CPAS

1 - Etre une commune durable > 3 - Tendre vers une administration zéro déchet

1 Faire évoluer les évenements communaux vers le zéro déchet
2 Mettre en place des eco-teams dans I'administration communale et les écoles
3 Supprimer tout objet en plastique a usage unique au sein de I'administration

1 - Etre une commune durable > 4 - Tendre vers une commune zéro déchet
1 Promouvoir auprées des commercants des solutions tournées vers une consommation éco-responsable
5 Généraliser les gobelets réutilisables

1 - Etre une commune durable > 5 - Défendre le bien-étre animal

1 Veiller au respect de l'interdiction de donner en lot des animaux lors des manifestation, méme privées.
2 Acheter un lecteur de puces électroniques pour l'administration communale
3 Mettre sur pied des ateliers de construction de nichoirs et d'hoétels a insectes

4 Sensibiliser la population a la problématique des feux d'artifices pour les animaux domestiques. Promouvoir les
alternatives.

5 Poursuivre les campagnes de stérilisation des chats
6 Sensibiliser la population au bien-étre animal via la création d'un événement annuel

1 - Etre une commune durable > 6 - Disposer d'une administration du CPAS bienveillante, participative et performante

1 Consolider la communication interne

2 Renforcer |'utilisation des outils de gestion numérique
4 Numériser le service d'aide aux familles

5 Renforcer le leadership de la ligne hiérarchique

1 - Etre une commune durable > 7 - Favoriser la biodiversité

2 Poursuivre notre action "commune Maya"
3 Construire et poser des nichoirs pour la bergeronnette et le cincle plongeur
4 Sensibiliser et impliquer les écoles et la population a la migration des batraciens
6 S'inscrire dans le prochain appel a projet PCDN (ou équivalent) => BiodiverCité !
9 Participer aux journées wallonnes de I'eau
10 Promouvoir et intensifier la grainothéque
11 Aménager le cadre de vie par le fleurissement participatif
12 Planter les parterres sur I'espace public avec des vivaces et des plantes melliféres
13 Favoriser la biodiversité en concertation avec les riverains lors du réaménagement de la Place de France
14 Former le service exécution a la problématique des espéces invasives (faune et flore)

1 - Etre une commune durable > 8 - Favoriser les transports en commun
2 Relayer les informations d'offres de transport en commun

1 - Etre une commune durable > 9 - Favoriser une consommation éco-responsable au sein de I'administration

1 Organiser le passage de I'éclairage public a la technologie Led

4 Utiliser des produits d'entretien respecteux de I'environnement dans les batiments publics

5 Réduire le plastique dans les consommables de I'administration en privilégiant des solutions alternatives.
7 Installer des vannes thermostatiques au Foyer Culturel

8 Privilégier I'achat de véhicules moins polluants (CNG, électriques, hybrides,...)

1 - Etre une commune durable > 10 - Favoriser une consommation éco-responsable au sein de I'administration du CPAS

1 Optimiser les déplacements des services du CPAS

2 Réduire le plastique dans les consommables de I'administration du CPAS en privilégiant des solutions alternatives.

Synergies

Commune

Commune

Commune

Commune

Commune et CPAS

Commune
Commune

Commune

Commune

Commune

Commune
Commune
Commune

Commune

Commune

Commune

CPAS
CPAS
CPAS
CPAS

Commune
Commune
Commune
Commune
Commune
Commune
Commune
Commune
Commune

Commune

Commune

Commune
Commune et CPAS
Commune et CPAS
Commune

Commune

CPAS
CPAS

Etat d'avancement

Supprimé

Achevé

Achevé

Achevé

Achevé

Achevé
Achevé

Achevé

En cours

Achevé

Achevé
Achevé
Achevé

Achevé

Achevé

Achevé

Achevé
En cours
Suspendu

En cours

Achevé
Achevé
En cours
Achevé
Achevé
Achevé
Achevé
Achevé
Alinitier

Achevé

En cours

En cours
Achevé
Achevé
Ainitier

Ainitier

En cours

En cours
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4

Nom du projet

Utiliser des produits d'entretien respectueux de I'environnement dans les batiments publics

1 - Etre une commune durable > 11 - Favoriser une consommation éco-responsable des citoyens

1
3
5
6

Installer des poubelles a tri dans I'espace public
Promouvoir la consommation de I'eau du robinet
Imposer pour la fourniture des repas collectifs chauds un repas végétarien par semaine

Créer un événement annuel promouvant le développement durable avec les partenaires et associations

1 - Etre une commune durable > 12 - Favoriser une consommation éco-responsable des citoyens (CPAS)

2

Accompagner les publics-cibles du CPAS vers une consommation durable

1 - Etre une commune durable > 13 - Se conformer aux directives européennes interdisant les pesticides

1

Poursuivre la végétalisation des espaces publics dans une démarche "zéro pesticide"

Synergies

CPAS

Commune

Commune

Commune

Commune

CPAS

Commune

Etat d'avancement

Achevé

En cours

Achevé

Achevé

Achevé

En cours

Achevé

1 - Etre une commune durable > 14 - Utiliser rationnellement I'énergie et promouvoir le développement de sources de production d’énergie renouvelable

1

Inciter et accompagner les publics-cibles du CPAS a consommer rationnellement I'énergie (prévention
énergétique)

2 - Etre une commune accessible > 1 - Adapter |'offre de service de maintien a domicile

1

3

4

Accompagner les aidants a domicile
Centrer le travail des aide-familiales sur les taches propres au maintien a domicile

Renforcer la flexibilité du service d'aide aux familles

2 - Etre une commune accessible > 2 - Améliorer la mobilité sur les grands axes de pénétration

1

2

Renforcer les concertations avec les communes limitrophes pour améliorer la mobilité sur les grands axes
structurants

Améliorer la fluidité du trafic a I'entrée et a la sortie du R3

2 - Etre une commune accessible > 3 - Améliorer la sécurité routiére

1
3
4
5

Placer des radars répressifs pour diminuer la vitesse des véhicules sur certaines voiries
Faire effectuer des études de trafic et de vitesse lors de plaintes récurrentes relative a la vitesse
Améliorer la signalétique des voiries

Procéder a certains aménagements de sécurité aux abords des écoles

2 - Etre une commune accessible > 4 - Améliorer le bien-étre de la population

2

Accompagner la participation sociale des personnes souffrant de maladie mentale

2 - Etre une commune accessible > 5 - Améliorer I'organisation du stationnement

3

Favoriser le stationnement en quinconce sur les voiries

2 - Etre une commune accessible > 6 - Assurer un cadre de vie sécurisé

1

Renforcer la présence des policiers dans les quartiers

Maintenir les patrouilles a cheval par la police fédérale

Créer un feuillet détachable annuel sécurité dans l'info-contact

Continuer a développer les Partenariat Locaux de Prévention sur notre entité

Examiner avec la zone de police la possibilité d'élargir les heures d'ouverture du poste de police de proximité de
Montigny-le-Tilleul

CPAS

CPAS
CPAS
CPAS

Commune

Commune

Commune
Commune
Commune

Commune

CPAS

Commune

Commune
Commune
Commune
Commune

Commune

2 - Etre une commune accessible > 7 - Disposer d'une administration communale performante tournée vers |'accueil et le service aux citoyens

1
2

8
10

Définir avec I'ensemble des agents les valeurs principales de I'administration communale
Développer la matinée d'accueil du citoyen et enrichir les documents mis a leur disposition

Intégrer les actes d'état civil des registres dans la banque de données des actes d'état civil et modifier les
processus de travail

Intensifier la recherche de subsides pour trouver de nouvelles pistes de financement
Adapter le guichet du service Etat civil - Population
Accentuer le monitoring financier et la planification budgétaire.

Accentuer le monitoring financier et la planification budgétaire.

2 - Etre une commune accessible > 8 - Favoriser la cohésion sociale

4

8

Mettre en oeuvre un plan de cohésion sociale

Garantir |'égalité des chances au sein de la commune

2 - Etre une commune accessible > 9 - Favoriser la participation des publics-cibles

1

Installer un comité participatif des publics-cibles du CPAS

2 - Etre une commune accessible > 10 - Favoriser l'intégration des personnes handicapées dans la vie communale

1
2

Organiser des formations du personnel a I'accueil des personnes handicapées

Mettre en place une permanence Handicontact

Commune
Commune

Commune

Commune
Commune
Commune et CPAS

Commune et CPAS

Commune et CPAS

Commune et CPAS

CPAS

Commune et CPAS

Commune et CPAS

En cours

En cours
Achevé

Achevé

En cours

En cours

Achevé
Achevé
Achevé

Achevé

En cours

En cours

Achevé
En cours
Achevé
En cours

Suspendu

Suspendu
Achevé

Achevé

En cours
En cours
En cours

En cours

Achevé

En cours

Supprimé

A initier
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3

Nom du projet

Sensibiliser au handicap lors d'activités communales et dans le cadre de I'enseignement communal

2 - Etre une commune accessible > 11 - Informer et associer le citoyen dans la vie de la commune

1

v A~ W

7

Installer une commission de la participation citoyenne

Créer une plateforme qui permet d'informer et consulter le citoyen

Mettre en place des budgets participatifs

Consolider le dialogue avec le citoyen par I'organisation de rencontres annuelles
Créer une page Facebook et une page instagram de I'administration communale

Indiquer I'ensemble des mandats des élus communaux sur le site internet de la commune

2 - Etre une commune accessible > 12 - Proposer une offre culturelle pour tous

1

2

3

Maintenir I'offre culturelle de qualité malgré la fin de la collaboration avec le CCRC
Intégrer les citoyens dans les échanges et les activités culturelles avec nos différents partenaires

Offrir des cours des cours d'Art Parlé lors des garderies scolaires

2 - Etre une commune accessible > 14 - Renforcer le maillage social

1
2

Accompagner la parentalité

Lever les obstacles a l'insertion sociale et professionnelle

2 - Etre une commune accessible > 15 - Renforcer le soutien aux conseils consultatifs et l'intergénérationnel

3
4
5

Soutenir le conseil communal des enfants et le conseil consultatif de la jeunesse dans leurs différentes actions.
Renforcer la qualité de I'accueil extrascolaire

Organiser le rassemblement de tous les Conseils Consultatifs de la Jeunesse de Wallonie

2 - Etre une commune accessible > 16 - Soutenir les commercants locaux

1

2

5

Interroger systématiquement les commercants locaux lors des marchés publics de I'administration communal
Proposer aux commercants d'étre associé aux manifestations communales

Organiser de maniére récurrente un week end Montigny - Landelies bienvenue

2 - Etre une commune accessible > 17 - Valoriser le patrimoine communal bati et paysager

1
2
5

Optimiser le mobilier urbain
Améliorer la signalétique des batiments

Rénover la toiture de I'Eglise Saint Martin de Montigny-le-Tilleul

2 - Etre une commune accessible > 18 - Valoriser le caractére semi-rural de la commune

2

4

5

Numériser et rééditer la carte de Montigny-le-Tilleul et de ses sentiers

Organiser un jeu annuel a travers le sentiers et venelles de Montigny-le-Tilleul afin de découvrir le patrimoine de la
commune

Mettre en place un audio-guide de balades dans la commune

2 - Etre une commune accessible > 19 - Assurer la maintenance des voiries

1

2
4

Procéder aux entretiens réguliers des voiries dans le cadre de crédits inscrits a cet effet au service ordinaire du
budget

Aménager la rue de la Montagne (Phase 3)

Aménager la rue Désiré Quenne de facade a facade.

Synergies

Commune et CPAS

Commune
Commune
Commune
Commune
Commune

Commune

Commune
Commune

Commune

CPAS
CPAS

Commune
Commune

Commune

Commune
Commune

Commune

Commune
Commune

Commune

Commune

Commune

Commune

Commune

Commune

Commune

3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 1 - Consolider la synergisation des administrations du CPAS et de la Commune

2

3

Mutualiser les outils de gestion des ressources humaines

Instaurer un comité de pilotage Commune - CPAS pour le suivi du PCS

3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 2 - Développer et promouvoir l'activité physique et sportive

1

2

Développer la découverte et la promotion de sports peu connus a I'école, dans le cadre des activités
extrascolaires et lors d'événement communaux

Créer un événement annuel autour du sport et des clubs de I'entité.

3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 5 - Favoriser les échanges entre les différents réseaux d'enseignement

1

Organiser un challenge inter-écoles

Commune et CPAS

Commune et CPAS

Commune

Commune

Commune

Etat d'avancement

En cours

En cours
Supprimé
En cours
Achevé
Achevé

Achevé

Supprimé
Supprimé

Achevé

En cours

En cours

En cours
En cours

Achevé

En cours
En cours

Suspendu

En cours
En cours

En cours

A initier

Supprimé

En cours

Achevé

Achevé

En cours

Suspendu

Achevé

En cours

En cours

Suspendu

3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 7 - Positionner la commune de Montigny-le-Tilleul dans le développement du bassin de vie de Charleroi

1

Participer aux travaux de la conférence des Bourgmestres et consacrer les subsides provinciaux dévolus a la
supracommunalité au projet "Charleroi Métropole"

3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 8 - Privilégier une politique sociale préventive

1
2

Lutter contre le non-recours aux droits sociaux des personnes
Mettre en oeuvre la méthodologie de travail social spécifique a la pauvreté infantile
Développer une méthodologie de travail social centrée sur la prévention dans tous les secteurs du CPAS

Mettre en place la cellule de prévention contre la violence entre partenaires

Commune

CPAS
CPAS
CPAS
CPAS

Achevé

Supprimé
En cours
En cours
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Nom du projet Synergies Etat d'avancement
5 Prévenir contre les récidives en médiation de dettes par un groupe de soutien et de parole des médiés CPAS En cours
3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 9 - Renforcer le développement des outils de gestion des Ressources Humaines
1 Elaborer des plans de formation concertés Commune et CPAS  En cours
3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 10 - Renforcer le réle de la bibliotheque en matiére d'éducation permanente et d'activités culturelles par le biais du Plan de Développement
2 Aménager le balcon du foyer culturel en faveur de la bibliotheque Commune En cours
3 Réaliser les actions du plan de développement de la lecture de la bibliothéque (voir annexe) Commune Achevé
3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 11 - Renforcer le développement du numérique dans I'enseignement
1 Mettre en place une plateforme numérique d'échanges avec les parents des éléves de I'enseignement communal Commune En cours
2 Développer l'utilisation d'outils numériques par les éléves au sein de I'enseignement communal Commune Achevé
3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 12 - Soutenir les équipes éducatives dans leur pédagogie et I'éducation citoyenne
1 Mettre en place les plans de pilotage au sein de I'enseignement communal Commune Achevé
2 Faire participer les éléves de I'enseignement communal a certains concours Commune Suspendu
3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 13 - Viser le bien-étre et le bonheur au travail des agents du service public local
1 Lutter contre la sédentarité du personnel Commune et CPAS  Suspendu
3 Accentuer la responsabilisation et I'autonomie du personnel Commune et CPAS  Achevé
3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 14 - Concevoir un aménagement du territoire structuré qui intégre les défis climatiques et démographiques
1 Adapter le guide communal d'urbanisme Commune En cours
3 Informer les citoyens sur |'éco-construction, I'éco-rénovation et les pratiques durables dans le batiment Commune Achevé
3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 18 - Améliorer les infrastructures scolaires

2 Construire une nouvelle école des fougeres Commune Suspendu
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Synthése de I'évaluation - Priorité 2022 - 2024

Nom du projet

1 - Etre une commune durable > 1 - Améliorer la mobilité douce

2 Initier avec d'autres communes un réseau vélo "points noeuds" sur le territoire communal
4 Promouvoir l'utilisation du RAVEL dans le cadre du développement touristique du site de I'abbaye d'Aulne
7 Créer des bouclages cyclistes entre la rue de Gozée et le centre de Montigny-le-Tilleul

1 - Etre une commune durable > 2 - Tendre vers une administration du CPAS zéro déchet
1 Réduire les déchets relatifs aux repas chauds distribués par le CPAS
1 - Etre une commune durable > 4 - Tendre vers une commune zéro déchet
2 Faire évoluer les évenements organisés par des tiers sur le territoire communal vers le zéro déchet
3 Soutenir la création d'un repair café
4 Installer des gift box
1 - Etre une commune durable > 6 - Disposer d'une administration du CPAS bienveillante, participative et performante
3 Créer une plateforme des demandes des bénéficiaires (services de proximité, aide sociale, ...)

1 - Etre une commune durable > 7 - Favoriser la biodiversité

1 Lutter contre les plantes invasives via des chantiers participatifs

5 Offrir un kit naissance "durable" en collaboration avec la bibliotheque dont arbre a planter
7 Installer un écuroduc au-dessus de la rue de Gozée

8 Etablir un guide des bonnes pratiques des riverains de cours d'eau

1 - Etre une commune durable > 8 - Favoriser les transports en commun

1 Adapter, lors des aménagements de voirie, les abris et arréts de bus pour faciliter I'accés aux usagers faibles et aux
PMR
3 Favoriser la mise en place d'une offre de transports en commun vers le centre de Charleroi (arrét SNCB a

Bomerée ou BHNS)

1 - Etre une commune durable > 9 - Favoriser une consommation éco-responsable au sein de I'administration

2 Remplacer la chaudiére de I'école maternelle de Landelies
3 Remplacer les luminaires des batiments publics par du LED
6 Isoler le plafond de I'école maternelle Dr Cornet

1 - Etre une commune durable > 10 - Favoriser une consommation éco-responsable au sein de I'administration du CPAS
3 Privilégier I'achat de véhicules moins polluants (CNG, électriques, hybrides,...)
1 - Etre une commune durable > 11 - Favoriser une consommation éco-responsable des citoyens
2 Poursuivre I'étude d'emplacements opportuns afin d'y placer de nouvelles technologies "carburant"
4 Lutter contre les dépéts clandestins en initiant dans les quartiers des "Ambassadeurs de la propreté"
1 - Etre une commune durable > 12 - Favoriser une consommation éco-responsable des citoyens (CPAS)
1 Créer une cellule énergies
2 - Etre une commune accessible > 1 - Adapter I'offre de service de maintien a domicile
2 Réfléchir a la mise en place d' un service de garde-malades sous l'impulsion du futur décret "autonomie"
2 - Etre une commune accessible > 3 - Améliorer la sécurité routiére
2 Placer des dispositifs physiques sur certaines voiries pour ralentir la vitesse des véhicules
2 - Etre une commune accessible > 4 - Améliorer le bien-étre de la population
1 Renforcer la prévention et I'éducation a la santé
3 Créer un point relais santé
2 - Etre une commune accessible > 5 - Améliorer I'organisation du stationnement
1 Organiser le stationnement par un marquage au sol
2 Supprimer le stationnement alternatif sur le territoire de la commune
2 - Etre une commune accessible > 6 - Assurer un cadre de vie sécurisé

) Accroitre la couverture de I'espace public sensible par caméras de surveillance

Synergies

Commune
Commune

Commune

CPAS

Commune
Commune et CPAS

Commune

CPAS

Commune
Commune
Commune

Commune

Commune

Commune

Commune
Commune
Commune

CPAS

Commune

Commune

CPAS

CPAS

Commune

CPAS
CPAS

Commune

Commune

Commune

2 - Etre une commune accessible > 7 - Disposer d'une administration communale performante tournée vers |'accueil et le service aux citoyens

3 Proposer du wifi dans les espaces publics aux endroits de rassemblement
[ Renforcer la numératisation du travail des agents communaux
9 Améliorer le systéme de contréle interne

2 - Etre une commune accessible > 8 - Favoriser la cohésion sociale

2 Lutter contre la fracture numérique chez les ainés.

Commune
Commune

Commune

Commune

Etat d'avancement

En cours

En cours

En cours

Achevé

En cours

A initier

A initier

Suspendu

A initier

Achevé

Supprimé

Ainitier

En cours

En cours

A initier

En cours

A initier

En cours

A initier

Achevé

A initier

Suspendu

En cours

En cours

En cours

Ainitier

A initier

En cours

Supprimé

En cours

Achevé

Ainitier
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Nom du projet Synergies Etat d'avancement

3 Poursuivre les partenariats des différents services et écoles avec les institutions locales liées au handicap Commune et CPAS  En cours
5 Promouvoir l'intergénérationnel au travers de nos ainés Commune A initier
6 Créer un lieu convivial a Montigny et a Landelies Commune En cours

2 - Etre une commune accessible > 11 - Informer et associer le citoyen dans la vie de la commune

2 Créer un événement rassemblant les mérites de I'entité (sportifs, culturels,... ) Commune En cours
2 - Etre une commune accessible > 13 - Renforcer I'efficacité de I'activité du transport social

1 Renforcer la flexibilité du MONTYBUS CPAS En cours
2 - Etre une commune accessible > 15 - Renforcer le soutien aux conseils consultatifs et l'intergénérationnel

1 Mettre a disposition de nos étudiants un local destiné a I'étude durant les périodes de blocus. Commune Achevé

2 Accentuer les relations intergénérationnelles et les collaborations avec les associations patriotiques concernant Commune En cours
les guerres mondiales et le "devoir de mémoire"

6 Amplifier les liens dans nos jumelages Commune En cours
7 Renforcer I'offre d'activités culturelles et ludiques pour les ainés. Commune En cours

2 - Etre une commune accessible > 16 - Soutenir les commergants locaux

3 Examiner avec tous les commercants I'opportunité de créer une association des commercgants de Montigny-le- Commune En cours
Tilleul
4 Mettre en place un marché récurrent de produits locaux (circuit court) Commune A initier

2 - Etre une commune accessible > 17 - Valoriser le patrimoine communal bati et paysager
3 Aménager le parc autour de I'hétel de ville Commune A initier
4 Etablir un cadastre du patrimoine communal Commune A initier
2 - Etre une commune accessible > 18 - Valoriser le caractére semi-rural de la commune

1 Veiller a l'intégration du port de plaisance de Landelies dans le cadre du plan de développement du site de Commune Supprimé
I'abbaye d'Aulne

3 Baliser quelques promenades sur le territoire de la commune Commune A initier
6 Collaborer avec le yacht club de la haute-Sambre pour promouvoir le patrimoine fluvial Commune A initier
2 - Etre une commune accessible > 19 - Assurer la maintenance des voiries

3 Rénover les rues de la Croix-Rouge, Bois Trelong (en ce compris le sentier Bois Trelong), des Mulets, du Déversoir,  Commune Supprimé
des Fauvettes, des Argentines, des Rossignols, Francois Bovesse, du Moulin

3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 1 - Consolider la synergisation des administrations du CPAS et de la Commune

1 Numériser la gestion du personnel Commune et CPAS  En cours
4 Créer un service unique de maintenance du patrimoine de la commune et du CPAS Commune et CPAS  Suspendu
5 Créer un service unique de nettoyage des locaux Commune et CPAS  Suspendu

3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 2 - Développer et promouvoir I'activité physique et sportive

3 Consolider le soutien et la priorité donnés aux clubs de I'entité Commune En cours
4 Construire et/ou rénover des infrastructures sportives. Commune En cours
5 Sensibiliser nos ainés a la pratique du sport. Commune En cours

3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 3 - Développer l'offre de logement adapté au public cible du grand age et de l'intergénérationnel

1 Accompagner le Logis Montagnard dans son projet de logements destinés et adaptés aux personnes agées et Commune et CPAS  En cours
permettant une mixité intergénérationnelle

3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 4 - Encourager le développement économique via le réaménagement des friches industrielles

1 Intervenir auprés des autorités compétentes pour l'assainissement et la réhabilitation du site de Forte-Taille Commune En cours
3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 6 - Favoriser le logement moyen qualitatif au travers de la politique urbanistique locale

1 Accompagner le développement de nouvelles typologies du logement et nouvelles formes d’habiter Commune En cours

2 Favoriser la reconversion du site de la plaine de jeux de Bomerée en logements durables, de qualité, Commune En cours
intergénérationnels avec mixité fonctionnelle

3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 9 - Renforcer le développement des outils de gestion des Ressources Humaines
2 Elaborer un nouvel organigramme dynamique de I'administration communale Commune Achevé
3 Garantir l'implémentation du nouveau systéme d'évaluation du personnel dans tous les services Commune et CPAS  En cours
3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 10 - Renforcer le réle de la bibliotheque en matiéere d'éducation permanente et d'activités culturelles par le biais du Plan de Développement
1 Réaliser les actions du plan de développement de la lecture de la bibliothéque (voir annexe) Commune En cours
3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 13 - Viser le bien-étre et le bonheur au travail des agents du service public local
2 Adapter les conditions et 'organisation du travail Commune et CPAS  En cours
3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 14 - Concevoir un aménagement du territoire structuré qui intégre les défis climatiques et démographiques

2 Adapter le schéma de développement communal Commune A initier
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Nom du projet

Synergies

3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 16 - Favoriser les échanges avec I'opérateur local pour un logement public de qualité pour tous

1

3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 17 - Améliorer les conditions de travail des ouvriers communaux et du CPAS

1

Accompagner |'opérateur local de logement public dans la rénovation et I'adaptation du parc existant

Construire un nouveau batiment pour les ouvriers communaux et du CPAS

3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 18 - Améliorer les infrastructures scolaires

1

Aménager de nouveaux locaux pour I'académie de musique

Commune

Commune et CPAS

Commune

Etat d'avancement

En cours

A initier

En cours
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Synthése de I'évaluation - Nouveaux projets

Nom du projet Synergies Etat d'avancement

1 - Etre une commune durable > 1 - Améliorer la mobilité douce

8 Réaliser un défi mobilité avec I' Eco-Team Commune et CPAS  Achevé
9 Faire participer les écoles a la Semaine de la Mobilité Commune Achevé
10 Organiser une matinée mobilité a destination du public. Commune Achevé

1 - Etre une commune durable > 4 - Tendre vers une commune zéro déchet

6 S'inscrire dans I'appel a projet "Commune Zéro Déchet" : Défi Famille ZD Commune Achevé
7 S'inscrire dans I'appel a projet "Commune Zéro Déchet" : langes réutilisables Commune Achevé
8 (In)former sur le compostage domestique Commune A initier
9 S'inscrire dans I'appel a projet "Commune Zéro Déchet" : Distribuer des pailles en inox Commune Achevé
10 Réaliser un diagnostic des poubelles publiques Commune Achevé
11 Installer des caméras de surveillances pour réprimer les incivilités Commune En cours
12 Installer des panneaux dissuassifs pour éviter les dépots clandestins Commune Achevé
13 Installer des cendriers ludiques "voting boxes" sur des sites stratégiques Commune En cours
14 Sensibiliser les commercants a la problématique des mégots a proximité de leurs établissements Commune A initier
15 S'inscrire dans I'appel a projet "Commune Zéro Déchet" : quel avenir pour nos déchets ? Commune A initier

1 - Etre une commune durable > 5 - Défendre le bien-étre animal
7 Adapter les points concernant le BEA dans le Réglement Général de Police Commune Achevé

1 - Etre une commune durable > 7 - Favoriser la biodiversité

15 Aménager des Prairies fleuries dans I'espace public Commune En cours
16 Participer a l'opération "Ici Commence La Mer" Commune En cours
17 Participer a la nuit de l'obscurité Commune Achevé

1 - Etre une commune durable > 9 - Favoriser une consommation éco-responsable au sein de I'administration
9 Envisager la rénovation de la toiture du batiment Paradis-Méme Commune Ainitier
10 Installer des compteurs d'eau intelligents dans les batiments publics. Commune En cours

1 - Etre une commune durable > 11 - Favoriser une consommation éco-responsable des citoyens

7 Faire participer les écoles a I'opération "Nettoyage de printemps" Commune Achevé
8 Soutenir la démarche pour des repas scolaires plus durables Commune Achevé
9 Récupérer et remettre en état des dons de matériel informatique des citoyens et/ou de I'administration. Commune et CPAS  Achevé

1 - Etre une commune durable > 12 - Favoriser une consommation éco-responsable des citoyens (CPAS)
3 Développement d'un point de vente de biens réutilisés a Montigny-le-Tilleul dans le cadre de "Réutilisation 2021 "  CPAS En cours
2 - Etre une commune accessible > 7 - Disposer d'une administration communale performante tournée vers I'accueil et le service aux citoyens
11 Implémenter "FIX MY STREET" sur le territoire Commune Achevé
12 Adapter le carnet de mariage et le délai entre deux mariages Commune Achevé
2 - Etre une commune accessible > 8 - Favoriser la cohésion sociale
1 Mettre en place d’'un soutien scolaire solidaire Commune et CPAS  Achevé
7 Dynamiser les jardins et verger partagés Commune et CPAS  En cours
2 - Etre une commune accessible > 10 - Renforcer le role de la bibliotheque en matiére d'éducation permanente et d'activités culturelles par le biais du Plan de Développement de la Lectt
1 Intégrer les ouvrages disponibles de la bibliotheque au catalogue central Provincial Commune En cours

2 - Etre une commune accessible > 11 - Informer et associer le citoyen dans la vie de la commune

8 Mettre en place une communication de crise Commune Achevé
9 S'inscrire dans le Plan de Propreté Publique Commune Achevé
10 S'inscrire et promouvoir via une plate-forme le lien entre la volonté concréte des citoyens de se rendre utile et les ~ Commune A initier

besoins des associations pour le bénévolat et volontariat.

2 - Etre une commune accessible > 12 - Proposer une offre culturelle pour tous

4 Relancer le VoX! Festival Commune En cours
5 Organiser le salon des micro-brasseries régionales "C la Biére" Commune Achevé
6 Maintenir et relancer les activités de I'ASBL Initiatives Communales & Montigny/Landelies (ICML) Commune En cours

2 - Etre une commune accessible > 16 - Soutenir les commercants locaux
6 Soutenir le commerce local durant la crise COVID au-travers de chéques-citoyens Commune Achevé
2 - Etre une commune accessible > 17 - Valoriser le patrimoine communal bati et paysager

6 Réaménager les parterres de la cité de Malfalise Commune En cours 31



7

8

2 - Etre une commune accessible > 18 - Valoriser le caractére semi-rural de la commune

7

Nom du projet

Réaffecter le batiment communal inoccupé rue E.Chaudron, ancien centre de plasmaphérése

Poursuivre les aménagements des cimetiéres

Développer le projet "Mieux connaitre son village" avec I'école Landelies

2 - Etre une commune accessible > 19 - Assurer la maintenance des voiries

5

9
10

3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 4 - Encourager le développement économique via le réaménagement des friches industrielles

2

Réparer le pont de I'eau d'heure (Pont & Nole)

Remplacer les piles et gardes-corps de I'eau d'heure (Pont a Nole)

Réparer I'égouttage cassé Bld de la plagne
Rénover la rue de la Croix-Rouge
Rénover la rue du Déversoir

Rénover la rue des Mulets

Parvenir a la reconnaissance du Rayon de Soleil en tant que site a réaménager SAR

Synergies
Commune

Commune

Commune

Commune
Commune
Commune
Commune
Commune

Commune

Commune

3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 6 - Favoriser le logement moyen qualitatif au travers de la politique urbanistique locale

3
4

Appliquer une procédure de suivi administratif et juridique des immeubles inoccupés

Affilier 'Administration communale et le CPAS a I'Agence Immobiliére Sociale ( AIS ) Prologer

Commune

Commune

3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 12 - Soutenir les équipes éducatives dans leur pédagogie et I'éducation citoyenne

3

4

3 - Etre une commune qui anticipe les défis > 15 - Améliorer la santé de nos citoyens

1

2

Organiser des ateliers en collaboration avec Cap Sciences

Adopter une pratique d'apprentissage basée sur |

Proposer une guidance et/ou suivi thérapeutique pour publics spécifiques

Créer une boite a féte destiné aux adolescents

Ecole du dehors"

Commune

Commune

CPAS

Commune

Etat d'avancement
En cours

En cours

En cours

Achevé
Alinitier
Alinitier
En cours
Alinitier

En cours

Achevé

Achevé

Achevé

Achevé

Achevé

En cours

En cours
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Annexes - Fiches projets

Volet Externe N°

Nom du projet

et

%

N° de projet 1

Rénover les trottoirs des rues de la résistance, du Progres, de Malfalise et de la Station via
un marché conjoint avec la SWDE

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

1 - Améliorer la mobilité douce

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Travaux

Profiter de travaux d'impétrants (SWDE en l'occurence) et des réparations visant a remettre en pristin état les trottoirs pour
élargir le marché public de travaux a I'ensemble du trottoir en y installant des pavés bétons permettant une meilleure

circulation des piétons.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Supprimé

Les travaux initialement prévus par la SWDE se sont révélés moins importants que prévus.

En novembre 2021, il reste 7 raccordements en plomb ponctuels qui seront remplacés prochainement. Les travaux seront

minimes et ne permettront pas de réaliser le projet initial.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Travaux



O malbsstiones - ket
Volet Externe N° 84 N° de projet 2

Nom du projet Initier avec d'autres communes un réseau vélo "points noeuds" sur le territoire communal

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable
Objectif opérationnel - OO 1 - Améliorer la mobilité douce

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
Mots clés Mobilité

Description compléte Un réseau de points-noeuds se constitue de mailles faisant 5 a 8 km de long, soit une juxtaposition de boucles de base de 15
a 25 km de longueur. La mise en place d’un réseau a points-noceuds, qui comporte un balisage adapté, devrait concerner au
minimum 300 km de voiries.

L'usager définit lui-méme son parcours en fonction de I'itinéraire qu'il souhaite parcourir, en boucle ou en ligne, en notant la
succession des numéros qu'il doit suivre. Il s’agit donc d’un réseau a consommer « a la carte », contrairement a des itinéraires
cyclables prédéfinis, tes que les itinéraires cyclables de longue distance ou les boucles a thémes que I'on pourrait comparer a

des « menus » préétablis.

Disposant d'un RAVEL sur son territoire, la commune de Montigny-le-Tilleul/Landelies en collaboration avec les communes
voisines souhaite mettre en place un réseau point-noeud valorisant la mobilité douce d'une part mais aussi notre patrimoine

paysager.
SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024

Etat d'avancement En cours

Justification état d'avancement Contacts a prendre avec le SPW Mobilité début 2022

Des points-noeuds existent déja a Landelies le long de la Sambre, vers la Forét Domaniale de Leernes, et vers la rue de
I'Espinette

Contacts a prendre avec HsH pour se relier a la boucle existante dans cette entité

Liaison vers Beaumont et Chimay a partir de Thuin

Liaison vers Binche a partir de Lobbes

ACTEURS

Mandataire pilote DONOT - René

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires Aménagement du Territoire
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Partenaires effectifs
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O malbsstiones - ket
Volet Externe N° 85 N° de projet 3

Nom du projet Mettre sur pied des actions de promotion de l'utilisation du vélo dans les écoles

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

1 - Améliorer la mobilité douce

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mobilité

En partenariat avec les associations de parents, lors de la semaine de la mobilité, mettre en place un réseau de ramassage en

groupe des enfants pour se rendre a I'école en vélo, par un cortége encadré et sécurisé.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Achevé

Diverses actions sont menées, notamment lors de la semaine de la Mobilité mais pas uniquement, afin de sensibiliser les
enfants.

Ces actions consistent en autres en I'organisation de balades a vélos durant lesquels les enfants sont accompagnés par la
police afin de circuler en toute sécurité

Aussi, pour I'année scolaire 2021-2022, 6 enfants scolarisés a Landelies viennent a I'école en vélo.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Héléne
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Volet Externe N° 86 N° de projet 4

Promouvoir l'utilisation du RAVEL dans le cadre du développement touristique du site de

Nom du projet

I'abbaye d'Aulne

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

1 - Améliorer la mobilité douce

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Mobilité

Profiter du développement touristique de I'Abbaye d'Aulne pour mettre en avant, a travers le RAVEL, la richesse de notre
commune et des environs.
Une occasion unique de découvrir a vélo ou a pied nos chemins, sentiers, bois, etc... et ce a I'abri du trafic automobile et en

toute sécurité.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

En cours

Le halage est déja une voie fort fréquentée par les piétons et cyclistes pendant les W-E et les vacances

Les parkings prés de I'Ecluse (+ parking fort dangereux le long de la route entre les 2 bras de la Sambre) sont déja pris
d'assaut.

Reste a explorer la possibilité de rallier I'Abbaye d'Aulne, au départ de la gare de Landelies,

- soit a pied, par le halage

- soit a vélo ; et dans ce cas, voir si c'est possible de louer des vélos a Landelies

+ examiner si une collaboration est possible avec I'Office de Tourisme de Thuin.

Autre pierre d'achoppement : que fait-on si un vélo nécessite une petite réparation ?

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

DONOT - René
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Volet Externe N° 87 N° de projet 5

Présenter les avantages du vélo électrique et promouvoir son utilisation lors de différentes
manifestations communales

Nom du projet

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

1 - Améliorer la mobilité douce

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mobilité

Afin de promouvoir la mobilité douce, en concordance avec la réalité géographique et démographique de la population et de
Montigny-le-Tilleul/Landelies, le vélo électrique semble étre une alternative intéressante. Nous veillerons lors de différents

événements communaux a proposer des essais de ce nouveau mode de transport afin de le faire connaitre.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Achevé

Dans le cadre de la cléture de la semaine de Mobilité, le 19 septembre 2021, I'utilisation des vélos électriques a été

présentée aux participants.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie

Aménagement du Territoire



Volet Externe

Nom du projet

ey
% anlahaste—v o oo b o

N° 88 N° de projet 6

Examiner lors de chaque aménagement de voirie la possibilité et I'opportunité d'installer des
pistes cyclables

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

1 - Etre une commune durable

1 - Améliorer la mobilité douce

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Mobilité

Lors des rénovations de voiries, l'implantation systématique de pistes cyclables et a tout le moins de marquage au sol

délimitant un espace cycliste sera étudié.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent

Achevé

Intervention continue sur I'ensemble des projets a venir

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie
KNOOPS - Marie-Hélene
Travaux

Aménagement du Territoire



O malbsstiones - ket
Volet Externe N° 89 N° de projet 7

Nom du projet Créer des bouclages cyclistes entre la rue de Gozée et le centre de Montigny-le-Tilleul

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

1 - Améliorer la mobilité douce

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

La création de pistes cyclables sur la route de Gozée entre Thuin et Montigny incite a créer un bouclage cycliste vers le

centre de Montigny et au dela le territoire de Charleroi via Mont-Sur-Marchienne ou Marchienne-au-Pont. Marquage et

signalétique afin de favoriser la mobilité cycliste sera mise en place.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

En cours

Dans le cadre de ce projet,des contacts avec la Région wallonne ont été pris afin d'étudier la possibilité de mettre des
chevrons a la rue de Bomerée (voirie régionale).

Aussi, le marquage au sol a été revu au niveau du quartier de I'Eden Park, rues du Grand Bry et du Chéne Bonnet.

La rue de la Montagne est également finalisée et dotée une piste cyclable.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Héléne
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Volet Interne

Nom du projet

O malbsstiones - ket
N° 205 N° de projet 8

Réaliser un défi mobilité avec I' Eco-Team

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Eco Teeam
PST

1 - Etre une commune durable

1 - Améliorer la mobilité douce

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Evaluation - MAJ

Achevé

Durant I'été 2021 (juillet et aoGt) un défi mobilité a été organisé par I'Eco-Team pour les agents du CPAS et de la Commune.
Les agents volontaires ont regu une carte fidélité qui était complétée a chaque fois qu'ils se rendaient sur leur lieu de travail
par une solution de mobilité douce, transport en commun ou covoiturage.

Ala fin de la période estivale, les gagnants ont recu un bon d'achat dans un magasin (bio)de la région.

Cette action s'est cléturée par la journée de la mobilité le 19/09/2021.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Héléne

GHERARDINI - Nathalie
GOENS - Benoit

Ecologie



O malbsstiones - ket
Volet N° 207 N° de projet 9

Nom du projet Faire participer les écoles a la Semaine de la Mobilité

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable
Objectif opérationnel - OO 1 - Améliorer la mobilité douce

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement Les écoles ont organisé des sorties extérieures afin de sensibiliser les enfants sur le code de la route.

Les enfants ont, par ce biais, pu dresser des faux procés-verbaux aux parents mal stationnés, afin d'également sensibiliser
ces derniers.

A l'intérieur de I'enceinte des écoles, des activités ont été organisées pour les plus petits (maternelles).

Ces activités sont organisées de maniére récurrente dans le cadre de la semaine de la Mobilité.

ACTEURS

Mandataire pilote KNOOPS - Marie-Hélene

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Directions d'écoles

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 230 N° de projet 10

Nom du projet Organiser une matinée mobilité a destination du public.

PROJET
Programme(s) Eco Teeam
PST
Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable
Objectif opérationnel - OO 1 - Améliorer la mobilité douce
Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
Mots clés |

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ

Etat d'avancement Achevé

Justification état d'avancement Cette matinée s'est déroulée le 19 septembre 2021 et a rassemblé prés de 100 participants .
ACTEURS

Mandataire pilote KNOOPS - Marie-Hélene

Mandataire(s) partenaire(s) GHERARDINI - Nathalie

Service porteur Ecologie

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet N° 139 N° de projet 1
externe

Nom du projet Réduire les déchets relatifs aux repas chauds distribués par le CPAS

PROJET

Programme(s) PST

Objectif opérationnel - OO vers une adminis CPAS zéro déchet

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés Environnement - Ecologie

Description compléte Lactuel fournisseur des repas a domicile utilise des barquettes en plastique qui ne sont pas compostables, ni réutilisables, ni

dégradables. Lors du renouvellement du marché public, il sera proposé dans le cahier des charges, |'utilisation de barquettes

écologiques (biodégradables) ou réutilisables comme premier critére d'attribution.
Celles-ci devront permettre le maintien de la chaine du chaud et utilisable sans difficultés pour les personnes trés agées.
Ce type de matériel ne doit pas modifier fondamentalement les usages quotidiens des personnes agées qui sont moins

enclines a modifier fondamentalement leur comportement.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement En sa séance du 15 juillet 2020 le conseil a décidé de passer un marché de services relatif a la préparation et la fourniture de

repas chauds pour les personnes agées bénéficiaires des services du CPAS. Le marché est conclu pour un an reconductible
deux fois, soit pour une durée maximale de 3 ans. Il était estimé a 165.000 € pour 3 ans.

Une seule offre nous est parvenue celle du CPAS de Chapelle au prix annuel de 70.250,00 HTVA.

Le prix du repas est passé de 5 a 6,95 € par rapport au marché précédent, I'augmentation résulte en partie par la
présentation des repas dans des matériaux plus respectueux de lI'environnement et de I'augmentation des codts de
production.

Les repas sont conditionnés dans des barquettes (1,2 ou 3 compartiments) en matiére biodégradable pour la soupe et le
dessert. Pour le plat principal, les barquettes sont remplacées par des barquettes en matiére plastique recyclable (filmées ou
avec couvercle).

En effet, |'utilisation de contenants biodégradables et compostables pour le plat principal présente trop de risques pour la
sécurité de la chaine alimentaire. Sur base des tests réalisés par le soumissionnaire il appert que la technologie actuelle ne
garantit pas une température minimale de 65°C et I'étanchéité des barquettes durant le transport.

En sa séance du 16 septembre 2020, le conseil a attribué le marché de services ayant pour objet la préparation et la
fourniture de repas chauds a livrer au domicile des personnes agées bénéficiaires des services sociaux du CPAS au CPAS de

Chapelle-lez-Herlaimont ayant remis |'unique offre conforme et réguliére pour un montant de 70.250€ HTVA.

ACTEURS

Mandataire pilote GOENS - Benoit

Mandataire(s) partenaire(s)
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Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

CPAS - SAFA et Proximité

CPAS - Direction générale

CPAS Chapelle-lez-Herlaimont
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O malbsstiones - ket
Volet Interne N° 140 N° de projet 2

Nom du projet Mettre en place des eco-teams dans I'administration du CPAS

PROJET
Programme(s) Eco Teeam
PST
Objectif opérationnel - OO Tel vers une administra CPAS zéro déchet
Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
Description compléte En parfaite synergie avec I'administration communale, I'administration du CPAS mettra en place une éco-team. Celle-ci

s'inscrit en droite ligne du projet développé par I'organisation eco-team en Région Wallonne http:/www.eco-team.be/Le-

modele-EcoTeam.html

Lobjectif d'une éco-team est d'amener les travailleurs a choisir volontairement et librement des comportements favorables

du développement durable.

L'action se déroule avec I'appui d’'un animateur membre de 'administration formé et/ou animateur externe. Lanimateur
apporte au groupe des informations générales sur les différentes problématiques soulevées ( énergie, papier, eau...). Pour
chaque thématique, un ou deux « préparateurs » récoltent les données spécifiques a la commune. Ensuite, les membres de
I'EcoTeam fixent des objectifs et proposent des actions concrétes destinées a favoriser des comportements plus respectueux
du développement durable. Ces actions sont directement portées et implémentées par les membres de I'EcoTeam (
I'animateur se contentant de jouer un role de catalyseur ). Ces techniques encouragent les travailleurs a donner le meilleur
d’eux-mémes et a s'entraider pour permettre a I'équipe de réussir.

Le processus favorise la créativité, la collaboration, I'enthousiasme et la production de résultats concrets en faveur de
I'environnement. C'est la combinaison de ces différents éléments qui crée les conditions favorables & des changements

d'attitudes et de comportements.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent

Etat d'avancement Achevé

Justification état d'avancement De nombreuses actions sont déja menées par I'éco-team (Bio-seau, écrans d'ordinateurs...)
ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s) GOENS - Benoit

Service porteur Ecologie

Services partenaires
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Partenaires effectifs
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O malbsstiones - ket
Volet Interne N° 141 N° de projet 1

Nom du projet Faire évoluer les évenements communaux vers le zéro déchet

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable
Objectif opérationnel - OO 3 - Tendre vers une administration zéro déchet

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
Mots clés Environnement - Ecologie

Description compléte Mettre en place des événements communaux zéro déchet, grace a l'usage des gobelets réutilisables, d'alternatives a la
vaisselle en plastique a usage unique. Veiller a ce que les partenaires soient dans la méme démarche en réduisant au
maximum les déchets produits. Installer systématiquement des poubelles sélectives en prolongement du tri quotidien des

ménages de la commune;

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement Les gobelets réutilisables sont proposés systématiquement, les ilots de tri sont fournis par TiBI, la démarche est imposée aux

partenaires externes (alternative au plastique par du durable, carton, bois...)

ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Ecologie
Services partenaires Animation
Partenaires effectifs TIBI
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O malbsstiones - ket
Volet Interne N° 142 N° de projet 2

Nom du projet Mettre en place des eco-teams dans I'administration communale et les écoles

PROJET
Programme(s) Eco Teeam
PST
Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable
Objectif opérationnel - OO 3 - Tendre vers une administration zéro déchet
Objectif Développement Durable - ODD 2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante
Mots clés Environnement - Ecologie
Description compléte Par la promotion de I'utilisation plus rationnelle des ressources et de I'énergie, une eco-team permet de mettre en place des

pratiques en faveur de I'environnement et conduit souvent a une économie financiére.

La création d’une éco-team a pour objectif d'amener les collaborateurs d’'une entreprise a choisir volontairement et
librement des comportements en faveur du développement durable.

L'une des premiéres étapes consiste en I'implication directe du personnel et de la direction dans I'identification de tous les
impacts environnementaux liés a leurs activités (mobilité, gestion du papier, de l'eau...).

Ensuite, il convient d'élaborer ensemble un plan d’actions permettant une réduction significative de ces impacts. Ce procédé
favorise I'adhésion aux pistes de solutions construites collectivement.

Les défis environnementaux sont, avant tout, des enjeux humains qui visent la préservation du cadre de vie et des
ressources que nous utilisons.

Pour un territoire ou une entreprise, ils sont aussi des enjeux économiques et des atouts réels de développement.

Devenir plus responsables signifie pour les entreprises mettre en place des changements structurels progressifs permettant
de réaliser des économies d'échelle et faire évoluer les comportements des travailleurs.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement Ecoteam mise en place dans I'administration.

L'éco-team se réunit mensuellement et est tres dynamique.
Des actions ont été menées et d'autres sont en projet.

Les actions de I'éco-team suscitent une forte adhésion du personnel.

ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Ecologie

Services partenaires



Partenaires effectifs
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Volet Interne

Nom du projet

O malbsstiones - ket
N° 143 N° de projet 3

Supprimer tout objet en plastique a usage unique au sein de I'administration

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

1 - Etre une commune durable

3 - Tendre vers une administration zéro déchet

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Environnement - Ecologie

En conformité avec la motion prise par le conseil communal du 21 mars 2019, supprimer progressivement tout le plastique a

usage unique dans I'administration. Les remplacer par des solutions plus durables : cruches d'eau, couverts en inox, lait en

poudre, sucre en vrac entre autre...

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Achevé

Utilisation systématique de consommables durables et remplacement continu du matériel (fardes...)

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie

Support
Communication
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O malbsstiones - ket
Volet Externe N° 144 N° de projet 1

Promouvoir auprés des commercants des solutions tournées vers une consommation éco-
responsable

Nom du projet

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable

Objectif opérationnel - OO 4 - Tendre vers une commune zéro déchet

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés Environnement - Ecologie

Description compléte Sensibiliser au gaspillage alimentaire; inciter a 'usage des lunch box et a ce que les clients puissent venir avec leurs propres

contenants; promouvoir le vrac et les contenants adaptés et réutilisables (sac tissus a sandwiches ou a pain...), inciter a

I'adhésion a des programmes tels "Too Good To Go" ou "Free Tap Water", les aider dans leurs réflexions liés a l'interdiction

d'utilisation de plastiques a usage uniques (pailles, gobelets...) par des pistes alternatives.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021

Etat d'avancement En cours

Justification état d'avancement Peu d'activités ont pu étre mises en place avec les commercants a cause de la crise sanitaire COVID-19.
ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s) RICHARD - Stéphanie

Service porteur Ecologie

Services partenaires

Partenaires effectifs TIBI
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Volet Externe N° 145 N° de projet 2

Faire évoluer les évenements organisés par des tiers sur le territoire communal vers le zéro

Nom du projet

déchet

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable

Objectif opérationnel - OO 4 - Tendre vers une commune zéro déchet

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés Environnement - Ecologie

Description compléte Proposer un "mode d'emploi des bonnes pratiques" ; mettre a disposition des associations les gobelets réutilisables
communaux en partenariat avec TiBlI; inciter a la réflexions autour des alternatives au plastique.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024

Etat d'avancement En cours

Justification état d'avancement La mise a disposition des gobelets réutilisables aux différentes association externes a I'Administration rencontre un vif
succes. Linterdiction européenne de plastique a usage unique soutien la démarche. La crise sanitaire a toutefois contribué a
créer des déchets supplémentaires pour des raisons d'hygiéne surtout chez les restaurateurs, compensés par le manque
d'évenements d'ampleur.

ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Ecologie

Services partenaires Animation

Partenaires effectifs



O malbsstiones - ket
Volet Externe N° 146 N° de projet 3

Nom du projet Soutenir la création d'un repair café

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable
Objectif opérationnel - OO 4 - Tendre vers une commune zéro déchet

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
Mots clés Environnement - Ecologie

Description compléte Afin de lutter contre le gaspillage et la production de déchets en masse, inciter et soutenir a la création d'un repair café dont
I'objectif est de réparer les objets cassés, abimés ou en panne.
Le Repair Café comprend différents ateliers pour accueillir les divers types d'objets. Les plus fréquents sont les ateliers
couture, électro, informatique et vélo, mais d'autres peuvent exister selon les compétences présentes dans le Repair Café
(réparation de bijoux, menuiserie, remoulage, etc.).
Le Repair Café a bien sr un grand impact écologique (215 tonnes de déchets évitées en 2018 en Belgique), mais il permet
également de tisser du lien entre les habitants d’'un méme quartier ou entre des personnes qui ne se seraient peut-étre
jamais rencontrées.

Il remplit également une mission importante de partage et de transmission des savoirs et vise a I'émancipation de chacun.

LAdministration s'engage a soutenir et a faciliter la mise en place d'un repair café : local, outils,...

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024

Etat d'avancement Alinitier

Justification état d'avancement Projet reporté en phase 2 - difficulté a trouver des bénévoles pour animer I'atelier.
ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Ecologie

Services partenaires Animation

Partenaires effectifs
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Volet Externe

Nom du projet

O malbsstiones - ket
N° 147 N° de projet 4

Installer des gift box

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

1 - Etre une commune durable

4 - Tendre vers une commune zéro déchet

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Environnement - Ecologie

Une gift-box est une armoire accessible a tous, un outil de libres-échanges ou les citoyens peuvent y déposer ou prendre un

objet librement et gratuitement.

La gift-box contribue & donner une seconde vie a des objets en bon état. Elle propose aux citoyens d’adopter un nouveau
réflexe : au lieu de jeter, je donne a d’autres.

Un reglement d'utilisation devra étre clairement indiqué, et le lieu d'implantation suffisamment surveillé pour éviter tout
débordement ou mauvais usage.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

Ainitier

Impossible de lancer le projet auvu des conditions sanitaires.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie

Animation
Bibliotheque
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Volet Externe N° 148 N° de projet 5

Nom du projet Généraliser les gobelets réutilisables

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

4 - Tendre vers une commune zéro déchet

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Environnement - Ecologie

Imposer progressivement dans les manifestations communales (en ce compris scolaires) I'usage des gobelets réutilisables.

Mettre en place et Informer de la procédure pour les associations évoluant sur la commune proposant des manifestations de

disposer des gobelets réutilisables en collaboration avec TiBI.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent

Achevé

Procédure simplifiée de commande des gobelets via une plateforme électronique

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie
KNOOPS - Marie-Héléne
PIHOT - Léonard
RICHARD - Stéphanie
Ecologie

Animation

TIBI
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O malbsstiones - ket
Volet Externe N°e 227 N° de projet 6

Nom du projet S'inscrire dans l'appel a projet "Commune Zéro Déchet" : Défi Famille ZD

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable
Objectif opérationnel - OO 4 - Tendre vers une commune zéro déchet

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement Les premiéres réunions afin de sensibiliser les citoyens au défi famille ZD ont eu lieu et des candidatures sont connues. Les

premiéres réunions sont programmées afin de les guider et les soutenir dans la démarche.

ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Ecologie

Services partenaires

Partenaires effectifs TIBI
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Volet N° 228 N° de projet 7

Nom du projet

S'inscrire dans l'appel a projet "Commune Zéro Déchet" : langes réutilisables

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

4 - Tendre vers une commune zéro déchet

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Evaluation - MAJ
Achevé
L'annonce du projet a été largement diffusé, une date est fixée avec TiBI afin d'informer d'une part les particuliers (jeunes

parents, grands-parents....) et une autre afin de sensibiliser les professionnels de la petite enfance dans le cadre d'une

journée qui leur sera dédiée en mars 2022 en collaboration avec la bibliothéque

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie

TIBI
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Volet Externe

Nom du projet

O malbsstiones - ket
N° 234 N° de projet 8

(In)former sur le compostage domestique

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

4 - Tendre vers une commune zéro déchet

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Evaluation - MAJ

Ainitier

Budget prévu dans les subsides TIBI

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie

TIBI

59



O malbsstiones - ket
Volet Externe N° 235 N° de projet 9

Nom du projet S'inscrire dans l'appel a projet "Commune Zéro Déchet" : Distribuer des pailles en inox

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable
Objectif opérationnel - OO 4 - Tendre vers une commune zéro déchet

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ

Etat d'avancement Achevé

Justification état d'avancement Encore beaucoup de stock de kit de pailles a distribuer
ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s) RICHARD - Stéphanie

Service porteur Ecologie

Services partenaires Animation

Partenaires effectifs TIBI
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O malbsstiones - ket
Volet Externe N° 237 N° de projet 10

Nom du projet Réaliser un diagnostic des poubelles publiques

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable
Objectif opérationnel - OO 4 - Tendre vers une commune zéro déchet

Objectif Développement Durable - ODD 2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
|

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ

Etat d'avancement Achevé

Justification état d'avancement Le diagnostic est posé et validé par le collége.
ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Ecologie
Services partenaires Exécution
Partenaires effectifs Be waPP
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Volet

Nom du projet

O malbsstiones - ket
N° 240 N° de projet 11

Installer des caméras de surveillances pour réprimer les incivilités

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

4 - Tendre vers une commune zéro déchet

Objectif Développement Durable - ODD 2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Evaluation - MAJ

En cours

Des analyses ont été réalisées afin de définir le type de matériel et les sites concernés.
Un subside de 10 877,50 € est acquis.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

KNOOPS - Marie-Hélene

Ecologie

Communication
ICT - Informatique-téléphonie
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Volet Externe

Nom du projet

N° 242 N° de projet 12

Installer des panneaux dissuassifs pour éviter les dépots clandestins

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

1 - Etre une commune durable

4 - Tendre vers une commune zéro déchet

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Environnement - Ecologie

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Evaluation - MAJ

Achevé

Des panneaux ont été placés. Les caméras prévues permettront de sanctionner plus efficacement encore.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie

Exécution

Be waPP
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Volet N° 243 N° de projet 13

Nom du projet Installer des cendriers ludiques "voting boxes" sur des sites stratégiques

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable
Objectif opérationnel - OO 4 - Tendre vers une commune zéro déchet

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés Environnement - Ecologie

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ

Etat d'avancement En cours

Justification état d'avancement subside de 3000 €, soit environ 10 cendriers
ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Ecologie

Services partenaires Exécution

Partenaires effectifs
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Volet Externe

Nom du projet

O malbsstiones - ket
N° 244 N° de projet 14

Sensibiliser les commercants a la problématique des mégots a proximité de leurs
établissements

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

1 - Etre une commune durable

4 - Tendre vers une commune zéro déchet

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Evaluation - MAJ

Ainitier

Un stock de cendriers de poche est d'ores et déja disponible (NOV 2021)

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

RICHARD - Stéphanie

Ecologie

Animation



Volet Externe

Nom du projet

O malbsstiones - ket
N° 245 N° de projet 15

S'inscrire dans l'appel a projet "Commune Zéro Déchet" : quel avenir pour nos déchets ?

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

4 - Tendre vers une commune zéro déchet

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Evaluation - MAJ

Ainitier

Cette initiative devra s'inscrire en collaboration avec TiBlI, permettant non seulement une meilleure information sur les

nouveaux sacs bleus mais aussi sur ce que deviennent nos déchets

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie

Animation

TIBI
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Volet Externe N° 90 N° de projet 1

Veiller au respect de l'interdiction de donner en lot des animaux lors des manifestation,
méme privées.

Nom du projet

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable

Objectif opérationnel - OO 5 - Défendre le bien-étre animal

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés Environnement - Ecologie

Description compléte Larticle D.39.9du Code Wallon du bien étre animal interdit strictement "de proposer ou de décerner des animaux a titre de

prix, de récompense ou de don lors de concours, de loteries, de tombola, de paris ou dans d’autres circonstances similaires,

sauf les dérogations accordées par le Gouvernement et selon les modalités qu'il détermine". Il s'agira donc de faire respecter

cette disposition Iégale lors de toute manifestation se déroulant sur le territoire.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent

Etat d'avancement Achevé

Justification état d'avancement Plus de foires, ducasses ou fancy-fair distribuant d'animaux en cadeau.
ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s) KNOOPS - Marie-Héléne

Service porteur Ecologie

Services partenaires Animation

Partenaires effectifs



Volet Externe

Nom du projet

O malbsstiones - ket
N° 91 N° de projet 2

Acheter un lecteur de puces électroniques pour I'administration communale

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

1 - Etre une commune durable

5 - Défendre le bien-étre animal

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Bien-étre animal

Ladministration est amenée a devoir gérer des chiens et chats, perdus ou retrouvés décédés.

Disposer d'un lecteur permettant de scanner les puces et d'ainsi contacter les propriétaires des animaux beaucoup plus

rapidement et sans passer par des opérateurs extérieurs (SPA ou vétérinaires)

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Achevé

Deux lecteurs ont été acquis - un est au service exécution, l'autre au service écologie. Une procédure a été mise au point

pour gérer les animaux trouvés décédés sur la voie publique. Linformation a été diffusée largement aupres des citoyens.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie

Exécution
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Volet Externe

Nom du projet

O malbsstiones - ket
N° 92 N° de projet 3

Mettre sur pied des ateliers de construction de nichoirs et d'hétels a insectes

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

1 - Etre une commune durable

5 - Défendre le bien-étre animal

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Bien-étre animal

Avec des partenaires tels que Natagora, I'ASBL inter-environnement ou le Contrat Riviere Sambre et Affluents, organiser des

ateliers de créations de nichoirs afin de favoriser la biodiversité et la reproduction des espéces.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021
Achevé
De nombreux nichoirs ont été fabriqués lors d'ateliers "Aux gestes citoyens", été solidaire... et installés en ao(t 2021pour

abriter chauve-souris, mésanges, bergeronnettes... dans les cimetiéres et espaces verts, en collaboration avec Natagora.

Nous continuerons a procéder a des installations.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie

Animation
Exécution
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O malbsstiones - ket
Volet Externe N° 93 N° de projet 4

Sensibiliser la population a la problématique des feux d'artifices pour les animaux
domestiques. Promouvoir les alternatives.

Nom du projet

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable

Objectif opérationnel - OO 5 - Défendre le bien-étre animal

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés Environnement - Ecologie

Description compléte La commune de Montigny limite I'usage des feux d'artifices. ils sont organisés lors des deux ducasses communales et tolérés

lors du réveillon de nouvel an durant une heure.

Article 59 - Sans préjudice d'autres dispositions en vigueur en la matiére, il est défendu, sauf autorisation préalable et écrite
du Bourgmestre sollicitée par écrit 30 jours calendrier avant I'événement, de tirer des feux de joie, des feux d'artifice, des
coups de fusil, de revolver et d’autres armes a feu ou de se servir d'autres engins dangereux pour soi-méme ou pour autrui,
tels que fusils et pistolets a air comprimé, sarbacanes, frondes ou armes de jet et de faire éclater des pétards et autres piéces
dartifice.

Linterdiction précitée ne vise pas les exercices de tir organisés dans les stands autorisés ou loges foraines, soumis aux
dispositions relatives a la protection du travail et de I'environnement ou a des réglements particuliers, ni I'usage d’'une arme
de service par un agent de la force publique dans I'exercice de ses fonctions.

Linterdiction précitée ne vise pas les tirs de feux de joie et de feux d'artifice perpétrés sur le domaine privé et dans un cadre

privé a I'occasion du nouvel an entre 23h30 le 31 décembre et 00h30 le 1er janvier.
Il s'agira pour les premiéres de bien repréciser aux habitants les risques pour les animaux domestiques mais aussi le bétail en
pature et les solutions afin d'éviter des fuites dles a l'affolement. il s'agira aussi de sensibiliser les habitants a ces risques lors

des fétes de fin d'année et d'inciter au confinement des animaux.

Il s'agira aussi de rester attentif aux alternatives (feux silencieux, drénes...) afin de les proposer lors des manifestations

communales.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement La crise sanitaire a empéché les festivités et rassemblements, ce qui a limité les feux d'artifices.

Le Reglement Général de police a été adapté.

Linformation est systématiquement portée en fin d'année a l'attention du public par I'Info-Contact et les réseaux sociaux.

ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie



Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Héléne

Ecologie

Animation
Communication
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Volet Externe N° 94 N° de projet 5

Nom du projet

Poursuivre les campagnes de stérilisation des chats

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

5 - Défendre le bien-étre animal

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Bien-étre animal

La stérilisation des chats est désormais une obligation en Wallonie : lutte contre la surpopulation et la prolifération de chats

errants, espérance de vie allongée, meilleure santé pour nos amis félins.

Il est nécessaire poursuivre la campagne de stérilisation des chats errants sur le territoire de Montigny-le-Tilleul (38 chats
opérés en 2018) en partenariat avec 'ASBL «Chats sans Domicile» afin de lutter contre la prolifération. Nous veillerons aussi
a informer la population de I'existence de ce service.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent

Achevé

La campagne a permis de stériliser 27 Chats en 2019, 56 en 2020 et 24 pour les 9 premiers mois de 2021

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie
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Volet Externe

Nom du projet
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N° de projet 6

Sensibiliser la population au bien-étre animal via la création d'un événement annuel

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

5 - Défendre le bien-étre animal

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Bien-étre animal

Création d'une semaine du bien étre animal comprenant cynothon, cycle de conférences, visites des écoles a la SPA, salon

du bien étre animal regroupant des professionnels du secteur (vétérinaires, comportementalistes, prévention des morsures,

alimentation, exposition féline, nacs...)

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent

Achevé

En 2019, une page Facebook "Plumes Poils Ecailles de Montigny/Landelies" et la semaine du bien-étre animal a eu lieu :
marche canine, conférences, salon et exposition féline ont permis de rassembler 100 marcheurs, 30 exposants,la visite de
100 enfants a la SPA, 400 Visiteurs sur les 2 journées, une récolte de 700 KG et 500€ au profit de la SPA.

En 2020, nous n'avons pas été en mesure de I'organiser.

En 2021 un événement sera organisé dans la mesure des conditions sanitaires.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie

Animation
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Volet Externe N° 236 N° de projet 7
Nom du projet Adapter les points concernant le BEA dans le Réglement Général de Police
PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable
Objectif opérationnel - OO 5 - Défendre le bien-étre animal

Objectif Développement Durable - ODD 2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ

Etat d'avancement Achevé

Justification état d'avancement Les points ont été inscrits dans le RGP.
ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie
Mandataire(s) partenaire(s) KNOOPS - Marie-Héléne

Service porteur Ecologie

Services partenaires

Partenaires effectifs Zone de Police Germinalt
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Volet Interne N° N° de projet 1
Nom du projet Consolider la communication interne

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

1 - Etre une commune durable

pative et performante

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Ressources Humaines

Le CPAS a amélioré sa communication au cours des deux derniéres années. Ainsi, aprés un diagnostic participatif ayant

rassemblé I'ensemble du personnel durant une aprés-midi et sur base du plan de communication établi par Hillary
TOMAELLO, le CPAS a développé certains outils de communication qu'il convient de consolider.ll s'agit, en interne,

- I'affichage des décisions du CODIR

- le journal d'entreprise

- la diffusion centralisée des informations au personnel

- la participation volontaire suggérée dans la réflexion ou les projets

- la mise en place des valeurs du CPAS via des focus groupes rassemblant tous les services

- etc.

Il convient que ces outils puissent désormais vivre et étre mieux utilisés.En externe, le CPAS a développé un ensemble de
folders, de brochures explicatives. Un travail de mise a jour sera nécessaire ainsi que la définition d'une politique de

communication externe notamment pour les services de proximité.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent

Achevé

Les outils mis en place par le CPAS en concertation avec le personnel sont utilisés de maniére pérenne, notamment
I'affichage des décisions du CODIR, les flash BP et Conseil, les flash com. Le journal d'entreprise est édité de 3 a 4 fois
I'année. Cependant en ce qui concerne le JDE, la mobilisation des agents pour une interaction accrue dans la rédaction des
articles est plus difficile.

Septembre 2021 mise a disposition du CPAS du service communication de la commune (Jessica ROUZE) & raison d'1/5éme
temps pour assurer différentes taches pour le CPAS notamment:

e |a réalisation et I'impression de folders de présentation du CPAS;

e |a réalisation de visuels divers (affiches, publications informatives, ...);

o |a réalisation de capsules vidéos;

e |le contréle du respect de la charte graphique dans certains marchés publics (lettrage des véhicules, identification des
vétements de travail, ...)

 la mise en page du bulletin d'entreprise trimestriel;

e la collaboration dans le cadre d'événements ponctuels organisés par le CPAS

e |a publication au travers des outils de communication (site internet, newsletter, réseaux sociaux,..)
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Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GOENS - Benoit

CPAS - Direction générale

Direction générale

CPAS - Direction générale
CPAS - Ressources humaines
Communication

76



Volet Interne N°

Nom du projet
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N° de projet 2

Renforcer l'utilisation des outils de gestion numérique

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

pative et performante

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Ressources Humaines

IT - Informatique

La commune et le CPAS disposent depuis 2014 d'un outil de gestion numérique du courrier et de l'archivage. L'utilisation
n'est malheureusement pas encore optimale au CPAS. Par ailleurs, I'implémentation du nouveau logiciel EOS en 2019, qui
impacte le travail de I'ensemble du personnel administratif et social, est I'occasion de renforcer la dématérialisation de la
gestion des dossiers sociaux.

Ainsi, un ensemble de documents, attestations et autres notifications qui, aujourd'hui sont imprimés et glissés dans les
dossiers sociaux, pourront étre numérisés. Cela implique une modification des processus internes de gestion des dossiers

qui accompagnera les changements de procédures induits par ce nouveau logiciel.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

Le systéme de gestion du courrier et d'archivage électronique était devenu sous-dimensionné au regard des besoins
croissants de I'administration et de l'augmentation des utilisateurs de la Commune et du CPAS. Il était opportun de recourir
a un systéme plus performant permettant I'amélioration des délais de réponses ainsi que le classement efficace des courriers
et I'accés performant aux documents pour un plus grand nombre d'utilisateurs. En mars 2020, un marché conjoint relatif a
I'installation et la maintenance d'un logiciel d’archivage électronique, de gestion de courrier et de suivi des taches pour la
Commune et le CPAS de Montigny-le-Tilleul a pu étre attribué a la S.A.S. NEOLEDGE pour un montant total de 51.255,60 €
TVA de 21% comprise.

Dans le contexte de la crise sanitaire, le prestataire a accusé un retard certain dans la mise a jour de I'application ELISE V6 en
R2 et dans la mise en oeuvre du programme de formation du personnel. Cela va rentrer dans I'ordre dans le courant de
I'année 2022 au regard de la réunion de concertation tenue sous l'impulsion du DGA et du service informatique avec le
prestataire ce 28 novembre 2022.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

GOENS - Benoit

KNOOPS - Marie-Hélene

ICT - Informatique-téléphonie
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Services partenaires

Partenaires effectifs

CPAS - Direction générale
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Volet Interne N°

Nom du projet
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N° de projet 3

Créer une plateforme des demandes des bénéficiaires (services de proximité, aide sociale, ...)

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

pative et performante

1 - Enjeu démocratique

Affaires sociales - Santé

Le public cible des services de proximité du CPAS, bien que vieillissant, a de plus en plus recours a l'informatique. Egalement,

les aidants familiaux ou institutionnels qui accompagnent les personnes agées utilisent l'informatique dans leurs relations
avec les services locaux.

Pour ancrer les services sociaux du CPAS dans le 21éme siécle et opérer une mutation numérique en douceur, il est proposé
que les services de proximité (IDESS, repas, ...) puissent offrir la possibilité de commander des services via une plateforme
informatique. Par exemple, en ce qui concerne les repas, les personnes pourraient disposer d'un compte individuel ou elles
peuvent réserver, annuler un repas sur base du menu mis en ligne. Cela permettrait également de désengorger le central
téléphonique du service et faciliterait le travail du service.

Bien entendu, les moyens traditionnels de contact avec les services (courriers, téléphone) sont maintenus.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

Suspendu

La mise en place d'une plateforme numérique pour les services et prestations du CPAS est prématurée pour l'instant compte
tenu de la réticence affichée des clients actuels pour I'utilisation des outils numériques. Par railleurs, techniquement et
financiérement le développement d'une application numérique spécifique ou dédicacée aux usagers doit intervenir
postérieurement a la résolution de la modernisation des infrastructures informatiques du Service public local de Montigny-

le-Tilleul et la numérisation du service SAFA.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GOENS - Benoit

KNOOPS - Marie-Hélene

CPAS - Direction générale

CPAS - SAFA et Proximité
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Volet Interne N° 99 N° de projet 4

Nom du projet Numériser le service d'aide aux familles

PROJET

Programme(s) PST

Objectif opérationnel - OO pative et performante

Objectif Développement Durable - ODD 2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Description compléte Le service d'aide aux familles doit entrer peu-a-peu dans I'ére numérique. Plusieurs motifs justifient cette volonté

1. Tous les échanges téléphoniques entre le personnel et le service se font via les smartphones personnels des agentes.

Celles-ci revendiquent des lors un smartphone professionnel

2. Le service utilise encore le format papier pour toutes les communications : les listes de prestation, les documents du
personnel, ... Cela impose une impression et une distribution des feuilles toutes les semaines;

3. De maniére encore plus importante, I'organisation du service impose de multiples modifications d'horaires au gré des
situations. Chaque modification d'horaire signifie de contacter téléphoniquement toutes les aides familiales en sachant que
I'horaire est encore géré avec un papier et un crayon. L'ensemble des formulaires complétés manuellement par chacune des
aides familiales sont remis au service pour plusieurs encodages afin de répondre aux obligations administratives de I'AVIQ et
pour |'obtention des subventions.

Une gestion informatique s'impose désormais pour automatiser un ensemble d'opérations administratives, optimiser la

communication avec les aides familiales et garantir un meilleur contréle des opérations.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 -2019 - 2021
Etat d'avancement Suspendu
Justification état d'avancement Le logiciel EOS de Civadis est le logiciel métier utilisé par le SAFA pour la gestion des prestations des aides familiales et des

subventions y afférentes. |l permet également une intégration des données financiéres dans I'application comptable de
Civadis. Toutefois, I'actualisation des plannings des AF n'est pas optimalisée avec cet outil. (Difficulté d'organiser le planning
des AF car il y a de nombreuses modifications au quotidien ! maladie du personnel , changements demandés par les
bénéficiaires .....Pas de logiciel adapté). Plusieurs réunions ont été organisées avec le développeur et le service concerné
pour apporter certaines améliorations liées au fonctionnement et au paramétrage. Il appert toutefois qu'une partie du
matériel informatique utilisé par le service et sous-dimensionné pour faire tourner l'application et le télétravail est rendu
impossible.

La numérisation du service SAFA est pendante a la résolution de la modernisation des infrastructures informatiques du
Service public local de Montigny-le-Tilleul (serveurs et PC) en ce compris I'implémentation des licences "exchange"
permettant l'octroi d'adresses email professionnelles a I'ensemble du personnel pour un partage plus aisé des informations

avec le personnel extérieur a 'HDV.
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ACTEURS

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GOENS - Benoit
KNOOPS - Marie-Héléne
CPAS - SAFA et Proximité

APPUI
ICT - Informatique-téléphonie

Civadis
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Volet Interne N° N° de projet 5
Nom du projet Renforcer le leadership de la ligne hiérarchique

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

1 - Etre une commune durable

pative et performante

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Ressources Humaines

Dans une administration de petite taille, la fonction de chef de service est primordiale. Mais étre chef ne signifie pas que l'on

soit leader.

Le chef de service est une personne qui a recu une forme d'autorité par décision hiérarchique. Il est donc légitimé
formellement par l'autorité. A ce titre, il peut exercer un certain contréle, souvent bureaucratique, sur le travail de ses
agents. Son role principal est centré sur la tache. C'est lui qui organise, coordonne le service. Son but est d’assurer une
bonne organisation globale du service.

Un leader, est une personne dont l'autorité lui est reconnue par ses collaborateurs. Il est donc légitimé dans sa fonction par
ses agents.

Il a avant tout ses pouvoirs grace a la relation qu'il noue avec les membres d'un groupe. Il est donc centré sur les personnes.
Léquipe dont il est le centre lui reconnait en général une autorité informelle. Il est donc en quelque sorte le moteur au sein
d’'un groupe. C'est de lui que viennent les propositions et les initiatives. Son role est donc de proposer et d'influencer. Il a

une vision et cherche a le réaliser. C’est lui qui motive les troupes.

Les deux dimensions dont indispensables chez un chef de service. Force est de constater qu'au CPAS, certains chefs de
services manquent de leadership. lls ne mobilisent pas leur troupe, restent dans une logique de controle, d'application de la
régle mais ne proposent pas d'initiatives, ne fédérent pas leurs collaborateurs autour de projets de services. Cela a engendré
certains problémes durant les deux derniéres années.

Au travers de formations, soit individuelles pour certains, soit collectives, d'une part, et au travers du suivi individuel de la
direction générale d'autre part, nous ambitionnons de renforcer ce leadership.

Le leadership s'inscrit dans une démarche de bienveillance, de respect et de communication qui augmente le bien-étre des

travailleurs et favorise une meilleure réalisation de son travail grace a une motivation accrue.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

- 2021 : Formation commune sur" les responsabilités de la ligne hiérarchique en matiére de sécurité et de bien-étre au
travai"l pour I'ensemble des chefs de service de CPAS et Communaux

- 2020 : Formation" Focus sur la motivation et la gestion d'équipe” suivie par les responsables du service social et insertion
et du service Proximité.

- 2019 : Formation "Booster I'engagement au travail des équipes" suivie par la responsable du service Proximité

- 2019 : Formation ' Les accords Toltéques au service d'une équipe plus sereine"suivie par la responsable du service

Proximité
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ACTEURS

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GOENS - Benoit

CPAS - Ressources humaines

Direction générale
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Volet Externe N° 101 N° de projet 1

Nom du projet

Lutter contre les plantes invasives via des chantiers participatifs

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

7 - Favoriser la biodiversité

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Environnement - Ecologie

Lorsque nos cours d'eau et en particulier I'Eau d'Heure seront nettoyés en amont, mettre en place des chantiers participatifs

afin de reconnaitre les plantes invasives, la bonne maniére de les éradiquer.

En partenariat avec le Contrat Riviére Sambre;

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

Alinitier

La situation sanitaire et la difficulté pour les équipes de travailler en amont de notre territoire retardent ce projet.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie

Exécution

Contrat Riviére Sambre et Affluents - CRSA
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Volet Externe N° 102 N° de projet 2

Nom du projet Poursuivre notre action "commune Maya"

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable
Objectif opérationnel - OO 7 - Favoriser la biodiversité

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
Mots clés Environnement - Ecologie

Description compléte Un tiers de l'alimentation humaine et trois quarts des cultures dépendent de la pollinisation par les insectes.

A coté de |'abeille domestique bien connue, ce ne sont pas moins de 350 espéces d'abeilles sauvages et bourdons qui
butinent les fleurs en Wallonie. Malheureusement les populations de ces insectes ont subi une régression inquiétante ces
derniéres années.

Une des principales causes de ce déclin n'est autre que la diminution des ressources alimentaires disponibles. Les abeilles

ont besoin de pollen en quantité, en diversité et en qualité pour survivre.

La seule réponse que nous pouvons apporter a ce probléme est de reconstituer dans nos paysages des espaces riches en

plantes melliféres et dénués autant que possible de pesticides.

Etre une commune ou une province Maya, c'est a la fois soutenir I'activité apicole sur votre territoire, maintenir et/ou
restaurer un réseau d'espaces propices a la vie des insectes pollinisateurs mais aussi sensibiliser les citoyens a la
problématique des insectes butineurs.

C'est ainsi que nous poursuivront la collaboration avec le SAJA Le Bois Roussel par la présence de ruches sur les batiments

publics, la plantation d'espaces verts avec des plantes melliféres, et l'incitation a la population de faire de méme par la
promotion et la grainotheque entre autres.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement La végétalisation des cimetieres, la pose d'hétels a insectes dans les établissements scolaires et le réaménagement des

espaces publics en y intégrant des plantes melliféres participent de cette action

ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s)
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Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

Ecologie

Exécution
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Volet Externe

Nom du projet

O malbsstiones - ket
N° 103 N° de projet 3

Construire et poser des nichoirs pour la bergeronnette et le cincle plongeur

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

1 - Etre une commune durable

7 - Favoriser la biodiversité

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Bien-étre animal

Avec le concours du Contrat Riviere Sambre et affluents, et a partir de nichoirs pré-découpés par le service exécution,

mettre en place des ateliers d'assemblage puis de pose aux endroits propices a la nidification des bergeronnettes et des

cingles plongeurs afin de favoriser la reproduction de ces espéces.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent

Achevé

Malgré les conditions sanitaires, un atelier a pu étre organisé et des nichoirs disposés afin d'abriter ces espéces.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie
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Volet Externe N°

Nom du projet
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% anlahaste—v o oo b o

N° de projet 4

Sensibiliser et impliquer les écoles et la population a la migration des batraciens

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

7 - Favoriser la biodiversité

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Environnement - Ecologie

La commune de Montigny dispose de crapeauducs a proximité des étangs de Landelies qui participent a la sécurisation des

populations de batraciens dans le cadre de leur migration et ponte.

De méme de nombreuses écoles communale ont des mares dans un objectif pédagogique et de préservation de
I'environnement.

En partenariat avec le Contrat Riviére Sambre et Affluents, nous proposeront exposition didactique, promenade commentée
afin de susciter l'intérét non seulement des écoles mais aussi de la population afin d'organiser en période de ponte des

groupes équipés permettant de sécuriser les sites.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent

En cours

Si nous avons pu intensifier la participation lors de la migration des batraciens mais aussi des découvrir et de baliser de

nouveaux sites, I'organisation de I'exposition prévue lors du salon Aux gestes Citoyens afin de sensibiliser les écoles n' a pas

pu étre montée et est reportée a 2022.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie
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Volet Externe N° 105 N° de projet 5

Nom du projet Offrir un kit naissance "durable" en collaboration avec la bibliothéque dont arbre a planter

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable
Objectif opérationnel - OO 7 - Favoriser la biodiversité

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
Mots clés Environnement - Ecologie

Description compléte A chaque nouvelle naissance sur notre territoire, offrir en collaboration avec la bibliothéque un kit naissance avec des
conseils, des ouvrages destinés aux alternatives durables dans le matériel de puériculture ainsi qu'un arbre lors de la journée

du nouveau citoyen.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024 - Récurrent
Etat d'avancement Achevé

Justification état d'avancement Le projet est lancé et sera poursuivi.
ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Ecologie
Services partenaires Bibliotheque

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 106 N° de projet 6

Nom du projet S'inscrire dans le prochain appel a projet PCDN (ou équivalent) => BiodiverCité !

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable
Objectif opérationnel - OO 7 - Favoriser la biodiversité

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
Mots clés Environnement - Ecologie

Description compléte Initié en 1995, le Plan Communal de Développement de la Nature est un outil proposé aux communes pour organiser de
facon durable la prise en compte de la nature sur leur territoire en intégrant le développement économique et social. Le
PCDN vise a maintenir, a développer ou a restaurer la biodiversité au niveau communal en impliquant tous les acteurs
locaux, apres avoir réalisé un diagnostic du réseau écologique et dégagé une vision conjointe de la nature et de son avenir au
niveau local.

Le PCDN est un processus participatif. Chaque commune élabore et développe son propre plan, sur base de I'étude du

réseau écologique de son territoire.

Le PCDN est une démarche centrée sur 2 piliers : la réalisation de projets (mares dans les écoles, plantation de vergers, de
haies, réhabilitation de sentiers, protection d'habitats et d'espéces, jardins naturels, maintien et gestion des réserves
naturelles, opérations "combles et clochers" et "bords de routes", ...) ; la sensibilisation continue de I'ensemble de la

population.

Dés qu'un nouvel appel a projet PCDN (ou équivalent) sera proposé par le gouvernement Wallon, inscrire la commune de

Montigny-le-Tilleul dans la démarche

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement Nous avons répondu a de nombreux appels a projets : ambassadeurs de la propreté, poubelles de tri dans I'espace public,

cadastre des poubelles, plan de propreté public... Pas de PCDN initié par le gouvernement.

La subvention « BiodiverCité » rassemble désormais en un seul outil les demandes qui étaient préalablement portées par les
subventions de la « Semaine de l'arbre », du « Plan Maya » et des « Plans communaux de Développement de la Nature
(PCDN) ». Le montant maximum de la subvention est de 12.000 € par bénéficiaire et par an (10.000 € pour les fiches-actions
+ 2000 € spécifiquement dédiés a la distribution dans le cadre de la Semaine de l'arbre). En 2021, une demande a été

introduite pour la semaine de l'arbre; des fiches-actions seront développées des 2022.

ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie
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Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

Ecologie
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Volet Externe N°

Nom du projet
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N° de projet 7

Installer un écuroduc au-dessus de la rue de Gozée

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

7 - Favoriser la biodiversité

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Environnement - Ecologie

En collaboration avec Interreg-TVBUONAIR, construire un écuroduc reliant le "petit bois" de Vésale aux espaces boisés de

l'autre coté de la chaussée afin de permettre aux écureuils de traverser sans se faire écraser.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

Supprimé

La fin du projet subsidié TVBUonair, les contraintes techniques de faire passer un systéme de cordage au dessus de la N579,

les difficultés pour trouver une équipe capable techniquement d'installer le systéme de poulie et le danger et difficultés pour

entretenir le mécanisme ont marqué le coup d'arrét du projet.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie

Travaux
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Volet Externe N° 108 N° de projet 8

Nom du projet Etablir un guide des bonnes pratiques des riverains de cours d'eau

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

7 - Favoriser la biodiversité

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Environnement - Ecologie

Les riverains de I'eau d'heure et de la Sambre ont une responsabilité spécifique par rapport a leur impact sur cet

environnement particulier.
Compost, pesticides peuvent étre source de pollution et doivent donc étre utilisés avec des précautions qu'il s'agit donc de
faire connaitre.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

Alinitier

Nous devons concevoir avec le CRSA un document et cibler les riverains concernés.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie

Communication

Contrat Riviére Sambre et Affluents - CRSA
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Volet Externe N° 109 N° de projet 9

Nom du projet Participer aux journées wallonnes de I'eau

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

7 - Favoriser la biodiversité

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Environnement - Ecologie

Avec le soutien de notre partenaire le Contrat Riviere Sambre et affluent, organiser des actions pendant la quinzaine de la

journée wallonne de I'eau et faire découvrir les multiples facettes de notre patrimoine hydrique aux écoles et a la population,
par le biais de balades, de conférences, d'animations scolaires ou encore de visites d'infrastructures (station d’épuration,
écluse, station de pompage, réseau de distribution, chateau d'eau ...).

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent

Achevé

Bien que le partenaire manque de disponibilité lors de la quinzaine, le partenariat et les initiations ont lieu lors de la semaine
I'écologie

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie
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Volet Externe N° 110 N° de projet 10

Nom du projet Promouvoir et intensifier la grainothéque

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

7 - Favoriser la biodiversité

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Environnement - Ecologie

La bibliothéque s'est dotée d'une grainothéque rencontrant un succes croissant. Le partage de graines et le savoir-faire

autour des plantations participe a la biodiversité mais également au vivre-ensemble.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent

Achevé

Bonne promotion de la grainothéque, nombreux échanges inter-projets (jardins partagés...)

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Bibliotheque

Ecologie
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Volet Externe N°

Nom du projet
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N° de projet 11

Aménager le cadre de vie par le fleurissement participatif

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

7 - Favoriser la biodiversité

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Environnement - Ecologie

Depuis 2014, l'usage des produits phytosanitaires est interdit. D'autres solutions doivent donc étre mises en place pour

organiser les espaces verts publics. L'une d'elle consiste a, plutét que de tenter d'éradiquer les herbes indésirables qui se
développent dans les trottoirs et autres espaces publics, planter volontairement des espéces indigénes et volontaires dans
les interstices de trottoirs, en pied de facade etc... Une promotion des solutions adéquates et des résultats existants menés
dans d'autres villes et communes permettrait a chacun un autre regard sur une gestion différenciée et différente des
"mauvaises herbes"

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent

Achevé

La charte de fleurissement participatif a été élaborée et proposée aux citoyens qui ont répondu favorablement a cette

initiative, tout comme la presse qui s'est fait largement écho du projet.

Les prochains chantiers de rénovations de voirie intégreront cette charte.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie

Travaux
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Volet Interne N° 112 N° de projet 12

Nom du projet

Planter les parterres sur I'espace public avec des vivaces et des plantes melliféres

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

7 - Favoriser la biodiversité

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Environnement - Ecologie

En accord avec la charte "Commune Maya", poursuivre la généralisation des plantations vivaces et melliféres dans I'espace

public.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent

Achevé

Le nouveau parterre du foyer culturel est la premiére réalisation en ce sens qui étoffera la nouvelle politique de mise en

scéne de l'espace public

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie

Exécution
Travaux
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Volet Externe N° 113 N° de projet 13

Favoriser la biodiversité en concertation avec les riverains lors du réaménagement de la
Place de France

Nom du projet

PROJET
Programme(s) PST
Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable
Objectif opérationnel - OO 7 - Favoriser la biodiversité
Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
Mots clés Environnement - Ecologie
Participation citoyenne
Description compléte Dans le cadre du partenariat avec interreg - TVBUONAIR, réaménager la Place de France en concertation avec les riverains,

pour en faire un espace propice a la biodiversité et a la convivialité.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021
Etat d'avancement Alinitier
Justification état d'avancement Si le réaménagement de la Place de France est toujours a I'ordre du jour, la procédure mise au point par TVBUOnair ne

pourra pas étre utilisée car ce projet européen a été cloturé en Décembre 2020.

ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie
Mandataire(s) partenaire(s) DONOT - René

Service porteur Ecologie

Services partenaires Exécution

Travaux

Partenaires effectifs
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Volet Interne N° 114 N° de projet 14

Nom du projet Former le service exécution a la problématique des espéces invasives (faune et flore)

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

7 - Favoriser la biodiversité

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Environnement - Ecologie

Instaurer des formations afin de permettre au service exécution de reconnaitre les espaces invasives (faune et flore) ainsi

que la bonne maniére de les éradiquer via des formations avec nos partenaire sCRSA et espace environnement

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent

Achevé

Une premiére formation a été donnée - les formations seront continues

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie

Exécution
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Volet N° 225 N° de projet 15

Nom du projet Aménager des Prairies fleuries dans I'espace public

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

7 - Favoriser la biodiversité

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Environnement - Ecologie

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Evaluation - MAJ

En cours

Le marché public est en cours (nov 2021)

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie
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N° de projet 16

Participer a I'opération "Ici Commence La Mer"

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

7 - Favoriser la biodiversité

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Certains ont tendance a jeter tout et n'importe quoi dans les éviers, les toilettes, par terre, par la fenétre de leur voiture ou
directement dans les avaloirs. Cela va de I'huile de friture ou de moteurs, restes de nourriture, cotons et lingettes, sirops et
médicaments, ou encore résidus de peintures ou de produits toxiques, ... Tous ces produits aboutissent a la station
d'épuration perturbant leur bon fonctionnement. Quand ils ne se retrouvent pas directement dans les riviéres et donc,
inévitablement dans la mer et les océans.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Evaluation - MAJ

En cours

Nous disposons des pochoirs,

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie

Exécution

SPGE
Contrat Riviére Sambre et Affluents - CRSA
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Volet Externe N° 231 N° de projet 17

Nom du projet Participer a la nuit de I'obscurité

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable
Objectif opérationnel - OO 7 - Favoriser la biodiversité

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ

Etat d'avancement Achevé

Justification état d'avancement 50 participants.
ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Ecologie

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 115 N° de projet 1

Adapter, lors des aménagements de voirie, les abris et arréts de bus pour faciliter I'accés aux
usagers faibles et aux PMR

Nom du projet

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable

Objectif opérationnel - OO 8 - Favoriser les transports en commun

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Mots clés Mobilité

Description compléte Lors de travaux de ré-aménagement de voiries, solliciter les TEC afin, lorsque cela est possible et pertinent, d'installer des

abribus et des accés accessibles aux personnes a mobilités réduites et aux usagers faiblesses (poussettes...)

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024

Etat d'avancement En cours

Justification état d'avancement Chaque nouveau dossier voirie est envisagé afin de permettre I'accés facile et PMR aux transports en commun
ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s) KNOOPS - Marie-Héléne

Service porteur Travaux

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 116 N° de projet 2

Nom du projet

Relayer les informations d'offres de transport en commun

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

8 - Favoriser les transports en commun

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mobilité

Nous disposons sur notre territoire d'une gare et d'une ligne ferroviére ainsi que de nombreuses lignes de bus. Relayer les

informations émanant de nos partenaires en ces matiéres permettant une meilleure connaissance des lignes disponibles,

incitera a leur usage et ainsi permettra de diminuer le trafic sur nos routes.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

Les prospectus SNCB/TEC sont disponibles a I'Accueil de I'Hétel de Ville.

Des liens vers les sites de la SNCB et de la TEC seront insérés sur le site internet de la commune.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene
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Nom du projet
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N° de projet 3

Favoriser la mise en place d'une offre de transports en commun vers le centre de Charleroi
(arrét SNCB a Bomerée ou BHNS)

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

8 - Favoriser les transports en commun

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mobilité

Force est de constater les difficultés de circulation, essentiellement aux heures de pointes, pour se diriger vers Charleroi.
Une offre de bus a haut niveau de service vers la ville ou un arrét supplémentaire des trains sur le site de Bomerée
permettrait de libérer les voies d'accés et de soulager le trafic et les nuisances pour les riverains.

Soutenir et faciliter dans la mesure de nos moyens une alternative aux déplacements, en proposant également des parkings
de délestage et de dissuasions sera un atout pour la commune.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

En cours

Le projet du BHNS est en cours (enquéte publique réalisée par la Ville de Charleroi de fin mai a fin juin 2021).

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene
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Volet Externe N° 118 N° de projet 1

Nom du projet

Organiser le passage de I'éclairage public a la technologie Led

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

9 - Favoriser une consommation éco-responsable au sein de I'administration

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Environnement - Ecologie

En collaboration avec ORES et sur 10 ans, organiser et financer annuellement le passage au LED de 10% du parc d'éclairage

public de la commune.
Supprimer progressivement les technologies les plus énergivores permettra, outre un impact direct sur I'environnement, des

économies financieres.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

La phase 1/3 a été réalisée sur la commune, les luminaires ont été changés pour une technologie LED.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Travaux

ORES
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Volet Interne

Nom du projet

N° 119 N° de projet 2

Remplacer la chaudiére de I'école maternelle de Landelies

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

1 - Etre une commune durable

9 - Favoriser une consommation éco-responsable au sein de I'administration

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Environnement - Ecologie

Changer I'ancienne chaudiére de I'école maternelle de Landelies pour une récente plus performante.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

Ainitier

Remplacement a terme, pour l'instant les réparations permettent a la chaudiére de fonctionner.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Travaux
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Volet Interne N° 120 N° de projet 3

Nom du projet Remplacer les luminaires des batiments publics par du LED

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

9 - Favoriser une consommation é sponsable au sein de I'admin

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Environnement - Ecologie

Dans le cadre de la transition énergétique, remplacer progressivement tous les éclairages des batiments publics par des

ampoules LED, beaucoup moins énergivores.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

En cours

I'achat de dalles LED et de leur cache permettra de modifier d'ores et déja les anciens dispositifs défaillant en apparent sans

devoir systématiquement changer I'ensemble du parc de luminaire sur un site. Lorsque la plus grande majorité des lampes

seront cassées ou obsoleétes, le fait de disposer de caches permettra de les intégrer dans un nouveau faux-plafond.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Travaux
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Volet Interne N°

Nom du projet
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N° de projet 4

Utiliser des produits d'entretien respecteux de I'environnement dans les batiments publics

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

9 - Favoriser une consommation é sponsable au sein de I'admin

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Environnement - Ecologie

Rationaliser les besoins en produits ménagers utilisés par le service d'entretien en leur procurant des produits efficaces mais

plus respectueux de I'environnement et de la santé des agents et du public.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Achevé

Le remplacement des produits d'entretien vers des produits respectueux de I'environnement a été accompli et standardisé

pour toutes les techniciennes.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Exécution
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Volet Interne N° 122 N° de projet 5

Réduire le plastique dans les consommables de I'administration en privilégiant des solutions
alternatives.

Nom du projet

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés Environnement - Ecologie

Description compléte Renouveler les besoins en consommables par des alternatives au plastiques.
Réfléchir avec les agents responsables des achats a des alternatives plus respectueuses de I'environnement.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent

Etat d'avancement Achevé

Justification état d'avancement Le matériel plastique existant en bon état continue a étre utilisé par les agents
ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s) GOENS - Benoit

Service porteur Ecologie

Services partenaires APPUI

Partenaires effectifs
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Volet Interne N° 123 N° de projet 6

Nom du projet Isoler le plafond de I'école maternelle Dr Cornet

PROJET

Programme(s) PST

Objectif opérationnel - OO 9 - Favoriser une consommation éco-responsable au sein de I'administration

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Description compléte Isolation du plafond du pavillon maternel de I'école Cornet en vue de meilleures performances énergétiques du batiment.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024
Etat d'avancement Alinitier

Justification état d'avancement Le CSC doit étre réalisé.
ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Travaux

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Interne N°

Nom du projet
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N° de projet 7

Installer des vannes thermostatiques au Foyer Culturel

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

9 - Favoriser une consommation é sponsable au sein de I'admin

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Environnement - Ecologie

Insatller des vannes thermostatiques au foyer culturel afin de réguler la températures des salles plus finement en fonction

des besoins des utilisateurs;

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Alinitier

La situation s'est avérée plus complexe qu'envisagé car il sera nécessaire de créer un circuit fermé pour alimenter la

chaudiére avant de pouvoir installer des vannes

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Travaux
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Volet Interne N° 125 N° de projet 8

Nom du projet Privilégier I'achat de véhicules moins polluants (CNG, électriques, hybrides,...)

PROJET

Programme(s) PST

Objectif opérationnel - OO 9 - Favoriser une consommation é sponsable au sein de I'admin

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Description compléte La flotte communale est composée de camions, camionnettes, utilitaires, engins de levage, balayeuse et véhicules classiques.

Lorsque le remplacement d'un véhicule sera nécessaire, en fonction de I'offre disponible sur le marché automobile, des

nouvelles technologies disponibles sur le territoire communal (bornes électriques, pompes CNG, ...) et des possibilités
techniques permettant de répondre aux besoins des services, la commune privilégiera I'achat de véhicules moins polluants.
Actuellement les véhicules sont souvent fournis via les centrales de marchés des pouvoirs supérieurs, mais lorsqu'ils ne
correspondront pas a nos nouvelles exigences, les cahiers spéciaux des charges d'achat de véhicules disposeront d'un critére
d'attribution prioritaire en ce qui concerne les normes environnementales et seront adaptés en conséquence.

Nous espérons pouvoir compter sur les éventuels appels a projets et/ou subsides qui pourraient étre développés par le
Gouvernement Wallon dans le cadre de la "verdisation" des administrations publiques et des pouvoirs locaux.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021

Etat d'avancement Alinitier

Justification état d'avancement Pas de remplacement de véhicule a mi-législature
ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Travaux

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet N° 224 N° de projet 9
Nom du projet Envisager la rénovation de la toiture du batiment Paradis-M6me

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable

Objectif opérationnel - OO 9 - Favoriser une consommation éco-responsable au sein de I'administration

Objectif Développement Durable - ODD 2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante
|

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ

Etat d'avancement Alinitier

Justification état d'avancement Dans le cadre de I'aménagement de l'académie de musique, il sera envisagé de rénover la toiture du batiment voisin.
ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Travaux

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Interne N° N° de projet 10
Nom du projet Installer des compteurs d'eau intelligents dans les batiments publics.
PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Travaux

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Evaluation - MAJ

En cours

Linventaire des batiments a été réalisé, la convention INHOUSE a été validée par le collége communal, I'installation des

compteurs sera réalisé en 2022.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Travaux

SWDE
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Volet Interne N° 126 N° de projet 1

Nom du projet Optimiser les déplacements des services du CPAS

PROJET

Programme(s) PST

Objectif opérationnel - OO 10 - Favoriser une consommation éco-responsable au sein de I'ad

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Description compléte Les services de proximité (IDESS, aides aux familles, Montybus ) ainsi que le service de soins a domicile, utilisent les

véhicules du CPAS ou requiérent l'intervention du CPAS dans leurs déplacements. Par |'optimisation des déplacements,

notamment en regroupant les interventions par quartier, le CPAS devra réduire le nombre de kms parcourus et ainsi réduire
la consommation de carburants.

Une sensibilisation a la planification des déplacements sera opérée auprés des travailleurs sociaux afin de regrouper les
visites a domicile afin de réduire les kms inutiles.

L'usage du grand Montybus sera privilégié dans le cadre de déplacements (formations ou réunions extérieurs) qui regroupent
plus de 3 travailleurs. Jusqu'a 3 travailleurs, le covoiturage sera réclamé afin de réduire des déplacements identiques
paralléles.

Cette mesure d'ordre environnementale devrait avoir un impact positif sur les dépenses de frais de déplacement du

personnel.
SUIVI DU PROJET
Priorité Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent
Etat d'avancement En cours
Justification état d'avancement Les prestations des services de I'DESS sont programmeées en tenant compte du paramétre de proximité des usagers et

bénéficiaires et du regroupement des interventions par quartier. Lusage du grand Montybus est privilégié systématiquement
pour des formations groupées a I'extérieur ou pour des déplacements collectifs de personnel. Une communication
spécifique (flash info SIPP) sur la conduite des véhicules en conditions hivernales a été adressée a I'ensemble du personnel

pour privilégier une conduite défensive visant I'anticipation et la réduction des risques.

ACTEURS

Mandataire pilote GOENS - Benoit

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Interne

Nom du projet
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N°e 127 N° de projet 2

Réduire le plastique dans les consommables de I'administration du CPAS en privilégiant des
solutions alternatives.

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

1 - Etre une commune durable

10 - Favoriser une consommation éco-responsable au sein de l'administrati

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Environnement - Ecologie

En parfaite synergie avec I'administration communale, le CPAS tentera de réduire I'utilisation de plastique dans les
consommables.

En lien avec I'éco-team, la politique d'achat sera revue en vue de privilégier I'utilisation de bouteilles en verre et non en
plastique lors de réception l'utilisation de verres ou tasses réutilisables;

I'achat de produits de consommation tels que le sucre, le lait conditionnés dans des matériaux réutilisables; etc

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021
En cours
Plus d'achat de bouteilles et gobelets en plastique jetables . On utilise prioritairement les bouteilles en verre et les tasses en

faience. Des fontaines a eau sont en libre accés pour I'ensemble du personnel et des gourdes inoxydables ont été offertes au
personnel. Les fournitures des consommables (sucre,lait) sont délivrées en grands conditionnements.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GOENS - Benoit
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Volet Interne N° 128 N° de projet 3

Nom du projet Privilégier I'achat de véhicules moins polluants (CNG, électriques, hybrides,...)

PROJET

Programme(s) PST

Objectif opérationnel - OO 10 - Favoriser une consommation éco-responsable au sein de I'ad
Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
Description compléte Le parc automobile du CPAS est composé

- de véhicules de petite cylindrée pour le personnel des soins a domicile (5 voitures)

- de petits véhicules utilitaires légers pour le service IDESS (5 utilitaires légers)

- de véhicules de transport de personnes pour le service de transport social (1 ludospace et une camionnette 8 places).

En fonction de I'offre disponible sur le marché automobile, des nouvelles technologies disponibles sur le territoire communal
(bornes électriques, pompes CNG, ...) et des possibilités techniques permettant de répondre aux besoins des services, le
CPAS privilégiera I'achat de véhicules moins polluants.

Les cahiers spéciaux des charges d'achat de véhicules qui, déja aujourd'hui, dispose d'un critére d'attribution prioritaire en ce
qui concerne les normes environnementales, seront adaptés en conséquence.

Le CPAS espére pouvoir compter sur les éventuels appels a projets et/ou subsides qui pourraient étre développés par le

GOuvernement Wallon dans le cadre de la "verdisation" des administrations publiques et des pouvoirs locaux.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024
Etat d'avancement En cours
Justification état d'avancement Aides aux familles: Le nouveau véhicule (acquis en 2020) utilisé pour la livraison des repas a domicile fonctionne au CNG.

Montybus: Acquisition d'un nouveau véhicule basse émission - 145 g/km (norme WLTP - adapté au transport de personnes

- livraison attendue en décembre 2021

ACTEURS

Mandataire pilote GOENS - Benoit

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Interne N° 129 N° de projet 4

Nom du projet Utiliser des produits d'entretien respectueux de I'environnement dans les batiments publics

PROJET

Programme(s) PST

Objectif opérationnel - OO 10 - Favoriser une consommation éco-responsable au sein de I'ad

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Description compléte En parfaite synergie avec I'administration communale, le CPAS favorisera I'utilisation de produits d'entretien respectueux de

I'environnement dans ses batiments publics.

Dans le cadre de la passation des marchés publics de produits d'entretien, notamment pour I'activité de lessive des
vétements de travail du personnel du CPAS, le premier critére d'attribution, avec la majorité des points, sera défini en termes

de respect de I'environnement.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement Le remplacement des produits d'entretien vers des produits respectueux de I'environnement a été accompli et standardisé

pour toutes les techniciennes. Le marché des fournitures est délégué a I'administration communale dans le cadre des

synergies.
ACTEURS
Mandataire pilote GOENS - Benoit
Mandataire(s) partenaire(s) GHERARDINI - Nathalie

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 130 N° de projet 1

Nom du projet

Installer des poubelles a tri dans I'espace public

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

11 - Favoriser une consommation éco-responsable des citoyens

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Environnement - Ecologie

Dans la continuité du tri sélectif réalisé par les ménages de la commune, proposer dans les espaces publics des poubelles de

tri sélectif afin d'affiner le type de déchets et d'évacuation par les services communaux.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021
En cours
Les emplacements ont été déterminés dans le cadre de I'appel a projet "diagnostic poubelles". Un subside de 25.000 € vient

d'étre octroyé (septembre 2021) a I'administration communale dans le cadre de I'appel a projet subsidié "tri out-of-home et

on-the-go 2020" pour soutenir la mise en ceuvre du tri dans I'espace public.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie

Exécution

120



ey
% anlahaste—v o oo b o

Volet Externe N° 131 N° de projet 2

Poursuivre I'étude d'emplacements opportuns afin d'y placer de nouvelles technologies

Nom du projet

"carburant"”

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO 11 - Favoriser une c jon é sponsable des citoye

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés Environnement - Ecologie

Description compléte Réfléchir a de possibles emplacements pour u-y installer des bornes électriques ou pompes CNG, sans pour autant gréver les
emplacements de parking aux endroit sensibles et dans une logique cohérente pour les utilisateurs.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024

Etat d'avancement Ainitier

Justification état d'avancement Lévolution rapide des technologies doivent rencontrer la volonté sub-communale. Les projets urbanistiques privés sont
invités a intégrer ce type d'alternative.

ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s) KNOOPS - Marie-Héléne
DEMACQ - Florence

Service porteur Travaux

Services partenaires Aménagement du Territoire

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 132 N° de projet 3

Nom du projet Promouvoir la consommation de I'eau du robinet

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable
Objectif opérationnel - OO 11 - Favoriser une consommation éco-responsable des citoyens

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
Mots clés Environnement - Ecologie

Description compléte Leau de distribution est parfaitement potable, économique, n'engendre aucun déchet d'emballage de type plastique.
Faire la promotion de I'eau du robinet permettrait un impact important sur les dépenses des ménages de la commune mais

également sur les quantités de déchets générés.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement Le stock de gourdes au logo de la commune est constitué et des animations avec TiBI sont programmées auprés des clubs

sportifs de I'entité afin de sensibiliser les usagers.

ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie
Mandataire(s) partenaire(s) PIHOT - Léonard

Service porteur Ecologie

Services partenaires Animation

Partenaires effectifs TIBI

122



Volet Externe N°

Nom du projet
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N° de projet 4

Lutter contre les dépéts clandestins en initiant dans les quartiers des "Ambassadeurs de la
propreté"

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

11 - Favoriser une consommation éco-responsable des citoye

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Environnement - Ecologie

De nombreuses plaintes des citoyens concernent les déchets et dép6ts clandestins dans les différents quartiers.
Avec l'aide de TiBI, créer dans les quartiers des "ambassadeurs de la propreté", relais locaux ( par rue ou quartier) capable de
donner aux habitants les consignes d’une bonne gestion des déchets, mais qui sera également évaluateur de la propreté du

quartier puis rapporteur aux services communaux.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024 - Récurrent

Achevé

Les premiéres réunions avec les Ambassadeurs ont eu lieu et des membres sont actifs toute I'année. Des équipes se forment

ponctuellement pour I'un ou l'autre événement régional

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie

Be waPP
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Volet Externe N° 134 N° de projet 5

Nom du projet Imposer pour la fourniture des repas collectifs chauds un repas végétarien par semaine

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

11 - Favoriser une consommation éco-responsable des citoyens

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Environnement - Ecologie

Si les repas chauds proposés par I'administration répondent a des objectifs de santé (équilibre alimentaire), d'éducation et

ont un réle social pour certaines familles, la consommation de viande peut étre remplacée sans difficulté et avec les méme

qualité nutritionnelles par d'autres sources de protéines tout en réduisant une fois semaine I'impact de I'élevage de viande.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Achevé

Dans le cadre du marché public de repas, il est imposé au prestataire de fournir une repas végétarien par semaine dans les

cantines scolaires.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

KNOOPS - Marie-Hélene

Direction générale

Directions d'écoles
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Volet Externe N°

Nom du projet
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N° de projet 6

Créer un évéenement annuel promouvant le développement durable avec les partenaires et
associations

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

11 - Favoriser une consommation éco-responsable des citoye

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Environnement - Ecologie

Mettre en place un salon puis une semaine du développement durable reprenant les différents acteurs du secteur afin d'une
part de leur donner une vitrine et d'autre part de susciter I'intérét pour ces questions aupreés de la population.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent
Achevé
La semaine de I'écologie et le salon "Aux Gestes Citoyens" a rencontré un vif succés et a rassembler en 8 zones (expo,

biodiversité-nature, zéro déchet, mobilité douce, conférences, énergie, éco-consommation, et ateliers ) 26 partenaires et de

nombreux visiteurs enthousiastes.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Ecologie

Bibliotheque
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Volet N° 208 N° de projet 7
Nom du projet Faire participer les écoles a I'opération "Nettoyage de printemps"
PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable

Objectif opérationnel - OO ommation éco-responsable des citoye

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
|

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ

Etat d'avancement Achevé

Justification état d'avancement Partenariat avec BEWapp pour l'organisation et la participation des écoles au nettoyage de printemps (septembre en 2021)
ACTEURS

Mandataire pilote KNOOPS - Marie-Hélene

Mandataire(s) partenaire(s) GHERARDINI - Nathalie

Service porteur Directions d'écoles

Services partenaires Ecologie

Partenaires effectifs Be waPP
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Volet N° 211 N° de projet 8
Nom du projet Soutenir la démarche pour des repas scolaires plus durables

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable

Objectif opérationnel - OO ommation éco-responsable des citoye

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
|

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement Un marché public de repas scolaire a été attribué courant 2021 (pour la rentrée de septembre) avec des exigences de

fournitures d'aliments bio/durables notamment.

En outre, un projet de cuisine collective (type circuit court) est en cours de préparation (Charleroi Métropole et ISPPC).

ACTEURS

Mandataire pilote KNOOPS - Marie-Hélene
Mandataire(s) partenaire(s) GHERARDINI - Nathalie
Service porteur Direction générale
Services partenaires Ecologie

Partenaires effectifs
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Volet N° 214 N° de projet 9

Récupérer et remettre en état des dons de matériel informatique des citoyens et/ou de

e e I'administration.

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable
Objectif opérationnel - OO 11 - Favoriser une consommation éco-responsable des citoyens

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement Une convention a été conclue entre la Commune, le CPAS et I'asbl "droit et devoir "

Dans ce cadre, un point de collecte 'citoyen' est organisé au sein du Foyer culturel et sur rendez-vous afin de récollecter les
anciens ordinateurs et périphériques des citoyens et sociétés de I'entité.

Un autre point de collecte est présent a I'Hotel de Ville afin de collecter le matériel déclassé de la Commune et du CPAS.
Lorsque les boxes seront remplis, I'ASBL Droit et Devoir récupére ceux-ci afin de reconditionner ou de recycler le matériel.
En contre partie, des ateliers peuvent étre organiser en partenariat entre I'EPN et 'ASBL

Le CPAS bénéficie aussi de la Convention dans le cadre d'une :

- collaboration avec le service Insertion socioprofessionnelle du CPAS pour l'orientation des bénéficiaires qui souhaitent
entreprendre une formation dans les filiéres de formation proposées par I'ASBL D&D.

- collaboration pour I'acces un matériel informatique reconditionné a un prix juste pour les bénéficiaires du CPAS.

ACTEURS
Mandataire pilote KNOOPS - Marie-Hélene
Mandataire(s) partenaire(s) GHERARDINI - Nathalie
GOENS - Benoit
Service porteur Ecologie
Services partenaires Direction générale
Animation
CPAS - Département social et insertion
Directions d'écoles
Partenaires effectifs ASBL Droit et Devoir
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Volet Externe N° 136 N° de projet 1

Nom du projet Créer une cellule énergies

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable
Objectif opérationnel - OO 12 - Favoriser une consommation éco-responsable des citoyens (CPAS)

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
Mots clés Environnement - Ecologie

Description compléte La Fondation Roi Baudouin a construit un barométre de la précarité édité pour la premiére fois en 2015 et consultable en
ligne . Ce barométre indique que « 14 % des ménages belges consacrent une part trop importante de leur revenu disponible
aux dépenses énergétiques. S'ajoutent a cela 4,6 % de ménages qui y consacrent beaucoup moins que les ménages vivant
dans une situation semblable. Il y a, de plus, 3 % de ménages qui déclarent, de maniére subjective, avoir des difficultés a
chauffer leur logement correctement. En conclusion, ce sont au total 21,3 % des ménages (plus d’un sur cing) qui sont
confrontés a la précarité énergétique ». La mise en place d'une cellule énergie doit permettre d'accompagner les personnes
fragilisées dans leurs difficultés liées a I'énergie : surconsommation, incompréhension des factures, choix d'un fournisseur,
application du tarif social, pose d'un compteur a budget, conseils,... Son objectif est de sensibiliser le citoyen a I'Utilisation
Rationnelle de I'Energie (URE) afin de mieux consommer (par de simples gestes, petit matériel,...), et réduire ainsi la facture
énergétique.

Régulierement, des animations de groupe, conférences, événements sont organisés en partenariat sur ce théme.

La mission de la cellule, avec I'aide du Tuteur Energie, est de veiller au "bien-étre énergétique" en accompagnant le public
fragilisé dans les démarches en vue de réaliser de petits ou gros travaux. Missions envisagées:

- Donner des conseils afin de réaliser des économies d'énergie (pour tous les bénéficiaires et notamment ceux de la CLE)

- Informer les demandeurs sur les contrats de fourniture d’électricité/gaz, de rechercher des meilleurs prix pour la fourniture
énergétique et notamment vérifier si un droit au tarif social est possible

- Aider a concevoir des petits travaux d'aménagement qui sont a la portée du demandeur (remplacement de carreau d'une
fenétre, isolation de tuyauterie, pose de réflecteurs, ...) qui pourraient étre faits par les services IDESS

Le Conseiller énergie peut informer sur la facture, le colt de I'énergie et I'intérét ou non de changer de fournisseurs

Le conseiller peut

- Réaliser un audit simplifié a votre domicile afin d’identifier les éventuelles possibilités de réduire votre consommation d'eau
ou d'énergie

- Informer des petits réflexes du quotidien qui peuvent réduire sensiblement vos consommations

- Soutenir dans vos contacts avec le bailleur en cas de problémes d'isolation ou de fuites afin de régler ces derniers

- Orienter parfois vers un audit énergétique

- Aider a la compréhension des résultats d’un audit énergétique

- Aider a la recherche de prestataires de services (compréhension et analyse de devis)

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024
Etat d'avancement Alinitier
Justification état d'avancement Une réflexion doit encore étre menée sur les actions pertinentes pour le public cible.
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ACTEURS

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GOENS - Benoit
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Volet Externe N° 137 N° de projet 2

Nom du projet Accompagner les publics-cibles du CPAS vers une consommation durable

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Etre une commune durable

12 - Favoriser une consommation éco-responsable des citoyens (CPAS)

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Affaires sociales - Santé

La pauvreté améne une forme d'acculturation a la débrouille. Il s'agit d'une culture de consommation dont I'objectif est de

garantir I'achat de biens de consommation au moindre co(t, soit via les structures d'économie circulaire (ressourceries,
seconde main, ...), soit via I'achat d'aliments moins chers. Dans cette pratique de consommation, I'environnement et
I'écologie ont peu de place. Ce qui compte, c'est de pouvoir se nourrir, peu importe les conditions de production des
aliments ... et malheureusement leur qualité. La consommation durable pourtant poursuit deux objectifs :

* l'attention a la qualité du produit, a leur mode de production favorise la consommation locale. De méme, la gestion
économique de la nourriture (ne pas jeter !) participe a I'écologie. Cela favorise également la bonne gestion de ses
ressources.

* le bien manger contribue a diminuer les risques de mauvaise santé liés a la mal-bouffe. Au travers d'ateliers avec les
bénéficiaires, un travail de conscientisation sera réalisé ainsi qu'un travail d'accompagnement individuel .

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

Au travers des partenariats conventionnés dans le cadre de l'insertion socio-professionnelle, avec les ASBL Droits et
Devoirs, Oxfam, Trans'form, la consommation durable est mise en exergue et mise en valeur auprés de nos bénéficiaires. Par
ailleurs, I'éligibilité du projet de création d'un magasin de seconde main en partenariat avec la Ressourcerie du Val de Sambre
s'inscrit pleinement dans cette démarche.

A l'instar de tous les ateliers mis en place dans le cadre de l'insertion sociale, des ateliers spécifiques axés sur la
consommation durable des bénéficiaires n'ont pu étre organisés en raison de la crise sanitaire.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

GOENS - Benoit

CPAS - Service social et insertion
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Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 260 N° de projet 3

Développement d'un point de vente de biens réutilisés a Montigny-le-Tilleul dans le cadre
de "Réutilisation 2021 "

Nom du projet

PROJET
Programme(s) PST
Objectif opérationnel - OO 12 - Favoriser une consommation éco-responsable des citoyens (CPAS)
Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
Mots clés Environnement - Ecologie
Affaires sociales - Santé
Description compléte Le projet vise le développement d'un point de vente de type "surface commerciale” de +/-200 m* dans une zone de

commerces qui appartient a un promoteur immobilier. Le positionnement stratégique du point de vente visera une

attractivité optimale:

- Présentation d'un panel plus ou moins large de biens réutilisés.

- Diversification et renouvellement régulier de I'offre de biens réutilisés: (petit) mobilier, articles de vaisselle et de
décoration, livres, jouets, disques, (petits) électroménagers. Ces biens sont actuellement collectés par la Ressourcerie.

- Heures d’ouverture suffisamment large dont le samedi.

- Point de vente accessible a tous les citoyens. Pour des citoyens en difficulté financiére ou démunis suite a une catastrophe
(incendie, inondation,...), des réductions sur le prix de vente voire des dons pourront étre envisagés.

Le CPAS prend en charge les dépenses liées a la mise a disposition de I'infrastructure de vente (loyer) ainsi que celles liées a
la mise a disposition du personnel - un agent d'encadrement 1/2 temps et deux travailleurs a temps plein (article 6087) dans
un objectif de réinsertion professionnelle des personnes qui bénéficient d’'une aide du CPAS par le biais de I'économie
sociale. La Ressourcerie met gratuitement a la disposition du point de vente les biens sélectionnés en vue de leur mise en
valeur et de leur revente.

Elle prend en charge les dépenses liées au fonctionnement du point de vente et a sa gestion/coordination opérationnelle.

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ
Etat d'avancement En cours
Justification état d'avancement Activation d'un partenariat étroit avec la SCRL Ressourcerie du Val de Sambre qui est une entreprise issue du secteur de

I'économie sociale qui collecte et reconditionne les objets encombrants. Projet introduit par le CPAS pour un

subventionnement dans le cadre de I'appel a projets : 'Réutilisation 2021'

ACTEURS

Mandataire pilote GOENS - Benoit

Mandataire(s) partenaire(s) KNOOPS - Marie-Héléne
Service porteur CPAS - Service social et insertion
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Services partenaires

Partenaires effectifs La Ressourcerie du Val de Sambre SCRL
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Volet Interne N° 138 N° de projet 1

Nom du projet Poursuivre la végétalisation des espaces publics dans une démarche "zéro pesticide"

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 1 - Etre une commune durable
Objectif opérationnel - OO 13 - Se conformer aux directives européennes interdisant les pesticides

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
Mots clés Environnement - Ecologie

Description compléte La gestion différenciée (GD) est une approche raisonnée de la gestion des espaces verts. Plus en phase avec les aspirations
actuelles, elle fait le pari d’'une gestion plus respectueuse de I'environnement sans perte de qualité. Elle remet en question le
tout horticole, sans toutefois le bannir. Le principe est d'appliquer a chaque espace le mode de gestion le plus adapté, tenant
compte de son utilisation, sa situation...

La gestion différenciée permet de diversifier les types d'espaces verts, de favoriser la biodiversité et de supprimer
I'utilisation de pesticides, en mettant en place des méthodes pour prévenir les besoins en désherbage (paillage,
engazonnement...), en ayant recours a des techniques alternatives (désherbage mécanique, thermique ou manuel) et gen

apprenant a accueillir et a accepter la végétation spontanée en certains lieux.

Nous poursuivrons en ce sens les démarches de végétalisation des cimetiéres.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement La végétalisation des cimetiéres se poursuit. L'espace public (foyer culturel) a été concu pour intégrer des plantes favorisant

la biodiversité. Les premiéres prairies fleuries vont étre semées.

ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Ecologie

Services partenaires Exécution

Partenaires effectifs
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Volet Externe

Nom du projet

N° 149 N° de projet 1

Inciter et accompagner les publics-cibles du CPAS a consommer rationnellement I'énergie
(prévention énergétique)

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

1 - Etre une commune durable

iser rationnellement I'é oir le développement de sources de pro on d’énergie re

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Affaires sociales - Santé

Qutre le guichet énergies présenté ci-avant, le public-cible du CPAS est particulierement touché par le colt de I'énergie et
par la surconsommation ou mauvaise consommation. Ainsi, depuis deux exercices, le fonds énergie a totalement été utilisé
et le fonds de I'eau a explosé. Cette vulnérabilité réclame un accompagnement spécifique qui peut s'apparenter a

- "I'éducation” a la consommation énergétique;

- I'acces au droits notamment aux dispositifs de clients protégés, fonds divers, plan MEBAR, ...

- des interventions techniques qui peuvent étre diligentées par le CPAS telles que le remplacement d'un mode de chauffage
par un autre moins couteux, la pose, par I'|DESS, de protections contre la déperdition de chaleurs, ...

- des ateliers de sensibilisation a la consommation énergétique

Une nécessaire collaboration avec I''DESS sera réclamée.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

Dans le cadre du groupe d'appui de prévention du surendettement, des animations sont organisées en plusieurs séances et
proposées a un public cible qui est jugé prioritaire par les travailleurs sociaux du service de médiation de dettes. Ces
animations permettent de prévenir et sensibiliser notre public cible a la problématique du surendettement. Lors de ces
séances, des informations et des conseils liées a la gestion et a I'éducation financiére sont partagées notamment en ce qui
concerne l'utilisation rationnelle de I'énergie.

Animations en liens avec Energie :

2019 :
- Animation avec Eco conso , le 17/10/2019 : 8 participants

2020:

- Avec CRENO, le 05/03/2020 : 6 participants (budget, cas concrets , trucs et astuces afin de réduire ses charges
notamment les charges liées aux dépenses énergétiques

- Etait prévu 14/05/2020 ensuite 22/10/2020 avec Energie Info Wallonie (analyse d’une facture décompte + annuelle +
démarchage). Toutes deux annulées suite COVID

2021:

- Avec le CRENO Energie : le 25/11/2021 mais annulée suite au COVID utilisation rationnelle de I'énergie sur les électro

ménagers.
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Dans le cadre des animations des GAPS Nous comptons faire appel a un partenaire extérieur, a priori 'ASBL Energie Info

Wallonie, afin d'aborder la question du démarchage effectués par les différents fournisseurs.

ACTEURS

Mandataire pilote GOENS - Benoit

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur CPAS - Département social et insertion

Services partenaires CPAS - Direction générale

Partenaires effectifs
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Volet Externe N°e 1 N° de projet 1

Nom du projet Accompagner les aidants a domicile

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 1 - Adapter I'offre de service de maintien a domicile

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale
Mots clés Affaires sociales - Santé

Description compléte Le vieillissement de la population et notamment les difficultés mentales qu'éprouvent un certain nombre de personnes agées
a pour effet une mobilisation importante non seulement des services spécialisés d'aide a la personne mais également des
proches. Lorsqu'il s'agit d'un compagnon de vie, la présence au chevet du patient est continue. Pour la famille, il s'agit de
dégager une importante part de son temps (parfois méme une diminution du temps de travail est requise) pour accompagner

la personne.

Bien que la solidarité familiale prime sur la solidarité institutionnelle, il est de la mission du service public d'accompagner ces
aidants pour éviter I'aggravation de certaines situations sociales et leur proposer un mieux-étre. Plusieurs axes de travail
pourront étre dégagés

- axe financier : accompagner un proche peut avoir des effets importants sur la situation financiére des aidants. L'enquéte
sociale du service d'aide aux familles sera améliorée afin d'examiner cet aspect et proposer des pistes de résolution aux
personnes concernées dans un contexte préventif et curatif;

- axe social : étre aidant signifie trés souvent la rupture des relations sociales autres que celles qui entourent le malade.
Laidant ne peut plus dégager un peu de temps pour lui, pour continuer a avoir des activités propres qui lui donnent
I'occasion de se ressourcer et de garder des liens sociaux avec d'autres personnes. Avec le service d'aide aux familles, une
réflexion sera menée pour envisager la possibilité de proposer des prestations a domicile auprés du malade dont I'objectif
prioritaire serait la décharge momentanée de l'aidant;

- axe psychologique : l'aidant estime qu'accompagner le proche est un devoir. Ne pas le faire, ou ne pas le faire comme il le
voudrait peut avoir un impact psychologique sur la personne. Cela peut d'autant plus étre renforcé que la personne
accompagnée soit souffrante d'une pathologie mentale qui peut provoquer un épuisement moral et psychologique de

l'aidant.

En collaboration avec I'ISPPC (Vésale), un accompagnement d'ordre psychologique spécifique pourrait étre envisagé.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021
Etat d'avancement En cours
Justification état d'avancement En lien avec I'Axe santé du PCS Action 3.4.06.« Mise en place d’'une structure de formation pour les aidants proches »

Collaboration et partenariat envisagés avec I'’ASBL « Aidants proches » de Namur et 'ASBL « Similes » en vue d'organiser des
séances de groupes de parole/d'information/de sensibilisation/de soutien pour les aidants proches (2022).

ACTEURS
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Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GOENS - Benoit

CPAS - PCS

CPAS - SAFA et Proximité
CPAS - Département social et insertion
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Volet Externe N°e 2 N° de projet 2

Réfléchir a la mise en place d' un service de garde-malades sous l'impulsion du futur décret

Nom du projet

"autonomie"
PROJET
Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible

Objectif opérationnel - OO 1 - Adapter Il'offre de service de maintien a domicile

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Mots clés Affaires sociales - Santé

Description compléte En février dernier, le Gouvernement wallon a adopté le projet de décret visant a mettre en place une assurance autonomie.
Celui-ci est motivé par le fait qu'a I'horizon 2060, la Wallonie comptera en effet deux fois plus de personnes agées de 80 ans
et plus que maintenant. Cette évolution générant un besoin croissant en matiere d'aide aux personnes, cette assurance vise
a déployer une véritable couverture sociale pour répondre aux besoins liés a I'allongement de la vie et a la perte
d’autonomie. (communiqué de presse du GW du 28.2.2019).
Cependant, celui-ci n'a pas été adopté en séance pléniére du Parlement Wallon pour des motifs politiques. Toutefois,
I'opportunité d'un nouveau décret a I'horizon 2020 n'est pas a exclure.
L'objectif de ce décret était de prévenir la perte d’autonomie et en retarder la progression en accompagnant les personnes a
domicile tout au long de la vie, notamment par des interventions a domicile assurées par les Services d'aide aux familles et
aux ainés (SAFA) quel que soit I'dge du bénéficiaire en perte d'autonomie. Concrétement, cette assurance aurait da
permettre le renforcement de I'intervention au domicile dés les premiers symptomes de la perte d’'autonomie momentanée
ou définitive. Elle donnait le droit a un montant mensuel d'heures utilisables pour des prestations d'aides a domicile : aide-
ménageére sociale, aide familiale et garde a domicile. Ce montant mensuel variera en fonction de |'état de dépendance du
bénéficiaire.
Le CPAS assurera sa veille juridique afin d'introduire, le cas échéant de la publication d'un décret similaire, un projet de
service de garde malade.
Pour contribuer a I'aide aux aidants et assurer un maintien a domicile le plus long possible, le CPAS devrait se doter d'un
service de gardes malades. La garde malade intervient auprés de bénéficiaires qui, en raison de leur santé ou d’un handicap,
ont besoin d'une présence de jour comme de nuit. Lors de ses prestations d’'une durée maximale de 11 heures, la garde
malade accompagne et veille au bien-étre de la personne. Ce type de prise en charge vient en complément de I'entourage et
d’autres services proposés par nos centres (soins infirmiers, aide aux familles,...).
Il s'agit dés lors d'un complément important de prestations au regard de I'offre actuelle de maintien a domicile du CPAS.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024

Etat d'avancement Suspendu

Justification état d'avancement Le décret wallon sur l'assurance autonomie n'a pas été adopté et rien n'est prévu a court et moyen terme pour l'instant.
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ACTEURS

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GOENS - Benoit
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Volet Interne N° 3 N° de projet 3

Nom du projet Centrer le travail des aide-familiales sur les taches propres au maintien a domicile

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 1 - Adapter I'offre de service de maintien a domicile

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale
Mots clés Affaires sociales - Santé

Description compléte Le travail de l'aide familiale consiste accompagner les bénéficiaires dans leur vie quotidienne : il accomplit des taches
administratives, de ménage, de lessive, de préparation des repas, des courses... Il aide des personnes en perte d'autonomie a
assurer leur hygiéne corporelle, a s’habiller, se nourrir et se déplacer. Les soins non-professionnels peuvent également faire

partie des taches réclamées, de plus en plus, au personnel du service d'aide aux familles.

Si les taches de nettoyage de I'habitation font partie des missions de I'aide familiale, elles ne peuvent étre majoritaires ni
exclusives. Or, dans son déploiement depuis 2007, le service d'aide aux familles assure des prestations exclusivement de

nettoyage pour certaines familles qui, précédemment, utilisaient le service d'aide ménageére disparu aujourd'hui.

Dans une logique de juste allocation des ressources, le CPAS recentre ses activités sur ce qui donne du sens dans sa mission
d'aide sociale et qui est spécifique a celle du maintien a domicile. Le service d'aide aux familles privilégiera donc le maintien
a domicile (tAches qui permettent a une personne de rester a domicile) et réduira autant que possible les prestations
exclusivement ménageéres.

Actuellement, il s'agit d'un rapport 65/35. Il est proposé d'aboutir, grace au PST, a un rapport minimal de 80/20. D'autres
services doivent pouvoir étre activés en ce qui concerne les taches de nettoyage qui ne s'inscrivent pas dans la démarche de

maintien a domicile.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021

Etat d'avancement Achevé

Justification état d'avancement Le résultat attendu de 80/20 est atteint et méme dépassé
ACTEURS

Mandataire pilote GOENS - Benoit

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur CPAS - SAFA et Proximité

Services partenaires
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Partenaires effectifs
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Volet Interne N° 4 N° de projet 4

Nom du projet Renforcer la flexibilité du service d'aide aux familles

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 1 - Adapter I'offre de service de maintien a domicile

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale
Mots clés Affaires sociales - Santé

Description compléte Le maintien a domicile implique des interventions spécifiques qui peuvent nécessiter des prestations hors des heures
classiques de bureau. Si déja le service d'aide aux familles assure des prestations les samedis et dimanches, il n'en preste

encore que peu tét le matin ou en soirée.

Dans le cadre de la restructuration de I'ensemble de la politique de maintien a domicile opérée en février 2019, le service
d'aide aux familles doit étre en capacité d'assurer certains types de soins non-infirmiers tels que des mises au lit ou des

toilettes non médicales en soirée ou en matinée.
Par ailleurs, certaines situations nécessitent une fréquence d'interventions de courtes durées. Dés lors, il sera demandé au
service de prévoir la possibilité de davantage de prestations de moins ou égales a 2h. Cela est notamment important dans le

cas de personnes dont le suivi quotidien est indispensable pour de petites taches de maintien a domicile.

Cela devrait garantir une meilleure prise en charge des personnes aidées a domicile et contribuera, de maniére secondaire, a
la réduction des prestations de nettoyage unique.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement Les prestations de WE et jours fériés dépassent la limite des 6% du contingent annuel des prestations. Actuellement 60

heures de prestations en moyenne sont effectuées tous les WE ce qui requiert l'intervention en horaire inconfortable de 5
aides familiales.

ACTEURS

Mandataire pilote GOENS - Benoit

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

144



Partenaires effectifs
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Volet Externe N°e 5 N° de projet 1

Renforcer les concertations avec les communes limitrophes pour améliorer la mobilité sur
les grands axes structurants

Nom du projet

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO Améliorer la mobilité sur les grands axes de pénétratio

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés Mobilité

Description complete La commune de Montigny-le-Tilleul/Landelies est traversée par deux grandes nationales fortement empruntées qui ont
impact direct sur la mobilité et les riverains.
Se concerter avec les communes traversées par ces axes, analyser le trafic et envisager en concertation pour I'améliorer,

entre autre dans le cadre de Charleroi Métropole, pourrait impacter positivement notre commune.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021

Etat d'avancement En cours

Justification état d'avancement Un plan de mobilité est en cours d'élaboration au sein de Charleroi-Métropole
ACTEURS

Mandataire pilote KNOOPS - Marie-Hélene

Mandataire(s) partenaire(s) DEMACQ - Florence

Service porteur Aménagement du Territoire

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe N°

Nom du projet

ey
% anlahaste—v o oo b o

N° de projet 2

Améliorer la fluidité du trafic a I'entrée et a la sortie du R3

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

Améliorer la mobilité sur les ds axes de pénétration

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mobilité

En concertation avec le SPW, explorer des pistes afin de solutionner les encombrements trés importants aux heures de

pointe pour accéder ou quitter les sorties 4 du R3.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021
En cours
Le projet est un projet supra-communal dont Montigny-le-Tilleul n'a pas le pilotage.

La Région wallonne a attribué un marché public relatif a la réalisation des travaux lié a I'amélioration du trafic a la sortie
"Montigny-le-Tilleul" du R3.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene
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Volet Externe

Nom du projet

N°e 7 N° de projet 1

Placer des radars répressifs pour diminuer la vitesse des véhicules sur certaines voiries

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

2 - Etre une commune accessible

3 - Améliorer la sécurité routiere

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Des zones ont été définies comme présentant des vitesses excessives par le plan communal de mobilité. Les endroits

particuliérement accidentogénes (définis par la police) et la vitesse ressentie par les riverains sont des éléments qui seront

pris en considération pour installer des radars répressifs.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Achevé

Des lidars ont été placés dans les rues de Marbaix, Mons, Bomerée et Albert ler.

Ces radars sont placés selon les besoins aux endroits problématiques.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene

Aménagement du Territoire

Zone de Police Germinalt
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Volet Externe

Nom du projet

N° 8 N° de projet 2

Placer des dispositifs physiques sur certaines voiries pour ralentir la vitesse des véhicules

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

2 - Etre une commune accessible

3 - Améliorer la sécurité routiere

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Certaines voiries devront faire I'objet de la mise en oeuvre de dispositifs de ralentissement. Aprés analyse de la pertinence

par la zone de la police, coussins berlinois, chicanes ou tout autre moyen pourront étre placés.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

En cours

Des aménagements sont systématiquement étudiés et intégrés au projets de rénovation de voirie.

D'autres quartiers sont actuellement a I'étude.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

KNOOPS - Marie-Héléne
DEMACQ - Florence

Travaux

Aménagement du Territoire
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Volet Externe

Nom du projet

N°e 9 N° de projet 3

Faire effectuer des études de trafic et de vitesse lors de plaintes récurrentes relative a la

vitesse
PROJET
Programme(s) PST
Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 3 - Améliorer la sécurité routiere
Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Sécurité

Lorsqu'une problématique récurrente de vitesse nous parvient, faire réaliser par la zone de police Germinalt une analyse du
trafic et de la vitesse permettant d'envisager si nécessaire la mise en oeuvre de dispositifs et/ou d'actions.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Achevé

Des études ont été réalisées aux rues du Faubourg - Saint- Lazare, du Bois Frion, Beaucaury et al'avenue de Vincennes
Des demandes sont en cours au niveau de la rue de Marbaix et du Grand Chemin

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene
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Volet Interne

Nom du projet

N° 10 N° de projet 4

Améliorer la signalétique des voiries

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

2 - Etre une commune accessible

3 - Améliorer la sécurité routiere

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Veiller a la lisibilité des panneaux routiers et procéder au plus vite a leurs remplacement le cas échéant en disposant d'un

stock suffisant.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent

Achevé

Un budget est alloué pour remplacer systématiquement les panneaux manquants. Cette démarche est continue.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Exécution

Travaux
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Volet Externe N° 11 N° de projet 5
Nom du projet Procéder a certains aménagements de sécurité aux abords des écoles
PROJET

Programme(s) PST
Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible

Objectif opérationnel - OO 3 - Améliorer la sécurité routiére

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Description compléte Suivant les recommandations du Plan communal de Mobilité, aménager les abords des écoles par des dispositifs de sécurité

physiques (barriéres,...) mais également des dispositifs visuels (marquage au sol, crayons géants,....).

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement Le réaménagement du parking de I'école du Centre permet une meilleure sécurité pour les enfants et usagers faible.

D'autres dispositifs sont envisagés a proximité des autres établissements scolaires.

ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie
Mandataire(s) partenaire(s) KNOOPS - Marie-Héléne
Service porteur Travaux

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 12 N° de projet 1

Nom du projet Renforcer la prévention et I'éducation a la santé

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 4 - Améliorer le bien-étre de la population

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale
Mots clés Affaires sociales - Santé

Description compléte L'OMS définit la promotion de la santé en ces termes : "La promotion de la santé permet aux gens d'améliorer la maitrise de
leur propre santé. Elle couvre une vaste gamme d'interventions sociales et environnementales congues pour favoriser et
protéger la santé et la qualité de vie au niveau individuel en luttant contre les principales causes de la mauvaise santé,
notamment par la prévention, et en ne s'intéressant pas seulement au traitement et a la guérison".

Les citoyens doivent ainsi acquérir les connaissances, les compétences et bénéficier des informations pour faire les bons
choix en matiére de santé, par exemple au niveau de la nourriture qu'ils consomment et des services de soins dont ils ont
besoin.

En lien avec le relai santé, des actions de sensibilisation a la santé seront menées, en partenariat avec le Centre de
Promotion de la Santé de Charleroi / Thuin.

Le conseil de I'action sociale devra choisir ses priorités en fonction des propositions qui seront émises par le personnel de
santé et d'aide familiale et également en lien avec |'échevinat de la santé. Pourraient étre abordées les thématiques relatives

au diabete, les maladies cardiovasculaires, I'alcoolisme et tabagisme, I'obésité et la "mal-bouffe" en générale, ...

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024
Etat d'avancement En cours
Justification état d'avancement Une journée santé/bien étre sera organisée le 18/06/2022 au Foyer Culturel. Dépistage maladies cardio-vasculaires ,

diabéte,conférence (théme a définir)Présence de sophrologue,clubs yoga ....a contacter

ACTEURS

Mandataire pilote GOENS - Benoit

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 13 N° de projet 2

Nom du projet Accompagner la participation sociale des personnes souffrant de maladie mentale

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 4 - Améliorer le bien-étre de la population

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale
Mots clés Affaires sociales - Santé

Description compléte il existe un lien statistique significatif entre les problémes de santé mentale et la pauvreté : sur base du service fédéral de
lutte contre la pauvreté, 34,4 % des personnes ayant un revenu de moins de 750 euros déclarent une détresse
psychologique et 20,9 % présentent un ‘probable mental disorder’ alors qu'elles ne sont que 21,5 % et 8 % parmi celles qui
gagnent plus de 2.500 euros. (...)

Les personnes peu qualifiées (sans dipldme ou titulaires d'un dipldme de I'enseignement primaire) sont significativement plus
nombreuses a faire état de difficultés psychologiques, notamment d'états dépressifs et de sentiments d’angoisse (29,4 %),
que celles qui ont suivi une formation supérieure (25,5 %).

Les différences socioéconomiques sont moins marquées que pour d’autres caractéristiques de I'état de santé mais les
circonstances qui provoquent ces problémes psychologiques varient probablement beaucoup entre les personnes peu et
trées qualifiées. Les problémes financiers peuvent, par exemple, fortement affecter I'image de soi et la confiance en soi. Des
dettes élevées augmentent le risque de dépressions, d’angoisses et de troubles compulsifs et obsessionnels .

En collaboration avec les services spécialisés (SPAD, service de guidance, ...), le service d'insertion socioprofessionnelle
mettra en ceuvre des groupes d'activation tenant compte des difficultés psychologiques des participants. Ces groupes
aborderont I'estime de soi, la gestion des émotions et favoriseront la création de liens sociaux.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021
Etat d'avancement En cours
Justification état d'avancement Mise en ceuvre du projet de soutien psychologique initié en 2021 (CAS 21 avril 2021) par le service social et insertion:

- Permanence téléphonique deux fois par mois afin d'étre plus attentifs et a I'écoute du mal-étre des usagers.

- Orientation des personnes en souffrance vers un professionnel de la santé mentale sur base d'un partenariat conventionné
avec deux psychologues.

Mise en place du module d'activation sociale spécifique aux ateliers "Mieux étre". Organisation programmée dans le courant
de 'année 2022 de 6 ateliers sur le Bien-étre au quotidien par le Centre Estim'Emoi en faveur d'un public fragilisé par
I'isolement social.

ACTEURS

Mandataire pilote GOENS - Benoit

Mandataire(s) partenaire(s)
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Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 14 N° de projet 3

Nom du projet Créer un point relais santé

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 4 - Améliorer le bien-étre de la population

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale
Mots clés Affaires sociales - Santé

Description compléte Le vieillissement de la population sur Montigny-Le-Tilleul et notamment la tranche d'age des plus de 80 ans, améne le CPAS
a repenser son offre de services dans le cadre du maintien a domicile.
Lorsqu'une famille est confrontée a la maladie invalidante d'un parent agé, que celle-ci soit d'ordre moteur, physique ou
mental, elle doit faire face a de multiples démarches pour le maintenir a domicile. Mais elle est aussi confrontée a une
nouvelle charge par l'aide qu'elle doit désormais lui apporter. Cette aide peut s'avérer une charge physique, psychologique et
psychique pour l'aidant et son entourage.
Egalement, cela peut étre une charge matérielle soit par le recours a certains organismes onéreux ou simplement
I'adaptation de I'habitat. C'est aussi toute I'organisation de la vie quotidienne qui se voit modifiée et dans laquelle le malade
(ou plus précisément la maladie) occupe désormais le centre des préoccupations.
Outre l'aide aux familles classique telle qu'organisée par le CPAS, d'autres interventions doivent étre proposées telles que
I'aide aux aidants, la garde malade, I'accompagnement physique et psychologique des conjoints ou membres de la famille, ...
Il semble important de disposer d'une cellule "santé" capable
- d'accueillir et d'écouter les familles dans leur souffrance;
- d'évaluer I'ensemble des difficultés et de les amener a accepter une prise en charge partielle ou totale par les
infrastructures internes et externes au CPAS;
- de construire un réseautage avec les partenaires afin de devenir I'épicentre de |'orientation médicale sur le territoire
communal
- de construire des coordinations notamment externes avec les partenaires autour des familles
- d'accompagner I'ensemble des intervenants sociaux et familiaux sur les problématiques de l'aide aux aidants

Etc
SUIVI DU PROJET
Priorité Phase 2 - 2022 - 2024
Etat d'avancement En cours
Justification état d'avancement Echéance 2022-2024 . Organiser la coordination entre les différents partenaires locaux afin de mener des actions pour

promouvoir des la santé sous I'égide de la référente santé (Joelle Delvigne)

Madame Joélle DELVIGNE, infirmiére sociale, est rattachée au service social depuis la fermeture du service soins a domicile

le 31 octobre 2020. Elle a pour mission de travailler, entre autres, sur le PCS et la partie du PST ayant trait a la promotion de
la santé sur le territoire communal; elle a aussi été désignée personne de référence Handicontact pour notre CPAS.

Elle poursuit une Formation de La Ligue Alzheimer ASBL destinée aux professionnels "Proximité Démence" dans le cadre de

"Ville Amie Démence".
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ACTEURS

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GOENS - Benoit
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Volet Externe N° 15 N° de projet 1

Nom du projet Organiser le stationnement par un marquage au sol

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 5 - Améliorer I'organisation du stationnement

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
Mots clés Mobilité

Description compléte Réorganiser dans nos village le stationnement (quinconce, a cheval...) pour, d'une part limiter le stationnement sauvage
(entre autre sur les trottoirs) et d'autre part réduire la vitesse.

Matérialiser le nouveau plan de stationnement par du marquage au sol;

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024

Etat d'avancement Alinitier

Justification état d'avancement Certains quartiers (entre autres Chéne bonnet) on déja été étudiés, mais de nombreuses autres rues sont a analyser.
ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s) KNOOPS - Marie-Héléne

DEMACQ - Florence

Service porteur Travaux
Services partenaires Aménagement du Territoire

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 16 N° de projet 2

Nom du projet Supprimer le stationnement alternatif sur le territoire de la commune

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 5 - Améliorer I'organisation du stationnement

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
Mots clés Mobilité

Description compléte Certaines rues de la commune sont organisées par du stationnement alternatif. Celui comporte des inconvénients :
incohérence lors du changement de quinzaine, possibilités réduites d'un coté de la voirie par rapport a l'autre...

Le supprimer pour permettre le stationnement soit en quinconce soit d'un seul c6té de la rue augmentera I'offre de places

disponibles
SUIVI DU PROJET
Priorité Phase 2 - 2022 - 2024
Etat d'avancement Ainitier
Justification état d'avancement
ACTEURS
Mandataire pilote KNOOPS - Marie-Hélene
Mandataire(s) partenaire(s) DEMACQ - Florence
GHERARDINI - Nathalie
Service porteur Aménagement du Territoire

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° N° de projet 3
Nom du projet Favoriser le stationnement en quinconce sur les voiries

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

2 - Etre une commune accessible

5 - Améliorer I'organisation du stationnement

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Un stationnement en quinconce permet de ralentir le trafic, d'étudier en fonction de la densité d'habitation la meilleure offre

en stationnement.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021
En cours
Un plan de stationnement en quinconce a été élaboré pour les rues de Marbaix (en partie), rue du Chéne Bonnet, rue du

Grand Bry, rue du Rond-Point, Place de France et rue des Fauvettes. Ce plan devrait étre mis en exécution en 2022.

Lopportunité de cette solution sera examinée lors de chaque nouvel aménagement de voirie.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene

DEMACQ - Florence
GHERARDINI - Nathalie

Aménagement du Territoire

Exécution
Travaux

Zone de Police Germinalt
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Volet Externe N°

Nom du projet
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N° de projet 1

Renforcer la présence des policiers dans les quartiers

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

6 - Assurer un cadre de vie sécurisé

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Bien qu'ils soient présents par des patrouilles (a pied, vélo, scooter et véhicules), les citoyens semblent méconnaitre I'action

de leur agent de quartier. Renforcer leur présence permettrait de limiter ce ressenti.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Achevé

La commune a continué a soutenir financiérement la zone de police afin de permettre une présence d'une police de
proximité nettement supérieure (1 policier pour 1.200 habitants) a ce que prévoit la réglementation fédérale (1 policier pour
4.200 habitants).

Par ailleurs, lI'organisation du poste de Montigny-le-Tilleul a été revue afin de permettre une plus grande présence sur le
terrain (nouveaux agents, redécoupage des quartiers,...).

Enfin, la communication externe a I'attention des citoyens a été renforcée afin de permettre a ces derniers d'avoir toutes les

informations relatives aux services de police.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene

Zone de Police Germinalt
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Volet Externe N°

Nom du projet
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N° de projet 2

Maintenir les patrouilles a cheval par la police fédérale

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

6 - Assurer un cadre de vie sécurisé

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Les patrouilles a cheval aménent une présence policiére de proximité différente fortement appréciée par la population. De

plus, la vitesse et la hauteur des policiers a cheval permettent une autre perception de leur environnement.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021
En cours
La police fédérale, au vu de leurs restrictions budgétaires, procédent a moins de patrouilles a cheval que précédemment sur

le territoire de Montigny-le-Tilleul. La Bourgmestre continue a insister auprés des services de police pour maintenir ces

patrouilles de la police montée le plus souvent possible.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene
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Volet Externe N° 24 N° de projet 3

Nom du projet

Créer un feuillet détachable annuel sécurité dans l'info-contact

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

6 - Assurer un cadre de vie sécurisé

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Communication

Recenser sur une seule feuille du bulletin communal les informations principales et indispensables concernant la sécurité et

les urgences.

Les citoyens pourront détacher et conserver ce feuillet a la maison.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Achevé

contact de I'année 2020.
Cette démarche sera renouvelée tous les deux ans.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene

Communication
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Volet Externe N° 25 N° de projet 4
Nom du projet Continuer a développer les Partenariat Locaux de Prévention sur notre entité
PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 6 - Assurer un cadre de vie sécurisé

Objectif Développement Durable - ODD 2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Description compléte Etendre les PLP ( Partenariat Local de Prévention ) sur notre territoire ( exemple: Plein Sud, Val d'heure,...).
Mettre en place des personnes relais par quartier ou par rue, afin d'étendre le bienfait du PLP sur I'ensemble de la commune,

favorisant ainsi une communication entre les différents partenaires a savoir la Police, I'Autorité Communale et les Citoyens.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021
Etat d'avancement En cours
Justification état d'avancement 3 Partenariats déja existants ... a réactiver

1 nouveau PLP va démarrer : Quartier du Val d'Heure - Flanolles

ACTEURS
Mandataire pilote DONOT - René
Mandataire(s) partenaire(s) KNOOPS - Marie-Héléne

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs Zone de Police Germinalt
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Volet Externe N°

Nom du projet
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N° de projet 5

Examiner avec la zone de police la possibilité d'élargir les heures d'ouverture du poste de

police de proximité de Montigny-le-Tilleul

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

6 - Assurer un cadre de vie sécurisé

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Sécurité

Les heures d'ouverture actuelles sont limitées et ne correspondent pas toujours aux besoins du citoyen. Nous veillerons a
interpeller la zone de police afin d'adapter ces horaires afin qu'il correspondent mieux aux demandes.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Suspendu

Le projet est suspendu suite aux difficultés liées a la Covid-19 et aux situations budgétaires de la zone de police et

communale.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene

Zone de Police Germinalt
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Volet Externe N° N° de projet 6
Nom du projet Accroitre la couverture de I'espace public sensible par caméras de surveillance
PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

2 - Etre une commune accessible

6 - Assurer un cadre de vie sécurisé

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Les batiments publics sont déja sécurisés par camera. Avec l'aide de la zone de police, il convient de définir des sites

problématiques dans I'espace public ol I'usage de caméras pourraient sécuriser les sites et diminuer les incivilités. Nous

veillerons cependant a limiter I'utilisation des caméras aux endroits utiles, en respect de la Iégislation.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

En cours

Les zones problématiques sont identifiées, les premiéres analyses du matériel existant et adéquat est en cours

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene

GHERARDINI - Nathalie

ICT - Informatique-téléphonie

Zone de Police Germinalt
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Volet Interne N°

Nom du projet
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N° de projet 1

Définir avec I'ensemble des agents les valeurs principales de I'administration communale

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

n communale performante tournée vers l'accueil et le service aux citoyens

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Ressources Humaines

Les valeurs d’'une organisation sont les constituants de base qui rentrent dans la fondation de la culture et des régles de

bonne conduite au sein d'une organisation. Elles se reflétent dans les méthodes de travail et dans le comportement de
chacun de ses travailleurs. La direction générale entend mener une réflexion approfondie avec tous les agents sur un
ensemble de principes fondamentaux fondateurs de nos actions en droits et devoirs, principes unanimement reconnus et
partagés par tous et qui s'intégrent dans notre culture d’entreprise ou de service. Cette réflexion permettra d'établir une
charte des valeurs, un référentiel de comportements attendus pour rendre un service public performant et bienveillant pour

ses travailleurs.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Suspendu

La crise COVID empéche de réunir les agents en ateliers pour définir les valeurs fondamentales de I'administration.

Par ailleurs, la crise COVID oblige les agents a se mobiliser sur leur service.

Action suspendue en l'attente de la fin de la crise COVID.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Héléne

Direction générale
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Volet Interne

Nom du projet
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N° de projet 2

Développer la matinée d'accueil du citoyen et enrichir les documents mis a leur disposition

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

7 - Disposer d'une admi n communale performante tournée vers [' il et le service aux

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Communication

Accueil du citoyen

Poursuivre la matinée d'accueil du citoyen lors de la grande manifestation "C'est la féte"
Enrichir les documents mis a disposition des citoyens lors de leur domiciliation sur notre entité.

Faire évoluer la visite et la découverte de notre commune lors de la matinée d'accueil du citoyen ( ICML).

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Achevé

L' accueil des nouveaux citoyens se déroule lors de "C la féte", en septembre.

Le citoyen peut choisir la version papier ou la version numérique via "clé usb" pour I'obtention des documents d'accueil.

Les informations sont en outre disponibles a I'Accueil de I'Hétel de Ville

Les différentes informations sont mises a jour régulierement par le service communication via les différents canaux (Bulletin

communal et site internet notamment).

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene

Animation

Communication
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Volet Externe N°

Nom du projet
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N° de projet 3

Proposer du wifi dans les espaces publics aux endroits de rassemblement

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

7 - Disposer d'une admi

n communale performante tournée vers ['

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Communication

IT - Informatique

Bien que les réseaux et abonnements mobiles soient disponibles, la création de zones wifi dans les lieux de rassemblement

de I'espace public permettra une meilleure communication (audio guide...)

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

Supprimé

La Commune a obtenu le subside 'wifi 4eu' obtenu (15000€). Suite a la crise sanitaire, la deadline pour la mise en place du
systéme est fixée le 9/08/2022.

Le marché public a été lancé et les offres ont été recues en novembre 2021.

Le prix ainsi que les contraintes techniques importantes ont mis un terme au projet.

La salle Laloyaux étant un point noir en termes de connectivité, elle sera équipée d'un réseau wifi domestique.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene
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Volet Interne N° 31 N° de projet 4

Intégrer les actes d'état civil des registres dans la banque de données des actes d'état civil et
modifier les processus de travail

Nom du projet

PROJET

Programme(s) PST

Objectif opérationnel - OO i une administration communale performante tournée vers l'accueil et le service aux citoyens

Objectif Développement Durable - ODD 2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Mots clés Etat civil - Population

Description compléte Au 31 mars 2019, la banque de données des actes d'état civil (BAEC) est entrée en vigueur. Cette banque de données

rassemble désormais sur une méme plateforme informatique tous les actes de I'état civil de toutes les administrations

communales. Cela a nécessité début 2019 la numérisation de tous les actes d'éatat civil de nos registres rédigés depuis au

moins 50 ans et de les intégrer dans la BAEC.

Désormais, il convient d'alimenter en permanence cette banque de données. Les actes d'état civil sont directement rédigées
de maniére informatique dans la BAEC. Cela nécessite pour le service des modifications importantes des processus et une
formation approfondie de tous les agents du service Etat civil - Population. Les processus doivent donc étre réécrites et tous
les agents du service doivent maitriser la rédaction d'actes d'état civil dans la BAEC.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 -2019 - 2021
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement Le processus de mise a jour est mis en ceuvre.

Le service Etat -civil / Population réalisée I'intégration des données dans la BAEC au fur et a mesure de leur arrivée.

ACTEURS

Mandataire pilote KNOOPS - Marie-Héléne

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Interne

Nom du projet

N /)
y—

-

O malbsstiones - ket
N° 32 N° de projet 5

Intensifier la recherche de subsides pour trouver de nouvelles pistes de financement

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

2 - Etre une commune accessible

n communale performante tournée vers l'accueil et le service aux citoyens

Objectif Développement Durable - ODD 2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Finances

Depuis quelques années, les subsides régionaux sont de plus en plus rares et de plus en plus spécifiques. Par ailleurs, on

constate que les délais de réaction pour répondre a un appel a candidatures sont de plus en plus réduits. Or, les marges
budgétaires communales sont réduites et il est impossible de financer tous les projets de la commune sur fonds propres. Par
conséquent, le Collége communal désire intensifier sa recherche de subsides par les actions suivantes:

- accentuer les réseaux professionnels avec les entités supracommunales, tant au niveau politique qu'au niveau administratif,
afin d'étre averti le plus tét possible des appels a candidatures et des subsides potentiels;

- avertirimmédiatement la Bourgmestre et I'Echevin compétent en cas d'appel a candidatures et de subsides potentiels;

- de soumettre systématiquement au Collége en sa plus prochaine séance tout appel a projet ou possibilité de subsides.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

Dés qu'il existe une possibilité de subsides, elle est tout de suite transmise aux services et aux membres du Collége
concernés et analysée.
Il convient de mettre en place désormais un outil de suivi centralisé des demandes de subsides. Le logiciel Wanapp est en

cours de développement pour assurer cette fonctionnalité.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene

Direction générale
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Volet Interne N°

Nom du projet

ey
% anlahaste—v o oo b o

N° de projet 6

Renforcer la numératisation du travail des agents communaux

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

n communale performante tournée vers l'accueil et le service aux citoyens

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Ressources Humaines

Dans un souci d'une plus grande efficience du travail des agents de I'administration, il sera examiné I'opportunité de

numériser davantage le travail. Cela parait particuliérement pertinent pour les services travaillant hors hétel de ville et qui
doivent rapporter une série d'informations. Par exemple, le service travaux et le service exécution pourraient étre équipés
de tablettes afin de pouvoir prendre des photographies et émettre directement des rapports sur les travaux a réaliser ou déja
réalisés. De méme, le relevé des présences des enfants lors des garderies extrascolaires pourraient s'effectuer par scan.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

En cours

La numérisation des agents est mise en oeuvre via l'implémentation du télétravail pour les agents administratifs, activé
notamment par la pandémie.

Par ailleurs, I'enseignement et le service finances disposent d'une nouvelle application de gestion (frais scolaires,
communication avec les parents, bulletins, etc. ) via un marché attribué pour la mise en place de "Quickschool".

Enfin, I'administration communale et la CPAS utilisent I'application WanApp dans le cadre des projets du PST, du RGPD et
du budget notamment.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Héléne
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Volet Interne N°

Nom du projet
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N° de projet 7

Adapter le guichet du service Etat civil - Population

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

7 - Disposer d'une admi n communale performante tournée vers ['

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Etat civil - Population

Le guichet actuel du service Etat civil pose différents problemes:

- Difficulté pour de nombreux citoyens pour enregistrer correctement leurs empreintes digitales au vu de la hauteur du
guichet

- Tension dans le cou pour les agents qui doivent sans cesse regarder vers le haut pour s'adresser aux citoyens

- Tension dans le dos pour les agents au vu de la position oblique de I'écran d'ordinateur au guichet

- Manque d'espace pour les agents pour disposer de documents.

Par conséquent, le conseiller en prévention fera appel a un ergonome actif au sein du Service Externe de Protection et de
Prévention au Travail pour redessiner un nouveau guichet qui résolve les problémes soulevés ci-dessus. Il sera peut-étre
envisagé d'asseoir le citoyen et I'agent du service au méme niveau.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

Le SEPPT a remis son avis sur la modification du guichet envisagée pour permettre un meilleur confort de travail des agents
et un meilleur accueil des citoyens.

Les plans ont réalisés par le service des travaux. Cependant, il semble compliqué de trouver un prestataire externe, spécialisé
en menuiserie, pour effectuer ces travaux dans un délai et a un co(t raisonnables. Le service Travaux, en collaboration avec

le SIPP, continue ses recherches.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene

Travaux

Etat civil - Population
SIPP - Planu
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Volet Interne

Nom du projet

X

ey
% anlahaste—v o oo b o

N° de projet 8

Accentuer le monitoring financier et la planification budgétaire.

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Controle interne
PST

2 - Etre une commune accessible

ne administration communale perfori te tournée vers l'accueil et le service aux citoyens

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Finances

Le projet vise a disposer de fagon constante d'une situation budgétaire et financiére précise au-travers d'indicateurs
synthétiques (Dashboard, KPI).

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021
En cours
Plusieurs réunions ont déja eu lieu a ce sujet. Le collége est conscient de la nécessité d'anticiper les dépenses et de les

communiquer suffisamment tét. La communication vers les services va également dans ce sens afin d'éviter la surcharge et

le rush lors de la préparation de la MB.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

RICHARD - Stéphanie

KNOOPS - Marie-Hélene
DEMACQ - Florence
GHERARDINI - Nathalie
PIHOT - Léonard

GOENS - Benoit
DONOT - René

Direction financiére

CPAS - Direction financiere
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Volet Interne N°

Nom du projet

ey
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N° de projet 9

Améliorer le systéme de controle interne

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

n communale performante tournée vers l'accueil et le service aux citoyens

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Ressources Humaines

Les articles L1124-4 et L1124-25 du Code de la démocratie Locale et de la Décentralisation imposent au Directeur général

et au Directeur financier de mettre en place un systéme de contréle interne. Au sein de I'administration communale de
Montigny-le-Tilleul, un cadre général de contréle interne, basé sur la norme INTOSAI, a été fixé et approuvé par le Conseil
communal au cours de l'année 2016. De méme , les principaux processus au sein de chaque service ont été revus et mis par
écrit, les principaux risques ont été identifiés et des mesures correctives ont été adoptées.

il convient désormais d'approfondir le travail déja réalisé et surtout de sensibiliser davantage le comités de direction et les
services sur l'importance du contréle interne. Il sera également examiné la possibilité technique et financiére d'automatiser

davantage les processus et d'améliorer le reporting via une plateforme informatique.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

Achevé

Le systéme de contréle interne a été achevé en juin 2020.
Dans chaque service, les risques ont été identifiés, évalués et des mesures de contréle interne ont été adoptées.
S'agissant d'un systéme dynamique, ce systéme est réguliérement amélioré (procédures) et mis a jour (au moins une fois par

an).

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene

Direction générale
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Volet Interne

Nom du projet

X

ey
% anlahaste—v o oo b o

N° de projet 10

Accentuer le monitoring financier et la planification budgétaire.

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Controle interne
PST

2 - Etre une commune accessible

ne administration communale perfori te tournée vers l'accueil et le service aux citoyens

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Finances

Le projet vise a disposer de fagon constante d'une situation budgétaire et financiére précise au-travers d'indicateurs
synthétiques (Dashboard, KPI).

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021
En cours
Plusieurs réunions ont déja eu lieu a ce sujet. Le collége est conscient de la nécessité d'anticiper les dépenses et de les

communiquer suffisamment tét. La communication vers les services va également dans ce sens afin d'éviter la surcharge et

le rush lors de la préparation de la MB.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

RICHARD - Stéphanie

KNOOPS - Marie-Hélene
DEMACQ - Florence
GHERARDINI - Nathalie
PIHOT - Léonard

GOENS - Benoit
DONOT - René

Direction financiére

CPAS - Direction financiere
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Volet Externe N° 241 N° de projet 11

Nom du projet Implémenter "FIX MY STREET" sur le territoire

PROJET
Programme(s) PST
Objectif opérationnel - OO i i n communale performante tournée vers l'accueil et le service aux citoyens
Objectif Développement Durable - ODD 2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante
3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
Mots clés |

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement Lapplication fonctionne et est largement utilisée pour signaler les différents problémes liés aux questions

environnementales . D'autres paramétres doivent étre ouverts au public pour une utilisation optimale, une réunion avec les

responsables du service exécution est programmée pour expliquer et définir les modalités d'usage.

ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Ecologie
Services partenaires Exécution
Partenaires effectifs Be waPP
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Volet
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Nom du projet
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N° 197 N° de projet 12

Adapter le carnet de mariage et le délai entre deux mariages

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

2 - Etre une commune accessible

n communale perfor te tournée vers l'accueil et le service aux citoyens

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Etat civil - Population

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Evaluation - MAJ

Achevé

Le carnet de mariage a été adapté.

La durée entre deux mariages a été prolongée de 15 minutes, passant de 30 a 45 minutes afin de permettre aux mariés de

profiter des lieux et de réaliser les photos.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Héléne

Etat civil - Population
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Volet Social N° 202 N° de projet 1

Nom du projet

Mettre en place d’un soutien scolaire solidaire

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PCS

2 - Etre une commune accessible

8 - Favoriser la cohésion sociale

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Enseignement
Participation citoyenne
Jeunesse

Affaires sociales - Santé

Extrascolaire

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Evaluation - MAJ

Achevé

L'action est lancée depuis le 13 octobre 2021.

Pour qui ? Les éleves de 5e / 6e primaire en vue de la préparation du CEB, pour les 1re et 2e secondaires pour I'épreuve du
CE1D et pour les 3e et 4e secondaires pour I'épreuve du CE2D.

Matiéres visées : Mathématiques, Sciences, Francais, Langues, méthodologie de travail,...

Quand ? Deux fois par mois - le mercredi (13h-15h ou 14h-16h)

Ou ? a la cafétéria du foyer culturel de Montigny-le-Tilleul situé a la Rue Wilmet.

Inscriptions via le formulaire en ligne ou via le 071/51.04.15 (demander le service PCS du CPAS).

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GOENS - Benoit
KNOOPS - Marie-Hélene
CPAS - PCS
Bibliotheque

CPAS - Département social et insertion
Communication
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Volet Externe N° 38 N° de projet 2

Nom du projet Lutter contre la fracture numérique chez les ainés.

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 8 - Favoriser la cohésion sociale

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Description compléte Poursuivre les cours d'initiation a I'informatique et le compléter avec les nouvelles technologies (tablettes, smartphones...).

Promouvoir les ateliers de I'Espace Public Numérique auprés des ainés.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024

Etat d'avancement Alinitier

Justification état d'avancement

ACTEURS

Mandataire pilote RICHARD - Stéphanie
Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Animation
Services partenaires CPAS - Département social et insertion

Partenaires effectifs
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Volet Externe N°

Nom du projet
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% anlahaste—v o oo b o

N° de projet 3

Poursuivre les partenariats des différents services et écoles avec les institutions locales liées
au handicap

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

8 - Favoriser la cohésion sociale

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Affaires sociales - Santé

Dans le cadre de l'intégration de la personne handicapée dans notre société , il est important de sensibiliser les adultes ainsi
que les enfants a la personne porteuse d'un handicap et donc de nouer des collaborations avec des partenaires qui
hébergent des handicapés sur le territoire . a titre d'exemple citons Le Bois Roussel ...EAP

Renouveler la CCPH ( commission consultative de la personne handicapée) qui doit servir de plateforme d'échange et
d'organisation d'activités entre les différents acteurs ( publics et privés) .Des partenaires potentiels tel qu I'AVIQ, la Province
du Hainaut peuvent nous aider dans la démarche.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

En cours

En sa séance du 16 juin 2021 le conseil a marqué son accord sur la conclusion d'un contrat de bail avec la SCRL Logis
Montagnard pour la mise a disposition d'un logement deux chambres pour une personne en situation de handicap
bénéficiaire des services de 'ASBL le Bois Roussel (service d'accueil de jour pour déficients mentaux adultes) et de conclure
avec I'ASBL le Bois Roussel un partenariat pour le suivi des personnes et la mise en ceuvre de l'insertion par le logement de
personnes en situation de handicap.

Le conseil a adopté d'une part le dispositif de la convention de bail avec la SCRL Le Logis Montagnard et d'autre part le
dispositif de la convention cadre du partenariat avec I'ASBL Le Bois Roussel (Service d’Accueil de Jour pour Adultes et

Service des Logements Supervisés).

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GOENS - Benoit

CPAS - Service social et insertion

SCRL LOGIS MONTAGNARD
ASBL Le Bois Roussel
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Volet Externe N° 37 N° de projet 4

Nom du projet Mettre en oeuvre un plan de cohésion sociale

PROJET
Programme(s) E(S:'?
Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 8 - Favoriser la cohésion sociale
Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale
Mots clés Ainés
Affaires sociales - Santé
Description compléte En parfaite synergie, la commune et le CPAS mettront en ceuvre un PCS pour la période 2020-2025.

Privilégiant la logique d'action a celle d'acteurs, I'autorité communale a décidé de confier le pilotage du PCS au CPAS par le

fait que ce dernier détient les compétences professionnelles pour assurer au mieux ce projet.

Le PCS est définit par la région Wallonne en ces termes : ensemble des processus individuels et collectifs, qui contribuent a
assurer ) chacun : I'égalité des chances, des conditions et I'équité pour 'accés aux droits fondamentaux et au bien-étre
économique, social et culturel, et qui visent a construire ensemble une société solidaire et coresponsable pour le bien-étre
de tous.

Le PCS fera I'objet d'une programmation propre.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement Approbation du PCS de Montigny-le-Tilleul par le Service Public de Wallonie: Le Plan de Cohésion Sociale pour la

programmation 2020 - 2025 a été approuvé par le Gouvernement wallon réuni en séance le 22 aoat 2019.

Subvention de 25.664,51 € EUR octroyée par le Service public de Wallonie par arrété ministériel du 13 février 2020.

19 février 2020: Délibération du Conseil de I'Action Sociale du C.P.A.S. portant désignation des représentants du CPAS a la
commission d'accompagnement du PCS: Monsieur GOENS Benoit est désigné en qualité de représentant du CPAS a la
commission d'accompagnement du PCS et M.M. CERRATO SANCHEZ Marie Dolores, BAUWENS Carine, en qualité de
membres invités au titre d'observateurs. Monsieur Benoit GOENS est désigné en qualité de Président de la commission
d'accompagnement du Plan de cohésion sociale.

9 novembre 2020: Réunion de la commission d'accompagnement du P.C.S de Montigny-le-Tilleul.

7 décembre 2021: Réunion de la commission d'accompagnement du P.C.S de Montigny-le-Tilleul.

ACTEURS

Mandataire pilote GOENS - Benoit
Mandataire(s) partenaire(s) KNOOPS - Marie-Héléne
Service porteur CPAS - PCS
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Services partenaires CPAS - Département social et insertion

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 41 N° de projet 5

Nom du projet Promouvoir l'intergénérationnel au travers de nos ainés

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 8 - Favoriser la cohésion sociale

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Description compléte Pour la premiére fois depuis que I'humanité existe, notre société va voir quatre a cing générations se cotoyer. Valoriser le
réle et 'apport de chaque génération est le meilleur moyen d'abattre les préjugés et de limiter catégorisation et
discrimination. Concevoir des espaces publics intergénérationnels, lieu de rencontre de discussion, de convivialité et de
partage en y implantant un banc, un jeu d'enfant, un appareil de fitness pour adultes...

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024

Etat d'avancement Alinitier

Justification état d'avancement

ACTEURS

Mandataire pilote RICHARD - Stéphanie
Mandataire(s) partenaire(s) PIHOT - Léonard
Service porteur Animation

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° N° de projet 6
Nom du projet Créer un lieu convivial a Montigny et a Landelies

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

2 - Etre une commune accessible

8 - Favoriser la cohésion sociale

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Urbanisme - Aménagement du Territoire

Participation citoyenne

Il convient d'aménager des lieux publics extérieurs ou les citoyens peuvent se rassembler pour partager un moment de
convivialité.

Par conséquent, le Collége communal désire examiner les possibilités d'installer un espace de convivialité sur Montigny-le-
Tilleul (peut-étre a proximité de I'hotel de ville) et sur Landelies. Il convient de déterminer les périmétres de ces espaces de
convivialité, d'installer du mobilier adapté et durable (table de pique-nique, bancs, poubelles de tri, éventuellement un

barbecue,...), de prévoir une signalétique, de rédiger un réglement d'utilisation et de veiller & sa bonne utilisation,...

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

En cours

Nous sommes en train d'étudier les différents possibilités afin de rénover la plaine de jeux de I'Hotel de ville. La possibilité
d'utiliser la technique des ateliers de travail urbain/coproduction d'aménagement des espaces publics avec les citoyens
usagers sera envisagée afin de répondre au mieux aux besoins et de faire participer les citoyens a la prise de décision.
Partenariat en cours

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

PIHOT - Léonard
DEMACQ - Florence

GHERARDINI - Nathalie
DONOT - René

Aménagement du Territoire

Animation
Ecologie
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Volet Externe N° 232 N° de projet 7
Nom du projet Dynamiser les jardins et verger partagés

PROJET

Programme(s) PCS

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 8 - Favoriser la cohésion sociale

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ
Etat d'avancement En cours
Justification état d'avancement Linauguration du Verger partagé de la cité a été I'occasion pour les différents partenaires de proposer le projet... Au

printemps 2022, en partenariat avec la grainothéques et tous les intervenants intéressés (école, comité, AC et CPAS), nous

proposerons une activité continue de la plantation a la consommation.

ACTEURS

Mandataire pilote GOENS - Benoit

Mandataire(s) partenaire(s) GHERARDINI - Nathalie

Service porteur CPAS - PCS

Services partenaires Bibliotheque
Ecologie

Partenaires effectifs Le Logis Montagnard
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Volet Externe N° 39 N° de projet 8

Nom du projet Garantir I'égalité des chances au sein de la commune

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 8 - Favoriser la cohésion sociale

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale
Mots clés Affaires sociales - Santé

Description compléte Garantir I'acces et l'usage du service public local a tout un chacun mais aussi I'accés aux emplois locaux ; quel que soit la race
, la couleur de peau ,le sexe, l'orientation sexuelle ...etc

Lutter contre toute forme de discrimination en accord avec la charte sur I'égalité des chances signée en 2017 avec UNIA.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021
Etat d'avancement En cours
Justification état d'avancement Les procédures d'accés aux emplois du service public local actualisées sont inscrites dans les statuts administratifs du

personnel du CPAS et de la Commune. La sélection des candidats aux emplois est opérée par des jurys de minimum 3
personnes associant les chefs de services concernés le Directeur général et/ou un membre extérieur ou de l'autre
institution. Les syndicats sont invités en qualité d'observateur lors des recrutements statutaires. Publicité des vacatures sur
le site communal, Forem et UVCW.

Accessibilité a tous sans distinction aux manifestations communales et aux batiments communaux

ACTEURS

Mandataire pilote GOENS - Benoit
Mandataire(s) partenaire(s) KNOOPS - Marie-Héléne
Service porteur CPAS - Direction générale
Services partenaires Direction générale

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 43 N° de projet 1

Nom du projet Installer un comité participatif des publics-cibles du CPAS

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 9 - Favoriser la participation des publics-cibles

Objectif Développement Durable - ODD 1 - Enjeu démocratique
Mots clés Affaires sociales - Santé

Description compléte Dans une perspective de empowerment, il semble intéressant de favoriser la participation des publics-cibles a I'organisation
des actions et des services qui leurs sont offerts. Ainsi, le CPAS structure son action sur base de la vision "professionnelle”
de la pauvreté, par observations du terrain et des situations sociales, lesquelles sont passées par le prisme méthodologiques
et les considérations normatives des travailleurs sociaux et autres gestionnaires.

Mais le CPAS a -t -il conscience du quotidien réel des personnes en difficultés ? Des ressentis, de ce qu'elles vivent dans
leurs rapports avec I'administration du CPAS (et les autres services en général).

Plusieurs mouvements tels que le "collectif solidarité contre I'exclusion” ou encore le réseau wallon de lutte contre la
pauvreté enseignent, notamment au CPAS, une perception du vécu de la pauvreté.

Prendre conscience de ce vécu et donner la parole aux usagers via une plateforme de participation offre aux citoyens plus
fragilisés de participer a la gestion de leur commune, a l'instar d'autres publics que sont les jeunes, les personnes
handicapées ou agées. C'est aussi un moyen de réfléchir les pratiques du travail social en CPAS et de les adapter en respect

des personnes. Cela devrait également rendre les actions plus efficaces car mieux ancrées dans la réalité.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 -2019 - 2021
Etat d'avancement Supprimé
Justification état d'avancement Difficulté d'identification du public cible en fonction des thématiques spécifiques.

Difficulté de mobiliser les usagers . Manque d'intérét.
Les objectifs de la démarche de participation, les themes traités, le niveau de participation requis justifiant la pertinence de

I'action requiérent des ressources humaines complémentaires non disponibles.

ACTEURS

Mandataire pilote GOENS - Benoit

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur CPAS - Service social et insertion

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe

Nom du projet

N° 44 N° de projet 1

Organiser des formations du personnel a I'accueil des personnes handicapées

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

2 - Etre une commune accessible

10 - Favoriser I'int des personnes handicapées dans la vie communale

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Personne handicapées

Le personnel de la commune et du CPAS doit étre 3 méme de répondre et d'orienter efficacement la personne handicapée

dans ses demandes . Des formations pourront étre organisées avec différents partenaires ( ex AVIQ, Province du Hainaut...)

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Alinitier

Compte tenu de la crise sanitaire, la formation a I'accueil des personnes handicapées n'a pas été priorisée d'autant qu'une
partie du personnel de I'AC et du CPAS avait déja suivi une formation spécifique sur le sujet lors de la mandature
précédente. Ce type de formation sera réactualisée en fonction des conditions sanitaires et de la disponibilité des équipes et
des partenaires( AVIQ, Province , ASBL ....qui proposent ce type de formation) par la référente santé et handicap en
collaboration avec le service Ressources humaines.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GOENS - Benoit

CPAS - Ressources humaines

CPAS - Service social et insertion
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Volet Externe N° 45 N° de projet 2

Nom du projet

Mettre en place une permanence Handicontact

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

communale

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Personne handicapées

Pour garantir une meilleure réponse aux demandes d'information et d'accompagnement des personnes handicapées sur le

territoire, confirmer un travailleur social ( et une doublure ) dans sa fonction Handicontact. Définir des heures et jours de

permanence du personnel handicontact au sein de I'administration et les diffuser via les différents canaux d'information .

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

Phase 1 - 2019 - 2021

Achevé

En exécution du PST, le bureau permanent a décidé, a partir du 4 mars 2021, de mettre en place une permanence mensuelle
du référent de proximité handicontact tous les premiers jeudis de chaque mois de 8h30 a 11h30 et de promouvoir les
rendez-vous en dehors de cet horaire au C.P.A.S. ainsi qu’une visite au domicile en cas d'impossibilité de déplacement.
Madame Joélle Delvigne est confirmée comme référente de proximité "handicontact" et Madame Catherine Mine est
confirmée comme « doublure ». A ce titre, elles deviennent les interlocutrices privilégiées de personnes en situation de
handicap au niveau local et assument un réle essentiel d'information et d'orientation.

Une page du site web sera dédicacée prochainement aux informations relatives au handicontact et une information générale
sera diffusée par le biais des canaux habituels (folder, infocontact) avec I'appui du service communication.

Le Référent de proximité « Handicontact » assure un réle d'information et d'orientation pour toute personne en situation
d'handicap

Objectif

Veiller a une meilleure intégration de la personne en situation de handicap dans la commune de Montigny-le-Tilleul par la
mise ne place de projets, la transmission d'informations et une orientation appropriée du bénéficiaire. La personne qui
ceuvre en ce domaine est un interlocuteur privilégié pour le public cible et est identifié "handicontact" au niveau local.
Missions

o Accueil, écoute et orientation des personnes en situation de handicap et de leurs proches vers les services aptes a
répondre a leurs besoins

e Accompagner et aider les personnes handicapées dans leur démarches administratives - demande d’allocations, de cartes
de stationnement ou d’attestations qui permettent de pouvoir bénéficier d’autres droits sociaux ou fiscaux - ...

 Travailler, en collaboration avec d'autres services de la Commune et du CPAS, a une meilleure accessibilité des services
communaux pour les personnes a mobilité réduite ou en situation de handicap

o Informer le pouvoir communal et le conseil consultatif communal de la personne handicapée des problématiques
rencontrées par les personnes en situation de handicap sur le territoire communal, tout en préservant la confidentialité des
situations.

 Relayer toutes initiatives favorisant I'intégration et la pleine participation des personnes en situation de handicap a la vie
de la commune
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ACTEURS

o Organiser des sensibilisations sur le handicap a I'attention du grand public, des partenaires locaux ou internes

e Mener ou participer a des projets sur la thématique, par exemple :
o publication de brochures
o actions dans le cadre de la journée internationale du handicap

o Travailler en réseau avec les opérateurs spécifiques.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GOENS - Benoit

CPAS - Département social et insertion

CPAS - SAFA et Proximité
CPAS - Service social et insertion
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Volet Externe N°

Nom du projet
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% anlahaste—v o oo b o

N° de projet 3

Sensibiliser au handicap lors d'activités communales et dans le cadre de I'enseignement
communal

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

10 - Favoriser l'inté es personnes dicapées dans la vie communale

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Personne handicapées

La personne handicapée doit occuper une place centrale dans toutes les organisations communales et de CPAS ( action de
sensibilisation lors des manifestations ..ex C'la féte). Organisation d'une journée de sensibilisation au handicap a l'intention
de la population.

Organisation de journées de sensibilisation au handicap au sein des écoles . Organisation de journées handisport au sein des
écoles . Partenaires potentiels AVIQ, Province du Hainaut, EAP, Ecoles , Bois Roussel etc...

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

Sensibiliser au handicap lors de C'la FETE 2022, voir date , contacter les partenaires potentiels (date, activité a proposer....)
Voir si autre manifestation ou on pourrait faire cette sensibilisation ??

Contacter les directions d'écoles pour des actions de sensibilisation au handicap (5e/6eprimaires) fixer dates +partenaires
pour animation (Province Aviq...)

Journées handisport au Hall sportif avec nos écoles et école enseignement spécial (Province) . Contacter directions écoles +
Province +Fixer date

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GOENS - Benoit
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externe

Nom du projet
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N° de projet 1

Intégrer les ouvrages disponibles de la bibliothéque au catalogue central Provincial

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

10 - Renforcer le réle de la bibliothégue en matiere d'éducation permanente et d'activités culturelles par le biais du Plan de

Développement de la Lecture

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Bibliotheque

Pour répondre a l'exigence de notre décret, la bibliothéque centrale du Hainaut, organise un catalogue commun pour les

bibliothéques de sa province. Decalog est la société retenue par celle-ci. Comme la province du Hainaut comporte une
nombre important de bibliotheques, la migration se fait en plusieurs phases. La bibliotheque communale de Montigny-le-
Tilleul fait partie de la troisiemes phase.

Démarrage le 7 mars 2022. Ce catalogue permettra un service plus complet a nos lecteur. Catalogue en ligne, visibilité de la
disponibilité des ouvrages, un seul passeport lecture (une seule inscription) pour le Hainaut, la gestion par lecteur de ses
préts et réservations.

La bibliothéque bénéficie de son propre portail, ce qui lui donne un visibilité.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Evaluation - MAJ

En cours

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Bibliotheque
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Volet Externe N° N° de projet 1
Nom du projet Installer une commission de la participation citoyenne
d
4
3 -
PROJET
Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

2 - Etre une commune accessible

11 - Informer et associer le citoyen dans la vie de la commune

1 - Enjeu démocratique

Participation citoyenne

Une Commission de la Participation Citoyenne permet a chaque habitant de se faire entendre et de devenir acteur plutot

que spectateur dans la commune.

Objectif:

- Associer notre population dans la vie et la gestion de notre commune.

- Travailler ensemble sur de nouveaux projets communaux dont l'initiative serait bien entendu citoyenne.
- Se réunir réguliérement afin de favoriser le dialogue autour des sujets centraux.

- Valoriser les grands projets communaux mais surtout étre a I'écoute des nouvelles idées de nos citoyens.

Chaque citoyen pourra, par le biais de cette Commission Citoyenne, s'impliquer dans la commune au travers ses besoins et

).

attentes ( culture, sport ou encore qualité de vie dans son quartier...

Créer, échanger, associer, proposer, partager, dialoguer, analyser et participer seront les maitre mots de cette future
collaboration entre la commune et les habitants.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021
En cours
les 25 % manquants, c'est :

- le réglement d'ordre intérieur qui n'est pas approuvé (trop fouillé - environ é pages)

- personne au sein de la Commission ne veut prendre en charge le Secrétariat

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

DONOT - René

Animation
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Partenaires effectifs

195



ey
% anlahaste—v o oo b o

Volet Externe N° N° de projet 2
Nom du projet Créer un événement rassemblant les mérites de I'entité (sportifs, culturels,...)
d
4
3 -
PROJET
Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

2 - Etre une commune accessible

11 - Informer et associer le citoyen dans la vie de la commune

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Participation citoyenne

Mettre a I'honneur nos citoyens a travers l'organisation d'une soirée type "Gala" ou différents prix seraient remis ( prix

citoyen - mérite culturel - fagade fleurie - mérite sportif ....)

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

En cours

Une premiére réunion s'est tenue avec la nouvelle échevine de la culture. L'événement se tiendrait durant le dernier
trimestre 2022 afin de mettre en avant les sportifs, club et associations pour I'année en cours mais également celles et ceux
des derniéres années.

Les différentes catégories ont été pré-déterminées.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

PIHOT - Léonard

GHERARDINI - Nathalie
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Volet Interne N°

Nom du projet

“7

J ) SN
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N° de projet 3

Créer une plateforme qui permet d'informer et consulter le citoyen

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

11 - Informer et associer le citoyen dans la vie de la commune

1 - Enjeu démocratique

Participation citoyenne

Mise en place d'une plateforme de suivi et d'information pour une communication optimale entre la commune et les

citoyens.

Chaque habitant pourra par cette plateforme s'impliquer dans la vie de la commune, quartier par quartier,

par le suivi des projets en cours, les demandes d'intervention, les problémes rencontrés, les demandes d'information, etc..
Lobjectif étant d'étre encore plus proche des citoyens et d'étre attentif a leurs besoins et attentes.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Supprimé

1ére remarque : il y a divers canaux de communication déja existants : outre I'lnfo-Contact Communal, il y a notre site
Internet, la page Facebook et Instagram

+ les mails d'info "Montigny m'informe" et I'application FixMyStreet.

Donc, c'est pas si mal que ¢a; on peut toujours optimiser, mais ¢a ne sert a rien d'inventer des usines a gaz qui ne

fonctionnent pas.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

DONOT - René
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Volet Externe N° N° de projet 4
Nom du projet Mettre en place des budgets participatifs
d
3 -
PROJET
Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

2 - Etre une commune accessible

11 - Informer et associer le citoyen dans la vie de la commune

1 - Enjeu démocratique

Participation citoyenne

Un budget participatif est un outil qui permet a chaque citoyen de se faire entendre et de devenir acteur plutét que

spectateur dans sa commune.

Avec un budget participatif, les citoyens ont la possibilité d'allouer des ressources, de donner la priorité a différentes
politiques :

Il renforce la confiance car le budget participatif démontre une volonté d'ouverture et de transparence.

1l génére du lien social en suscitant le débat et en donnant aux citoyens un apercu de leurs besoins mutuels. Il a ainsi le
potentiel de conduire a une plus grande cohésion sociale.

Il aide a prendre de meilleures décisions, qui sont plus largement soutenues par les citoyens.

Il aide les citoyens a mieux comprendre le fonctionnement de leurs gouvernements. En faisant participer les citoyens aux
décisions (financiéres) importantes, il éduque les citoyens sur le processus décisionnel.

Il permet d'améliorer les services publics. Donner aux citoyens la possibilité de s'exprimer sur les services publics dont ils ont

le plus besoin et sur ceux qui sont le plus urgents aide a investir intelligemment.

Pour ce faire, un budget participatif sera donc alloué afin de permettre a nos habitants de développer leur propre projet.

Chaque citoyen pourra, par le biais de ce budget s'impliquer dans la commune au travers ses besoins et attentes pour
améliorer la qualité de vie dans son quartier.

Créer, échanger, associer, proposer, partager, dialoguer, analyser et participer seront les maitre mots de cette future

collaboration entre la commune et les habitants.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

Le budget est disponible. La procédure utilisée jusqu'a ce jour ne rencontre que peu de succés

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

DONOT - René
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Service porteur Animation

Services partenaires Finances

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° N° de projet 5

Nom du projet Consolider le dialogue avec le citoyen par I'organisation de rencontres annuelles
d
4
3 -

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

2 - Etre une commune acc ©

11 - Informer et associer le citoyen dans la vie de la commune

1 - Enjeu démocratique

Participation citoyenne

Afin d'informer, d'entendre et de dialoguer avec le citoyen, nous veillerons a maintenir les réunions citoyennes annuelles

ainsi que les réunions systématiques avec les riverains lors de chantiers.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent

Achevé

La crise sanitaire a rendu difficile la rencontre avec les citoyens. Toutefois la communication a été diversifiée via le site

internet et les réseaux sociaux.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene

GHERARDINI - Nathalie

Communication

Travaux
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Volet Externe N° 52 N° de projet 6

Nom du projet

Créer une page Facebook et une page instagram de I'administration communale

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

11 - Informer et associer le citoyen dans la vie de la commune

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Communication

Les réseaux sociaux prennent une place considérable dans notre société.

La commune de Montigny-le-Tilleul/Landelies se doit d'étre représentée par une page officielle qui permettra de diffuser les

informations liées a la vie communale.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Achevé

La page Facebook communale a été mise en ligne début décembre 2019 tandis que le compte Instagram est en ligne juin
2021.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene

Communication
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Volet Externe N° 53 N° de projet 7

Nom du projet Indiquer I'ensemble des mandats des élus communaux sur le site internet de la commune

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 11 - Informer et associer le citoyen dans la vie de la commune

Objectif Développement Durable - ODD 2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Description compléte Dans un souci de transparence vis-a-vis des citoyens, toutes les désignations de la part du Conseil communal de personnes
a des mandats, rémunérés ou non, fera l'objet d'une publication sur le site internet de la commune. Ces publications sur le

site internet de la commune s'effectueront dans le respect des dispositions du Réglement Général de Protection des

Données (RGPD).
SUIVI DU PROJET
Priorité Phase 1 - 2019 - 2021
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement Les informations sont a jour sur le site internet.
ACTEURS
Mandataire pilote KNOOPS - Marie-Hélene
Mandataire(s) partenaire(s)
Service porteur Communication

Services partenaires

Partenaires effectifs
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externe

Nom du projet

) CELLULE
DE

ey
% anlahaste—v o oo b o

N° 206 N° de projet 8

Mettre en place une communication de crise

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

11 - Informer et associer le citoyen dans la vie de la commune

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Evaluation - MAJ

Achevé

Une cellule de sécurité était existante dans le cadre de la planification d'urgence. Dés le début de la crise sanitaire, une
cellule de crise interne a été mise en place. Cette cellule de crise réunit la Bourgmestre, la direction générale, le responsable
de la planification d'urgence et la responsable de la communication. Différents outils ont été mis en place pour faciliter
l'information, la concertation et la prise de décision rapide au sein de la cellule de crise interne. Par ailleurs, la
communication externe destinée a été fortement renforcées par différents canaux de communication (newsletter, facebook,
instagram, site internet, courriels,...) pour informer le plus rapidement possible et de maniére la plus compléte possible

I'ensemble des citoyens.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene

SIPP - Planu

Direction générale
Communication
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Volet Externe N° 238 N° de projet 9

Nom du projet S'inscrire dans le Plan de Propreté Publique

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 11 - Informer et associer le citoyen dans la vie de la commune

Objectif Développement Durable - ODD 2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
|

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement Les solutions ont émergées suite a la consultation du panel de citoyen et des subsides alloués qui nous permettront

d'acheter du matériel afin de rencontrer les points noirs qui ont émergé (déjections canines, mégots...)

ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Ecologie
Services partenaires Exécution
Partenaires effectifs Be waPP
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Volet

Nom du projet
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N° 257 N° de projet 10

S'inscrire et promouvoir via une plate-forme le lien entre la volonté concreéte des citoyens
de se rendre utile et les besoins des associations pour le bénévolat et volontariat.

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

11 - Informer et associer le citoyen dans la vie de la commune

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Evaluation - MAJ

Alinitier

Recherche de la plateforme offrant le meilleur rapport Qualité/Cott
Renccontré Plateforme Francophone du Volontariat; peu concluant !

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

DONOT - René

Animation
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Volet Externe N° 54 N° de projet 1

Nom du projet Maintenir I'offre culturelle de qualité malgré la fin de la collaboration avec le CCRC

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

12 - Proposer une offre culturelle pour tous

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Intensifier notre soutien a Initiatives Communales Montigny-Landelies afin de permettre une offre culturelle diversifiée.

Développer des partenariats avec les associations locales et voisines afin d'étendre I'offre culturelle et de répondre aux

besoins et attentes de I'ensemble de nos citoyens ( enfants - ainés - ados etc..

Valoriser nos outils culturels locaux ( Foyer Culturel - Salle Laloyaux ) a travers notamment l'invesstisement d'un matériel de

qualité et de I'aménagent des salles afin d'acceuillir un maximum de monde en toute sécurité.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Supprimé

Intitulé trop vague, pas d'objectif précis.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie
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Volet Externe N° 55 N° de projet 2

Intégrer les citoyens dans les échanges et les activités culturelles avec nos différents

Nom du projet

partenaires

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible

Objectif opérationnel - OO 12 - Proposer une offre culturelle pour tous

Objectif Développement Durable - ODD 1 - Enjeu démocratique

Mots clés Culture

Description compléte La démocratie participative est devenue une notion incontournable dans notre société. C'est la raison pour laquelle, au
travers d'une commission de la Participation Citoyenne, nous donnerons la possibilité a notre population d'intervenir dans
nos activitées culturelles (ICML) afin d'échanger, de partager, d'analyser, d'avancer ENSEMBLE.
Au travers la Commission de la Participation Citoyenne, les habitants de notre commune seront invité a s'associer a ICML
dans la programmation de I'offre Culturelle.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021

Etat d'avancement Supprimé

Justification état d'avancement Notions imprécises, pas de mise en oeuvre organisée.

ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s) DONOT - René

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 56 N° de projet 3

Nom du projet Offrir des cours des cours d'Art Parlé lors des garderies scolaires

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 12 - Proposer une offre culturelle pour tous

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Description compléte En collaboration avec I'Académie Paulin Marchand, des cours d'art parlé seront délocalisé dans les écoles au moment des

garderies extra scolaire pour élargir I'offre culturelle aux enfants qui les fréquentent.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021

Etat d'avancement Achevé

Justification état d'avancement Les cours sont mis en place a I'Ecole Cornet, I'Ecole du Grand-Chemin et a I'école St Jean Berchmans
Il n'y a pas eu de demande pour I'Ecole de Landelies

ACTEURS

Mandataire pilote KNOOPS - Marie-Héléene

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 246 N° de projet 4

Nom du projet Relancer le VoX! Festival

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 12 - Proposer une offre culturelle pour tous

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ

Etat d'avancement En cours

Justification état d'avancement La reprise se ferait en 2022, pour autant que la situation sanitaire s'améliore...
ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs ICML
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Volet Externe N° 247 N° de projet 5

Nom du projet Organiser le salon des micro-brasseries régionales "C la Biére"

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 12 - Proposer une offre culturelle pour tous

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Mots clés Culture

Tourisme

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ

Etat d'avancement Achevé

Justification état d'avancement 2 éditions ont déja rencontré un franc succeés, si la situation sanitaire s'améliore, une 3éme édition verra le jour en 2022.
ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s) DONOT - René

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs ICML
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Volet N° 256 N° de projet 6

Maintenir et relancer les activités de I'ASBL Initiatives Communales a Montigny/Landelies

Nom du projet (ICML)

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 12 - Proposer une offre culturelle pour tous

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ
Etat d'avancement En cours
Justification état d'avancement LASBL est en train de se remettre en ordre de marche, I'entente entre les 2 échevins permettra de gérer en "bicéphale" et de

relancer des projets réalistes.

ACTEURS
Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie
Mandataire(s) partenaire(s) DONOT - René

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs ICML
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Volet Interne N° 57 N° de projet 1

Nom du projet Renforcer la flexibilité du MONTYBUS

PROJET

Programme(s) PST

Objectif opérationnel - OO rcer |'efficacité de l'acti

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Description compléte Le service de transport social (Montybus) fonctionne 5 jours sur 7 de 8h a 16h. Force est de constater que le service ne

répond pas aux demandes potentielles des personnes qui doivent se déplacer en dehors de ces plages horaires.

Par ailleurs, le CPAS dispose d'un deuxieme véhicule qui est peu utilisé. Lobservation des listes de bénéficiaires indique une
clientéle stable avec peu de nouveaux clients. Il existe donc un risque d'une clientéele d'habitués et un non renouvellement
de la population avec, in fine, la diminution d'activités.

Dans le contexte du vieillissement de la population et de la volonté politique de maintenir les personnes agées a leur
domicile le plus longtemps possible, le CPAS doit étre en capacité de garantir les déplacements de personnes vers les

hépitaux ou médecins dans des tranches horaires plus larges.

Par ailleurs, la lutte contre l'isolement des personnes dgées maintenues a domicile passe nécessairement par des
déplacements. Que ce soit pour participer a des activités locales, aller au cimetiére ou encore rendre des visites ce qui
permet le maintien de liens sociaux. La aussi, une flexibilité doit étre accrue pour une meilleure adaptation aux besoins réels
de la population.

Cette action nécessitera une sensibilisation du personnel concerné a la problématique et, sur le plan administratif, une

modification du reglement de travail avec adaptation du contrat de travail.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024

Etat d'avancement En cours

Justification état d'avancement Elargissement des horaires(a partir de 7-7H30) pour une prise en charge des bénéficiaires qui doivent se rendre a un examen
médical a 8h

ACTEURS

Mandataire pilote GOENS - Benoit

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur
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Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 58 N° de projet 1

Nom du projet Accompagner la parentalité

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 14 - Renforcer le maillage social

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale
Mots clés Affaires sociales - Santé

Description compléte Le soutien a la parentalité est un levier pour casser les reproductions des inégalités d’'une génération a une autre. Si I'on veut
que I'enfant ait accés sur le plan éducatif a tout ce qui est nécessaire a son développement, il faut commencer par aider les
parents sur le volet économique mais aussi dans I'exercice de leurs fonctions parentales.

Complémentairement au renforcement de I'enquéte sociale réalisé par le service social dans le cadre de la lutte contre la
pauvreté infantile, un outil méthodologique sera réalisé par les services social et d'insertion socioprofessionnel afin
d'informer, accompagner les parents dans leurs démarches et assurer le suivi en ce qui concerne :

- la scolarité des enfants;

- le suivi médical et dentaire;

- la participation aux activités extrascolaires, sportives et culturelles,

- le bien-étre des enfants. Cette dimension doit étre partie prenante a I'évaluation des besoins de la famille.

Le réle de I'éducatrice sera renforcé dans ce sens.

Cette action nécessitera également I'activation de partenariats et collaborations diverses sur le territoire communal en lien

avec le PCS.
SUIVI DU PROJET
Priorité Phase 1 -2019 - 2021
Etat d'avancement En cours
Justification état d'avancement En lien 'action 5.6.02 de I'Axe Epanouissement culturel social et familial du PCS intitulée "Espace-temps parentalité" qui vise

la mise en place d'animations sur la parentalité. Convention de partenariat entre le Centre public d'Action sociale de
Montigny-le-Tilleul et TASBL Centre de Planning et de Consultation Familiale et Conjugale « La Bulle » d' Anderlues en vue
d'organiser des animations sur la parentalité & destination des citoyens de Montigny-le-Tilleul (CAS 20 octobre 2021).

En lien avec l'action 1.1.02 de I'Axe travail du PCS qui concerne la mise en ceuvre d'un soutien scolaire solidaire effectif
depuis le 13 octobre 2021.

Action 'Opération Eté solidaire' menée en partenariat avec la Commune chaque année pour développer le sens de la
citoyenneté, de la solidarité et de promouvoir la valeur du travail chez les jeunes adolescents.

ACTEURS

Mandataire pilote GOENS - Benoit

Mandataire(s) partenaire(s)
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Service porteur CPAS - Service social et insertion

Services partenaires CPAS - PCS

Partenaires effectifs ASBL La Bulle
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Volet Externe N° 59 N° de projet 2

Nom du projet Lever les obstacles a l'insertion sociale et professionnelle

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 14 - Renforcer le maillage social

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale
Mots clés Affaires sociales - Santé

Description compléte La mise au travail de personnes trés éloignées de I'emploi est retardée, voire hypothéquée par le fait d'obstacles empéchant

la mise en ceuvre d'un projet concret.

Le service d'insertion, en lien avec le service social et les acteurs du PCS, doit pouvoir analyser et proposer a la décision du
conseil des actions individuelles ou collectives permettant de réduire les obstacles.

Il s'agit principalement :

ede la mobilité nécessaire a l'intégration professionnelle (permis de conduire, scooter, ...)
ede solutions de gardes flexibles (pour des courtes périodes);

ede problémes d'assuétudes, ...

e etc
La méthodologie de travail sera adaptée afin de mettre en avant, pour chaque situation d'insertion socioprofessionnelle, les

freins éventuels ou potentiels ainsi que les mesures pouvant étre prises. Ce complément de rapport sera proposé au Conseil
dans le cadre de I'étude du droit a l'intégration sociale

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021
Etat d'avancement En cours
Justification état d'avancement Réunions collaboratives des travailleurs sociaux en avril et juin 2021:

- Identification des freins a l'insertion sociale et professionnelle
- Inventaire des pistes et leviers d'actions

Séance d'information générale destinée au public cible programmée le 7 décembre 2021 (reporté COVID)

ACTEURS

Mandataire pilote GOENS - Benoit

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur CPAS - Service social et insertion
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Services partenaires CPAS - Direction générale
CPAS - PCS

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 60 N° de projet 1

Mettre a disposition de nos étudiants un local destiné a I'étude durant les périodes de

Nom d jet
IR blocus.

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une com e accessible
Objectif opérationnel - OO Renforcer le soutien aux conseils consultatifs et l'intergé onnel

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Mots clés Jeunesse

Description compléte Collaborer avec la bibliothéque afin de mettre a disposition de nos étudiants une salle leur permettant d'étudier en période
de blocus.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024

Etat d'avancement Achevé

Justification état d'avancement Le projet a déja été mené a bien un premiére fois et sera réitéré lors des futures sessions.
ACTEURS

Mandataire pilote PIHOT - Léonard

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 61 N° de projet 2

Accentuer les relations intergénérationnelles et les collaborations avec les associations

Nom du projet .. . . L
patriotiques concernant les guerres mondiales et le "devoir de mémoire"

@
L~

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO Renforcer le soutien aux conseils consultatifs et l'intergénérationnel

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Description compléte Favoriser les rencontres et des voyages intergénérationnels autour du devoir de mémoire, la transmission des souvenirs et la

mise en garde envers la montée des différents extrémismes en insistant sur les valeurs démocratiques, de tolérance, de
respect et de citoyenneté qui sauvegardent nos libertés, afin que de tels événements ne puissent se reproduire.

Visite des parlements des entités fédérées, du Parlement fédéral ou européen ; War Museum a Bastogne;

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024
Etat d'avancement En cours
Justification état d'avancement S'acquitter de notre devoir de mémoire vis-a-vis des jeunes, des enfants.

Le projet a déja été mis en place au niveau de I'Ecole de Landelies pour les éléves de 5éme et 6éme années par la FNC -
section de Landelies

1/2 jour par an, consacré :

- au dépot d'une gerbe sur la tombe du soldat Anglais tombé a Landelies en Nov 1918

- + méme hommage sur la tombe de Marc Delhaye

- et le reste de l'apres-midi passé a discuter avec les enfants. Questions / réponses avec un fort intérét de la plupart des
enfants.

En plus de ¢a, travail personnel des éléves de 6éme année, consacré a la 2nde Guerre Mondiale, présenté en vidéo ou en

Powerpoint

Prendre contact en janvier prochain avec les classes de 6éme de MLT, en collaboration avec la FNC Montigny, pour mettre
en place les mémes initiatives

ACTEURS

Mandataire pilote DONOT - René

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires
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Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 62 N° de projet 3

Soutenir le conseil communal des enfants et le conseil consultatif de la jeunesse dans leurs

Nom d jet
IR différentes actions.

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une com e accessible
Objectif opérationnel - OO Renforcer le soutien aux conseils consultatifs et l'intergé onnel

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Mots clés Jeunesse

Description compléte Consolider les partenariats avec le Conseil Communal des Enfants et le Conseil Consultatif des Jeunes, rester a leur écoute,
et les aider dans la mesure du possible dans leurs différents projets.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021
Etat d'avancement En cours
Justification état d'avancement de nouveaux CCJ ET CCE viennent d'étre installés. Nous attendons leur programme et ne manquerons pas d'étre a leur

écoute et de les accompagner dans leur différentes actions.

ACTEURS

Mandataire pilote PIHOT - Léonard

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 63 N° de projet 4

Nom du projet Renforcer la qualité de I'accueil extrascolaire

ACCUEIL

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

Renforcer le soutien aux conseils consultatifs et l'inte

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Extrascolaire

Améliorer et revaloriser le statut des accueillantes extra scolaire.

Faciliter I'engagement d'accueillante.

Améliorer 'encadrement des professionnels et les soutenir dans leur travail via des réunions « pédagogiques ».
Maintenir la capacité d’accueil de Paradis-Mome a 76 (64 enfants + 12 ados).

Favoriser la formation du personnel (accueillantes, animateurs, responsables de projet, coordinateurs) notamment via la
délocalisation des formations.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

Un nouveau programme CLE a été rédigé avec d'importantes thématiques et des objectifs ambitieux.
Un accord a été convenu et de nouveaux contrat annuels ont été adoptés afin de faciliter la situation administrative des
accueillants.

Un importante revalorisation salariale a été mise en place.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

PIHOT - Léonard
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Volet Externe N° N° de projet 5

Nom du projet Organiser le rassemblement de tous les Conseils Consultatifs de la Jeunesse de Wallonie
PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

2 - Etre une commune accessible

Renforcer le soutien aux conseils consultatifs et l'inte

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Jeunesse

Journée thématique (« La jeunesse a travers le monde »), organisée pour les autres conseillers jeunes de Wallonie (CCJ), dont

le but est de sensibiliser les jeunes aux problémes que peut rencontrer la jeunesse a travers le monde sous forme de petits

ateliers.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Achevé

Le projet a été mené a bien et s'est trés bien déroulé.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

PIHOT - Léonard
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Volet Externe N° 65 N° de projet 6
Nom du projet Amplifier les liens dans nos jumelages

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Description compléte Renforcer les liens existants et activités avec les différentes communes avec lesquelles nous sommes jumelées.
Impliquer davantage les clubs et associations de notre commune aux manifestations de jumelage, tout en favorisant les
échanges intergénérationnels avec nos trois conseils consultatifs ( enfants, jeunes et ainés). Manifester une présence
effective officielle aux grandes manifestations récurrentes de nos partenaires. Favoriser I'échange culturel et sportif via la
musique, le théatre ou des compétitions amicales. Partager nos différents folklores respectifs.

Echanges inter-écoles (Landelies- Cousolre)

Partenariat entre bibliothéques (Vincennes - MLT) notamment grainothéque

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024

Etat d'avancement En cours

Justification état d'avancement Echanges inter-écoles Landelies Cousolre interrompu COVID - reprise en 2021
ACTEURS

Mandataire pilote DONOT - René

Mandataire(s) partenaire(s) KNOOPS - Marie-Héléne

PIHOT - Léonard

Service porteur Animation

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe

Nom du projet

N° 66 N° de projet 7

Renforcer I'offre d'activités culturelles et ludiques pour les ainés.

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

2 - Etre une commune accessible

Renforcer le soutien aux conseils consultatifs et l'inter.

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Mots clés

Description compléte

Dés l'installation du prochain Conseil Consultatf des Ainés poursuivre un programme d' activités culturelles et ludiques

renforcé et varié pour toute I'année, qui sera publié dans les différents médias ( info-contact, site internet et les journaux
locaux) afin d'attirer et de faire connaitre le CCA a un maximum de nos concitoyens concernés, en maintenant des tarifs
attractifs.

SUIVI DU PROJET
Priorité Phase 2 - 2022 - 2024
Etat d'avancement En cours

Justification état d'avancement

ACTEURS

Voyage préparé en 2020 mais qui aura enfin lieu le 19/10 /2021.

Visite d'un marché de Noel en cours de préparation pour la fin de I'année 2021.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

RICHARD - Stéphanie

Animation
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Volet Interne N°

Nom du projet
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N° de projet 1

Interroger systématiquement les commercants locaux lors des marchés publics de
I'administration communal

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

16 - Soutenir les commercants locaux

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Commerces

Interroger systématiquement les commercants locaux lors des marchés publics de I'administration communal

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

L'opération Cheques-Citoyens a été I'occasion d'initier la construction d'une base de données complémentaires aux
informations déja centralisées au sein des services participant réguliérement aux marchés publics.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

RICHARD - Stéphanie

Animation

Direction générale
Travaux

226



Volet Externe

Nom du projet

Q

i

N° 68 N° de projet 2

Proposer aux commercants d'étre associé aux manifestations communales

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

2 - Etre une commune accessible

16 - Soutenir les commercants locaux

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Commerces

Proposer systématiquement aux commercants locaux de s'associer a nos manifestations comme C'est la féte, le marché de

Noél etc..

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

Mise a jour du listing des commercants et indépendants. Communication réguliére d'informations générales (

Covid...) et communale.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

RICHARD - Stéphanie

Animation

Support
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Volet Externe

Nom du projet

N° 69 N° de projet 3

Examiner avec tous les commercants lI'opportunité de créer une association des
commercants de Montigny-le-Tilleul

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

2 - Etre une commune accessible

16 - Soutenir les commercants locaux

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Commerces

Mettre en place une association des commergants sur I'entité.
Permettre de créer une communauté de commercants afin d'échanger des idées, de créer des projets permettant la mise en

avant des différents commerces pour plus de visibilité en multipliant les canaux de communication des membres.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024
En cours
Intérét marqué des commercants pour le projet. La coordination a été reportée en raison de la crise sanitaire mais la

premiére réunion a été fixée e présentielle au 21 mars mais si toutefois les régles sanitaires devaient empécher cette réunion

en présentielle, celle-ci aura lieu en viso-conférence.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

RICHARD - Stéphanie
GHERARDINI - Nathalie
Animation

Direction générale
Ecologie
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Volet Externe N° 70 N° de projet 4

Nom du projet Mettre en place un marché récurrent de produits locaux (circuit court)

Q

i

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 16 - Soutenir les commergants locaux

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Description compléte Développer un marché saisonier de maniere récurrente en favorisant les producteurs locaux et les circuits courts.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024
Etat d'avancement Alinitier
Justification état d'avancement Les recherches et des réunions ont été réalisées mais les réponses des sociétés en charge du planning des maraichers sont

encore incertaines au vu des restrictions sanitaires. Il est difficile, au vu de cette situation, de se projeter a court terme.

ACTEURS

Mandataire pilote RICHARD - Stéphanie
Mandataire(s) partenaire(s) GHERARDINI - Nathalie
Service porteur Animation

Services partenaires Direction générale

Ecologie

Partenaires effectifs
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Volet Externe N°e 71 N° de projet 5

Nom du projet Organiser de maniére récurrente un week end Montigny - Landelies bienvenue

Q

i

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 16 - Soutenir les commergants locaux

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Description compléte Lorsque la commune n'est pas sélectionnée dans le cadre de I'action régionale "Week-end Wallonie Bienvenue", nous
mettrons en place, une année sur deux, un Week-end Montigny - Landelies Bienvenue mettant a I'honneur les commergants,

artisans et artistes locaux, en collaboration avec ICML.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021

Etat d'avancement Suspendu

Justification état d'avancement Les contacts sont pris et I'organisation en tant que telle sont rodés. La crise sanitaire ne nous a pas permis d'organiser.
ACTEURS

Mandataire pilote DONOT - René

Mandataire(s) partenaire(s) GHERARDINI - Nathalie

Service porteur Animation

Services partenaires

Partenaires effectifs ICML
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Volet N° 258 N° de projet 6

Nom du projet Soutenir le commerce local durant la crise COVID au-travers de chéques-citoyens

Q

o

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 16 - Soutenir les commergants locaux

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés
Description compléte Dés le début de la pandémie nous avons souhaité apporté notre soutien aux commergants en émettant des chéques

consommation afin d'inciter nos citoyens a garder le contact avec nos commercants. Les inviter a pousseur leurs portes et a

consommer malgré cette crise.

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement En marge des appels a soutenir le commerce local via les outils classiques de communication de la Commune (site internet,

Facebook), 5.416 chéques citoyens ont été diffusés aux habitants de Montigny-le-Tllleul, pour une valeur totale de
62.535,00 €. Une soirée d'information a également été organisée en partenariat avec la SOWALFIN afin de donner toutes
les informations quant aux aides économiques et financiéres permettant d'assurer le maintien de I'activité économique

durant cette période.

ACTEURS

Mandataire pilote RICHARD - Stéphanie

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Finances

Services partenaires Communication
ICT - Informatique-téléphonie

Partenaires effectifs Sowalfin
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Volet Externe N° N° de projet 1
Nom du projet Optimiser le mobilier urbain
Sl
PROJET
Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

2 - Etre une commune accessible

17 - Valoriser le patrimoine communal bati et paysager

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Urbanisme - Aménagement du Territoire

Le mobilier se définit comme I'ensemble des équipements installés au bénéfice des usagers sur la voie publique et dans les

lieux publics de plein air.

A quoi sert-il ? 3 permettre aux habitants de se déplacer, de s’abriter, de se reposer et a favoriser le lien social : les bancs,
lampadaires, arréts de bus... Méme les poubelles et potelets de circulation participent a fagonner le paysage d'une commune
et ses usages.

Le mobilier urbain répond donc a de nombreux besoins de signalisation, sécurisation, information, de propreté, etc. Il fait
partie intégrante des aménagements, qualifie et structure I'espace, participe a I'identité communale ou d'un quartier et
contribue a I'amélioration du cadre de vie.

Une réflexion a I'échelle communale permettra d'éviter un manque de cohérence, de lisibilité, voire de sécurité.

Comment utiliser le mobilier urbain ?

Bien évaluer les besoins afin de ne pas surcharger I'espace public de mobiliers inutiles.

La réflexion doit se faire a I'échelle communale afin d’harmoniser les modéles et la couleur choisie pour I'ensemble des
mobiliers qui marquera l'identité de la commune.

Veiller a limiter le nombre et 'encombrement des dispositifs sur le domaine public, tout en répondant aux besoins.

Ne pas oublier les régles d’accessibilité des personnes & mobilité réduite (PMR) : rendre le mobilier repérable pour tous les
publics (forme, contraste de couleur...).

Dés la conception des projets d’aménagement, prévoir des mobiliers respectueux de l'identité des lieux.

Ce mobilier doit étre solide, durable, pratique, réparable dans la mesure du possible et nécessitant peu d'entretien

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

CSC en cours d'élaboration afin de faire appel a un gestionnaire d'espaces chargé de la signalétique des batiments et du

mobilier

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

DEMACAQ - Florence
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Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Interne

Nom du projet

Al

N° 79 N° de projet 2

Améliorer la signalétique des batiments

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

2 - Etre une commune accessible

17 - Valoriser le patrimoine communal bati et paysager

Objectif Développement Durable - ODD 2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Urbanisme - Aménagement du Territoire

En continuité avec la Charte graphique de la commune mieux mettre en valeur et signaler nos batiments et salles

communales via une signalétique intérieure et extérieure appropriée.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

CSC en cours d'élaboration afin de faire appel a un gestionnaire d'espaces chargé de la signalétique des batiments et du

mobilier urbain

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

DEMACAQ - Florence
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Volet Externe N° 80 N° de projet 3

Nom du projet Aménager le parc autour de I'h6tel de ville

Al

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 17 - Valoriser le patrimoine communal bati et paysager

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale
Mots clés Urbanisme - Aménagement du Territoire

Description compléte La zone comprenant I'hétel de ville et son parc représente un espace de convivialité ol de nombreux citoyens tous ages
confondus se rassemblent régulierement.
Souhait de mettre en évidence et d'exploiter au maximum ce site en valorisant les possibilités d’activités de plein air et de
détente, en renforcant le mobilier urbain tel que bancs, table de piquenique, poubelles de tri, jeux...tout en veillant a la
cohérence et a la durabilité des aménagements (sélection des matériaux, verdurisation en voirie,...)
Association des riverains et habitants a I'élaboration du projet
Adéquation entre besoins, attentes et aménagements proposés
Nécessité de concilier fonctionnalité, esthétique et sécurité afin d'offrir un espace public de qualité
Types d'aménagements:
- Totem visuel pour annoncer l'administration communale et le CPAS
- Espace de convivialité via du mobilier urbain adapté

- Remplacement de certains jeux le cas échéant en tenant compte des catégories d'age des utilisateurs

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024

Etat d'avancement Alinitier

Justification état d'avancement Personne ressource pour coordonner le projet a identifier
ACTEURS

Mandataire pilote DEMACAQ - Florence

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 81 N° de projet 4

Nom du projet Etablir un cadastre du patrimoine communal

Al

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 17 - Valoriser le patrimoine communal bati et paysager

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
Mots clés Urbanisme - Aménagement du Territoire

Description compléte Finaliser un listing des biens avec adresse, référence cadastrale et situation sur plan:

- préciser leur statut: types de bail a loyer, les coordonnées de I'occupant, les dates de début et de fin d'occupation,...via un
fichier Excel avec

- batiments occupés par les services communaux

- propriétés inoccupées

- conventions des dossiers actuels, recherche dans les archives des dossiers anciens

- régularisation des locations non contractuelles et affectation des biens inoccupés ( vente , location,...)

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024

Etat d'avancement Alinitier

Justification état d'avancement Personne ressource chargée du projet a identifier
ACTEURS

Mandataire pilote DEMACAQ - Florence

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Interne

Nom du projet

O malbsstiones - ket
N° 82 N° de projet 5

Rénover la toiture de I'Eglise Saint Martin de Montigny-le-Tilleul

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

2 - Etre une commune accessible

17 - Valoriser le patrimoine communal bati et paysager

Objectif Développement Durable - ODD 2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Travaux

Lors de la rénovation du clocher de I'église, il a été constaté des faiblesses et problémes dans le reste de la toiture de ce

batiment classé. Un marché sera donc passé afin de remplacer le reste de la toiture.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

CSC réalisé a 80%

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Travaux
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Volet N° N° de projet 6
Nom du projet Réaménager les parterres de la cité de Malfalise

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

2 - Etre une commune accessible

17 - Valoriser le patrimoine communal bati et paysager

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Evaluation - MAJ

En cours

Le marché public est passé et les rues a réaliser par entreprise ont été définies (Nov 2021).

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Travaux

Le Logis Montagnard

238



Volet N° 249 N° de projet 7

Réaffecter le batiment communal inoccupé rue E.Chaudron, ancien centre de

Nom du projet
e plasmaphérese

Al

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible

Objectif opérationnel - OO 17 - Valoriser le patrimoine communal bati et paysager

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés Urbanisme - Aménagement du Territoire

Description compléte Le batiment est actuellement inoccupé, seule la zone extérieure sert pour entreposer les bouchons ou autres objets ( lors

d'expulsions,...)

Plusieurs projets ont vu le jour depuis de nombreuses années mais aucun n'a abouti, le dernier étant le rachat par la zone de

police afin d'y construire un poste de police local.

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ
Etat d'avancement En cours
Justification état d'avancement Le conseil communal, lors de sa séance du 16/9/21, a décidé:

- de marquer son accord sur la désaffectation de I'ancien batiment scolaire (batiment et cour) appartenant au domaine
communal, sis 31, rue Estelle Chaudron a Montigny-le-Tilleul et cadastré Montigny-le-Tilleul 1ére division, section B, n° 49
H 33, d'une superficie de 4 ares et 25 centiares.

- de procéder a la vente de gré a gré du bien communal dont question.

- de fixer le prix minimum de vente a 100.000 €.

- de faire procéder aux mesures de publicité adéquates en I'occurence un avis de mise en vente sur le site web de vente
immobiliere "immoweb.be" avec la mention spécifique "faire offre a partir de 100.000 €".

ACTEURS

Mandataire pilote DEMACAQ - Florence

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet

Nom du projet

O malbsstiones - ket
N° 223 N° de projet 8

Poursuivre les aménagements des cimetiéres

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

17 - Valoriser le patrimoine communal bati et paysager

Objectif Développement Durable - ODD 2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Evaluation - MAJ
En cours
Nous devons répondre a un certain nombre d'impositions Iégales dans I'organisation des cimetiéres. Linstallations de

cavurnes, l'aménagement de la pelouse de dispersion, I'entretien des monuments accueillant les urnes funéraires les

rencontreront.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Travaux

Etat civil - Population
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Volet Externe N°

Nom du projet

ey
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N° de projet 1

Veiller a l'intégration du port de plaisance de Landelies dans le cadre du plan de

développement du site de I'abbaye d'Aulne

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

18 - Valoriser le caractére semi-rural de la commune

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Tourisme

Etre attentif au plan de développement du site de |'abbaye d'Aulne afin d'y intégrer le port de plaisance de Landelies.
Travailler en partenariat avec ICML pour y développer un événement en synergie avec |'Abbaye d'Aulne.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

Supprimé

Les parkings sur Landelies sont d'ores et déja saturés (surtout le W-E), le stationnement sauvage empéchant la circulation
piétonne, il ne sera pas possible

de créer du parking supplémentaire.

De méme, les quais du Yacht Club sont entierement occupés a I'année par des gens qui sont domiciliés la-bas. Cela ne laisse
que trés épisodiquement une place

pour des plaisanciers de passage

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

DONOT - René
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Volet Interne N° 73 N° de projet 2

Nom du projet Numériser et rééditer la carte de Montigny-le-Tilleul et de ses sentiers

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

18 - Valoriser le caractére semi-rural de la commune

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Tourisme

Rééditer la carte de Montigny-Le-Tilleul / Landelies en format papier et sur le site internet de la commune sans oublier nos

sentiers et venelles.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Alinitier

Il faut commencer par faire I'inventaire des sentiers ... Enorme travail !
Un ler projet de carte a vu le jour mais sans informations préalables sur la présence réelle des sentiers, impossible de se
baser la-dessus.

Le travail est donc a peine amorcé. Il faut reconstruire entiérement ce projet.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

DONOT - René

Animation

Communication

ICML
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Volet Externe N° 74 N° de projet 3

Nom du projet Baliser quelques promenades sur le territoire de la commune

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 18 - Valoriser le caractére semi-rural de la commune

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Description compléte Créer quelques promenades sur I'entité au travers nos ruelles et sentiers afin de découvrir notre richesse et nos paysages.
Permettre a nos habitants de se balader de quartier en quartier en toute tranquillité et en toute sécurité.
Mettre en place des balisages qui seront accessibles a I'ensemble de nos citoyens ( bien préciser si accés aux enfants avec

poussettes, personnes agées ...).

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024
Etat d'avancement Alinitier

Justification état d'avancement a démarrer I'an prochain
ACTEURS

Mandataire pilote DONOT - René

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs ICML

243



Volet Externe N°

Nom du projet

ey
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N° de projet 4

Organiser un jeu annuel a travers le sentiers et venelles de Montigny-le-Tilleul afin de
découvrir le patrimoine de la commune

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

18 - Valoriser le caractére semi-rural de la commune

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Tourisme

Créer une balade en collaboration avec ICML ( 3 -5 -10 km ) a travers nos sentiers et venelles. Sous forme d'un jeu
d'orientation et de dégustation,

étape par étape, cette promenade aura pour objectif de découvrir la richesse de notre patrimoine.

Un cadastre du patrimoine sera mis en place et de balade en balade, étape en étape, nous irons a la découverte de notre
patrimoine.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Supprimé

trop lourd a mettre en place pour les bénévoles d'ICML qui ont déja de lourdes taches a accomplir lors de C' La Féte

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

DONOT - René
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Volet Externe N° 76 N° de projet 5

Nom du projet

Mettre en place un audio-guide de balades dans la commune

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

18 - Valoriser le caractére semi-rural de la commune

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Tourisme

Offrir a nos citoyens un outil permettant de découvrir notre entité sous un autre ceil.

Un moyen numérique permettant de parcourir Montigny-Le-Tilleul et Landelies et de visiter, seul et avec explication, les

lieux les plus importants.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

ler Audioguide déja d'actualité depuis plusieurs années

Un 2éme Audioguide est venu s'y ajouter, concernant |'Eglise de Montigny-le-Tilleul (méme appli izi. TRAVEL que le ler
audio)

La mise en chantier d'un 3éme Audioguide sur Landelies vient de démarrer

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

DONOT - René

Bibliotheque
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Volet Externe

Nom du projet

O malbsstiones - ket
Ne 77 N° de projet 6

Collaborer avec le yacht club de la haute-Sambre pour promouvoir le patrimoine fluvial

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

2 - Etre une commune accessible

18 - Valoriser le caractére semi-rural de la commune

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Tourisme

Collaborer avec ICML et le yacht club afin de faire découvrir notre richesse culturelle et touristique sous un autre angle (

voies navigables ).

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

Alinitier

De I'aveu méme du Président du YCHS, il n'y a que peu de retombées possibles, vu le manque d'emplacements libres pour

des plaisanciers de passage.

Convenu cependant avec lui d'examiner comment mettre plus en avant notre port de plaisance.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

DONOT - René

Animation

ICML
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Volet Externe N° 213 N° de projet 7
Nom du projet Développer le projet "Mieux connaitre son village" avec I'école Landelies
PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 18 - Valoriser le caractére semi-rural de la commune

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ

Etat d'avancement En cours

Justification état d'avancement Projet en cours de réalisation au sein de I'école de Landelies. A relier a la sortie de I'audio-guide prévue 3éme trim. 2022.
ACTEURS

Mandataire pilote DONOT - René

Mandataire(s) partenaire(s) KNOOPS - Marie-Héléne

Service porteur Directions d'écoles

Services partenaires Bibliotheque

Partenaires effectifs
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Volet Externe

Nom du projet
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N° 18 N° de projet 1

Procéder aux entretiens réguliers des voiries dans le cadre de crédits inscrits a cet effet au
service ordinaire du budget

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

2 - Etre une commune accessible

19 - Assurer la maintenance des voiries

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Travaux

Les intempéries, surtout hivernales, peuvent brutalement dégrader une voirie et imposent alors une intervention rapide afin
d'éviter des dommages plus importants et des travaux plus colteux.

A cette fin, un budget ordinaire permet de pallier aux dégats sur les voiries rapidement.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021 - Récurrent

Achevé

Des plans d'investissements et réparations ponctuelles sont mises en oeuvre annuellement.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Travaux
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Volet Externe N° 19 N° de projet 2

Nom du projet Aménager la rue de la Montagne (Phase 3)

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 19 - Assurer la maintenance des voiries

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Description compléte Finaliser la rénovation de la rue de la Montagne en y intégrant des stationnements organisés et des dévoiements permettant

de réduire la vitesse des usagers et, par |, outre assurer la maintenance du patrimoine, améliorer le cadre de vie des

riverains.
SUIVI DU PROJET
Priorité Phase 1 - 2019 - 2021
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement Les travaux sont achevés;
ACTEURS
Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 20 N° de projet 3

Rénover les rues de la Croix-Rouge, Bois Trelong (en ce compris le sentier Bois Trelong), des
Nom du projet Mulets, du Déversoir, des Fauvettes, des Argentines, des Rossignols, Francois Bovesse, du
Moulin

PROJET

Programme(s) PST

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Description compléte Les rues susmentionnées doivent faire 'objet d'un entretien en profondeur afin d'éviter de plus grandes dégradations;

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024
Etat d'avancement Supprimé
Justification état d'avancement L'analyse budgétaire ne nous permettra pas de rencontrer I'ensemble des projets envisagés. Ce point sera donc scindé en

fonction des balises budgétaires.

ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Travaux

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe N°

Nom du projet

ey
% anlahaste—v o oo b o

N° de projet 4

Aménager la rue Désiré Quenne de fagade a facade.

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

19 - Assurer la maintenance des voiries

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Travaux

Le centre de commune de Montigny-le-Tilleul a fait I'objet cette derniére décennie de rénovations et de transformations

importantes : rue de Marchienne, nouvel Hoétel de ville, carrefour rues de landeliesXMarchienneXPlaceXBomerée. La rue
Désiré Quenne avec ses commerces prosperes est fortement dégradée et nécessite un remodelage complet afin d'assurer
harmonieusement le vivre ensemble entre riverains, commercants et visiteurs. Le probléme de la vitesse, de I'étroitesse de la

rue et du passage de bus nécessite une intervention en profondeur.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

Les plans ont été approuvés par les partenaires et intervenants. Les impétrants ont déplacé si nécessaire leurs installations.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Travaux
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Volet N° N° de projet 5
Nom du projet Réparer le pont de I'eau d'heure (Pont 2 Nole)

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

2 - Etre une commune accessible

19 - Assurer la maintenance des voiries

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Evaluation - MAJ

Achevé

Les travaux ont été réalisés, la stabilité du pont est assurée ainsi que la sécurité des usagers. ce dossier est donc terminé.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Travaux
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Volet N° N° de projet 6
Nom du projet Remplacer les piles et gardes-corps de I'eau d'heure (Pont a Néle)
PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

2 - Etre une commune accessible

19 - Assurer la maintenance des voiries

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Les inondations de juillet 2021 on causé des dommages importants aux piles de I'ouvrage d'art et des gardes-corps

surplombant I'Eau d'heure. Afin d'assurer la sécurité des usagers, leur remplacement est indispensable.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Evaluation - MAJ

Alinitier

Si le constat des dégats causés par les inondations de juillet 2021 est évident, le dossier doit seulement étre préparé.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Travaux
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Volet N° 222 N° de projet 7
Nom du projet Réparer I'égouttage cassé Bld de la plagne

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 2 - Etre une commune accessible
Objectif opérationnel - OO 19 - Assurer la maintenance des voiries

Objectif Développement Durable - ODD 2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ

Etat d'avancement Alinitier

Justification état d'avancement Le constat est fait, le dossier est a instruire.
ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Travaux

Services partenaires

Partenaires effectifs IGRETEC
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Volet

Nom du projet

O malbsstiones - ket
N° 254 N° de projet 8

Rénover la rue de la Croix-Rouge

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

19 - Assurer la maintenance des voiries

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Evaluation - MAJ

En cours

Toutes les études sont abouties, le marché de travaux sera réalisé en 2022

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Travaux

255



ey
% anlahaste—v o oo b o

Volet Externe N° N° de projet 9
Nom du projet Rénover la rue du Déversoir

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

2 - Etre une commune accessible

19 - Assurer la maintenance des voiries

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Travaux

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Evaluation - MAJ

Ainitier

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Travaux
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Volet N°

Nom du projet
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N° de projet 10

Rénover la rue des Mulets

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

2 - Etre une commune accessible

19 - Assurer la maintenance des voiries

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Evaluation - MAJ

En cours

Les études et plans sont réalisés et approuvés. Un marché de travaux sera adjugé en 2022

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Travaux
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Volet Interne N°

Nom du projet

ey
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N° de projet 1

Numériser la gestion du personnel

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

1 - Consolider la s

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Ressources Humaines

La Commune et le CPAS souhaitent se doter d'une plateforme de gestion informatique du personnel permettant une

communication numérique avec I'ensemble du personnel : demande de congés, octroi de congés, demandes diverses de
documents sociaux, récupération, consultation du solde horaire, ...Il s'agira aussi d'une forme d'intranet accessible par tous
en permanence sur lequel seront placés notamment les documents suivants :

- cadre, statuts et réglement de travail

- who's who interactif

- circulaire et communication de service

- forum d'échange entre travailleurs.

Cette plateforme évitera un travail d'encodage de la part du service des ressources humaines et limitera le risque d'erreurs.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

En cours

Le projet vient d'étre initié en interne. Les premiers contacts sur la faisabilité technique vont commencer.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Héléne

ICT - Informatique-téléphonie

Direction générale
Ressources humaines
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Volet Interne N° 160 N° de projet 2

Nom du projet Mutualiser les outils de gestion des ressources humaines

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO 1 - Consolider la s
Objectif Développement Durable - ODD 2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Description compléte L'état des lieux des synergies dressé en 2019 démontre qu’un certain nombre de processus de gestion des services de
support sont encore propres a chacune des administrations. Si cela s’explique notamment par la spécificité organisationnelle

ou les ressources internes, il semble néanmoins que certains pourraient étre davantage partagés.

Lobjectif est d'homogénéiser les processus gestionnaires des services de support communs et applicables de maniére
univoque aux deux administrations. Il s’agira de dégager un temps de travail aux responsables des services concernés des
deux administrations sous la conduite du Directeur général adjoint commun. Par le partage de processus permettra une
rationalisation des procédés et devrait augmenter la performance, c'est-a-dire la qualité, la rapidité et la quantité d'actions.
La proximité des administrations impose une unification des pratiques participant a la cohérence des pratiques.

Cette action s'inscrit en droit ligne du décret du 19 juillet 2018 renforgant les synergies entre la commune et le CPAS. Ce

décret incite les deux administrations a rapprocher leur fonctionnement notamment en terme de ressources humaines

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 -2019 - 2021
Etat d'avancement Suspendu
Justification état d'avancement Les modes de fonctionnement et les bonnes pratiques continuent a étre partagées entre les deux services.

Cependant, il est complexe d'aller plus loin dans ce processus actuellement pour deux raisons:

- la cheffe du service Ressources humaines communale est a temps partiel et en fin de carriere. Le service devra
probablement étre réorganisé lors du départ de cette cheffe de service. Le fonctionnement future des services et leur
collaboration dépendra de la réorganisation du service communal des Ressources humaines.

- 'absence actuelle d'un DGA commun

ACTEURS

Mandataire pilote KNOOPS - Marie-Héléne

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Ressources humaines

Services partenaires Direction générale
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CPAS - Direction générale
CPAS - Ressources humaines

Partenaires effectifs
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Volet Interne

Nom du projet

. cohésion
sociale

O malbsstiones - ket
N° 161 N° de projet 3

Instaurer un comité de pilotage Commune - CPAS pour le suivi du PCS

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Plan de Cohésion Sociale - PCS
PST

3 - Etre une commune qui anticipe les défis

Consolider la synergi ons du CPAS et de la Commune

Objectif Développement Durable - ODD 2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Affaires sociales - Santé

La cohésion sociale est un défi permanent du développement du territoire qui engage pleinement la commune et le CPAS. Si
le conseil communal a souhaité que le CPAS se charge de la gestion, le PCS est un projet qui nécessite une concertation
permanente des autorités administratives locales.

QOutre le comité d'accompagnement prévu par le décret du 22 novembre 2018 instituant le PCS, qui rassemble de maniére
formelle, les acteurs prévus par le Iégislateur, il semble utile de constituer un comité de pilotage qui accompagne, de maniére
courante, le projet. Il sera constitué de représentants des deux administrations.

Ce comité de pilotage sera notamment chargé de préparer les comités de pilotages et rapporteront aux colléege communal et

au bureau permanent

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Achevé

Un comité de pilotage a été mis en place de maniére informelle. Il est composé de du Président de la Bourgmestre, des
directeurs généraux, du chef de projet PCS, du chef du service social et insertion et des fonctionnaires impliqués par des
programmes ou actions spécifiques. Au mois de juin 2021, il a arrété les actions prioritaires a engager et la stratégie a mettre
en ceuvre pour la poursuite des actions PCS durant la crise sanitaire. Il se réunit régulierement et plus spécifiquement avant
chaque comité d'accompagnement. Des échanges informels ont lieu réguliérement entre les deux administrations et chef de

projet ce qui a rendu inutile une formalisation du comité de pilotage.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GOENS - Benoit

CPAS - Direction générale
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Volet Interne N° 162 N° de projet 4

Nom du projet Créer un service unique de maintenance du patrimoine de la commune et du CPAS

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO 1 - Consolider la s
Objectif Développement Durable - ODD 2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Description compléte Le CPAS dispose actuellement d'un ouvrier polyvalent qui, a temps partiel, effectue les travaux de maintenance des
batiments du CPAS a savoir .
eLe batiment sis rue de la Croix-Rouge (1 ILA + 1 transit)
o'ILA communautaire de la rue de Mont-Sur-Marchienne
oL'ILA de la rue du Faubourg
eLes 15 maisons du Mécanique

eLe hangar

Il s'agit essentiellement de menus travaux d’'entretien en bon pére de famille. Le CPAS n'a jamais disposé d'une équipe
d'ouvriers de maintenance de maniére spécifique mais affecte un ouvrier APE mi-temps de I'IDESS a ces taches. Le CPAS est
toutefois confronté a la non permanence de la mission vu la précarité d'un mi-temps pour ce type de taches avec pour
conséquence de réclamer l'intervention du chef de service en personne ou autres solutions notamment via la commune. En
outre, celle-ci exerce déja I'entretien en urgence.

Lobjectif de I'action est d'unifier les services en confiant complétement le service d’entretien a la commune. Le personnel
communal effectuerait alors I'entretien techniques des batiments du CPAS. cet objectif s'inscrit pleinement dans le décret du
19 juillet 2018 qui vise le renforcement des synergies entre Commune et CPAS. Les avantages sont

eEconomies d'échelle : une gestion de stock unique pourra étre réalisée avec des marchés publics de fournitures uniques. La
faiblesse d'activité actuellement a pour conséquences I'édition de bons de commande a chaque intervention et, de facto,
'achat de matériaux sans de réels bénéfices vu les faibles volumes.

e Accroissement de la flexibilité : le personnel du CPAS n'est actuellement pas flexible puisqu’il n'y a qu’un seul travailleur.
Une seule équipe regroupant tout le personnel d’entretien offre une plus grande flexibilité et une meilleure réponse aux
besoins internes.

e Augmentation de la qualité : un ouvrier polyvalent ne peut regrouper toutes les compétences techniques offertes par une
équipe pluridisciplinaire. Une plus grande qualité du travail peut donc étre espérée.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024
Etat d'avancement Suspendu
Justification état d'avancement Il convient de s'interroger sur I'opportunité de mener a bien ce projet pour l'instant.
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En effet, I'ouvrier principal en charge de I'entretien du patrimoine du CPAS a été mis a la disposition par la Commune afin
d'éviter, pour des raisons de fonctionnement du service, que cet ouvrier soit en contact avec ses collégues communaux.
Unifier les deux services en charge de la gestion du patrimoine de la Commune et du CPAS réintégrerait dans les faits cet

ouvrier dans le service de la commune.

ACTEURS

Mandataire pilote KNOOPS - Marie-Héléene

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Interne N° 163 N° de projet 5

Nom du projet Créer un service unique de nettoyage des locaux

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO 1 - Consolider la s
Objectif Développement Durable - ODD 2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Description compléte A partir du second trimestre 2019, le CPAS ne disposera plus que d’une seule aide-ménagére dont le départ a la retraite est
prévu pour septembre 2020.A cela, vient se greffer la problématique de la buanderie sociale dont I'activité a été arrétée. Une
agente mi-temps a été réincorporée dans la fonction d'aide ménageére. Cela signifie que le CPAS ne dispose plus que d'1 ETP
pour le nettoyage des batiments a savoir
eLe plateau du ler étage et le réfectoire de I'hétel de ville
eLes locaux communs de I'lLA collective de la rue de Mont-Sur-Marchienne
eLes locaux sociaux des ouvriers au hangar (tache qui disparaitra dans le cadre du nouveau batiment commun pour les
ouvriers)
eQuelques taches additionnelles telles que la vaisselle aprés une réception ou une réunion, le tri des vétements récoltés
pour les demandeurs d'asile (tdches qui sera trés réduite du fait de la diminution des ILA), ...

La commune est en phase de restructuration et de réorganisation de son équipe de nettoyage avec un nouveau modele de
gestion. Une fois celui-ci opérationnel et évalué, il pourra plus facilement intégrer d’autres missions. Conformément au
décret du 19 juillet 2018 renforgant les synergies entre la Commune et le CPAS, disposer d'un seul service d'entretien
permettra l'augmentation de 'efficacité, la garantie de la continuité du service en cas d'absence et une plus grande

cohérence gestionnaire pour le méme personnel.

Ce décret précise les modalités de synergisation par convention de coopération entre les deux institutions. Il n'y aura donc

pas d'impact financier ni en terme de personnel

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024
Etat d'avancement Suspendu
Justification état d'avancement Il convient de s'interroger sur l'opportunité de concrétiser des projets.

En effet, unifier le service de nettoyage au sein de la commune ferait perdre au CPAS la flexibilité nécessaire pour une série
de taches a exécuter en urgence (nettoyer les logements ILA en cas de départ et d'arrivée,...). Par ailleurs, la cohabitation des
deux services est trés bonne actuellement. Par conséquent, la fusion des services n'apporterait que trés peu de plus-value

au niveau du fonctionnement.

ACTEURS
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Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene

Direction générale

CPAS - Direction générale
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Volet Externe

Nom du projet

N° de projet 1

Ne 164

Développer la découverte et la promotion de sports peu connus a I'école, dans le cadre des
activités extrascolaires et lors d'événement communaux

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

3 - Etre une commune qui anticipe les défis

Développer et p ir l'activité physique et sp

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Sports

En collaboration avec la commission sportive, les partenaires locaux et Hainaut Sport, nous comptons maintenir et élargir les
différentes journées sportives avec les écoles de l'entité.

Dans ce cadre 13,

Chaque enfants a ses propres competences

adapter certains sports aux enfants

ex escrime judo rudby

Oganisation d'un CROSS scolaire

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

De nouveaux partenariats et de nouvelles journées sportives ont étés créées et ce, sous forme d'olympiade sportive.

2022 sera également une année remplie de nouveautés puisque des RUN & BIKE, seront au programmes pour les écoles.

Nous organisons également un CROSS Scolaire dédié aux enfants des écoles

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

PIHOT - Léonard
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Volet Externe N° 165 N° de projet 2

Nom du projet Créer un événement annuel autour du sport et des clubs de I'entité.

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Afin de mettre toujours plus en avant les clubs de I'entité et les bienfaits du sport, nous allons étudier la possibilité en

collaboration avec la commission sportive d'ouvrir les portes des clubs durant une semaine a tous les citoyens qui le désirent
afin que ceux-ci puissent réaliser une ou plusieurs initiations de leur choix dans les différents clubs de I'entité.

Nous collaborerons avec les clubs disponibles et désirant s'inscrire dans le projet afin d'établir un programme varié.
Programmation d'une tournoi de Beach Volley ouvert a tous lors du dernier we de cette semaine.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

Nous comptons organiser cette événement lors du deuxiéme quadri de cette année 2022.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

PIHOT - Léonard
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Volet Externe N°

Nom du projet

ey
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N° de projet 3

Consolider le soutien et la priorité donnés aux clubs de I'entité

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Soutien dans les recherches administratives, ...

Mise a disposition des clubs de I'entité des outils de communication de la commune.
Aide de la commission sportive lors des événements des clubs.
Priorité donnée aux clubs de I'entité pour la réservation des salles.

Soutenir I'organisation d'événements sportifs par nos clubs et par la Commission sportive.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

En cours

Ladministration entretient d'excellents contacts avec la grande majorité des clubs.

Une aide supplémentaire a été accordée durant la crise du Covid-19 puisque le collége a doublé les subsides communaux et
ce durant deux années.

Une aide administrative a également été apportée afin que les clubs puissent bénéficier de subsides régionaux.

Une attention particuliére est accordé au club affecté par certains travaux communaux.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

PIHOT - Léonard
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Volet Externe N° 167 N° de projet 4

Nom du projet Construire et/ou rénover des infrastructures sportives.

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Rénover le Hall Omnisports (peinture, parking, sanitaires, cafétaria, éclairage )

Etudier la possibilité de construire un nouvelle salle polyvalente dédiée au sport.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

En cours

Un nouvel éclairage a été installé au sein du Hall Omnisport. Cela permet annuellement d'effectuer de belles économies et
d'offrir une meilleur visibilité aux sportifs du Hall Omnisport.

Un nouveau projet est né puisque d'ici peu, les sanitaires seront rénové ainsi que les portes du hall omnisports seront
remplacées.

D'ici 2024, nous espérons également remplacer le mobilier de la cafétéria afin d'offrir un meilleur confort aux supporter.
De nouveaux panneaux de baskets pour I'espace Agora vont bient6t étre installés.

Concernant la nouvelle salle Polyvalente, les moyens financiers trés limités de la Commune rendent pour l'instant la
réalisation de ce projet impossible.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

PIHOT - Léonard

Animation

Travaux
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Volet Externe

Nom du projet

N° 168 N° de projet 5

Sensibiliser nos ainés a la pratique du sport.

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

3 - Etre une commune qui anticipe les défis

Développer et pro oir 'activité physique et sportive

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Mettre en place des programmes SMART (Seniors Maintaining Active Roles Together), programmes communautaires

d’exercices pour les ainés animés par des bénévoles et adaptés a tous les niveaux de capacité. Les programmes d’exercices

SMART améliorent la condition physique, I'équilibre et la santé cardio-vasculaire des ainés, réduisent leur isolement.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

En cours

Une nouvelle échevine vient d'étre installée et de nouveaux partenariat doivent étre crées.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

PIHOT - Léonard

RICHARD - Stéphanie
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Volet Externe

Nom du projet

AN

N° de projet 1

N°e 169

Accompagner le Logis Montagnard dans son projet de logements destinés et adaptés aux
personnes agées et permettant une mixité intergénérationnelle

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

e qui anticipe les défis

Développer l'offre de logement adapté au public cible du grand age et de I'intergénérationnel

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Logement

30% du parc de logement du Logis Montagnard sont représentés par des personnes de + 65 ans

Un projet visant la construction de 10 a 12 logements adaptables est a I'étude:

- programme de location/vente

- majoritairement petits logements de plain-pied adaptables + 2/3 maisons unifamiliales afin d'assurer la mixité sociale
- salle communautaire

- collaboration avec le CPAS ( repas, services aux personnes, Montybus,...)

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024
En cours
Un appel a projet vient d'étre lancé par la Région relatif a la construction innovante ( matériaux bio-sourcés, pompes a

chaleur, techniques spéciales en matiére de développement durable,...) via un courrier recu en janvier 2022. Le Logis

Montagnard remettra le dossier de candidature pour cet appel.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

DEMACAQ - Florence



Volet Externe

Nom du projet

Al

N° 170 N° de projet 1

Intervenir aupreés des autorités compétentes pour l'assainissement et la réhabilitation du
site de Forte-Taille

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

3 - Etre une commune qui anticipe les défis

4 - Encourager le développement éc ique via le réaménagement des friches industrielles

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Urbanisme - Aménagement du Territoire

Intervention auprés de la Région Wallonne via la société publique d'aide a la qualité de I'environnement (Spaque) pour la
dépollution du sol du site du charbonnage de Forte Taille et son aménagement en parc d’activités économiques
Collaborer entre acteurs publics et privés afin de générer des lieux avec a la fois des liens citoyens, de la cohésion sociale et

de l'activité entrepreunariale durable

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

En cours

Arrété d'expropriation pour cause d'utilité publique juillet 2018

Pas été mis en oeuvre

Etude de caractérisation actuellement réalisée par la Spaque

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

DEMACAQ - Florence
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Volet N° 251 N° de projet 2

Nom du projet Parvenir a la reconnaissance du Rayon de Soleil en tant que site a réaménager SAR
PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 3 - Etre une commune qui anticipe les défis

Objectif opérationnel - OO 4 - Encourager le développement éc i i 5 gement des friches industrielles

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement Arrété ministériel du 16 aoGt 2021 arrétant que le site N°SAR/CH157 dit << Hopital le “Rayon de soleil ">> est a

réaménager et est exempté d'un rapport sur les incidences environnementales.
Délimitation d'un périmétre
De cette étape découle l'octroi de subsides a I')SPPC afin qu'ils puissent poursuivre le projet de démolition/reconstruction

d'un site hospitalier ( via un permis de démolition, etc...)

ACTEURS

Mandataire pilote DEMACAQ - Florence

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs
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O malbsstiones - ket
Volet Externe N° 174 N° de projet 1

Nom du projet Organiser un challenge inter-écoles

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Afin de mieux se connaitre, de créer des liens et un meilleur dialogue, organiser entre les écoles des différents réseaux un

"challenge", parcours entre les différents établissements avec des "épreuves" et activités organisées.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Suspendu

Ce projet a été Interrompu suite a la pandémie.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene
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O malbsstiones - ket
Volet Externe N° 171 N° de projet 1

Accompagner le développement de nouvelles typologies du logement et nouvelles formes

Nom du projet

d’habiter

fa
PROJET
Programme(s) PST
Objectif stratégique - OS 3 - Etre une commune qui anticipe les défis
Objectif opérationnel - OO 6 - Favoriser le logemen alitatif au travers de la politique urbanistique locale
Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
Mots clés Urbanisme - Aménagement du Territoire
Description compléte Selon différentes études et statistiques on assiste aux phénomenes suivants :

- nombre de ménages va continuer a augmenter dans les années a venir, en Wallonie comme ailleurs en Belgique

- baisse de la taille moyenne des ménages. Cette baisse est, notamment, alimentée par une augmentation du nombre de
personnes qui vivent seules, pour des périodes plus ou moins longues

- vieillissement socio- démographique qui, a la fois, augmentera le nombre de personnes se retrouvant seules mais en méme
temps incitera certaines personnes seules a se regrouper. C'est ainsi, par exemple, que I'on voit aujourd'hui des personnes
d'une cinquantaine d'années retourner chez leurs parents ou I'un d'entre-eux

- baisse structurelle de la superficie moyenne des logements (plus de logements pour 1 ou 2 personnes - par exemple les
résidences-service ) et baisse générale de la superficie liée aux contraintes financiéres

- rénovation et modernisation énergétique du stock existant de logements indispensables

- probléme d’adéquation des logements pour les personnes agées, en tenant compte de leur état, des besoins en services de
proximité mais aussi des perspectives en ce qui concerne le colt de I'énergie Les lotissements qui sont construits sur de
grands territoires (type villas 4 facades) sont et seront de plus en plus inadaptés dans notre contexte du vieillissement. La
question de la dégradation du logement et des mesures qui peuvent y remédier est également importante : notre parc
immobilier est ancien. Avec la diminution progressive de leurs revenus, les nombreuses personnes agées propriétaires de
leur logement ont et auront de plus en plus de mal a I'entretenir. Les logements vieillissent avec leurs propriétaires ! Cette
situation sera encore accentuée avec I'augmentation de la longévité.

- impact de I'évolution des plans de vie de chacun (les enfants qui restent chez leurs parents ou reviennent, le devenir du
logement familial, les investissements immobiliers,... )

Dans ce contexte d'évolutions telles que le vieillissement de la population, la décohabitation et I'évolution de la composition
des ménages, la Région entame une réflexion poussée sur la typologie des habitats et des modes d'habiter ( logement

collectif, habitats alternatifs, habitats "kangourou....)

Actions a mener au niveau local:

Accompagner les personnes candidates a une adaptation de leur habitation dans le cadre de maison "kangourou" dans leur
demande de permis d’'urbanisme pour réaliser les travaux d’adaptation nécessaires. Cette pratique mérite d'étre étudiée car
susceptible d'offrir une solution a la fois aux personnes agées qui souhaitent rester chez elles mais dont la maison est
devenue difficile ou colteuse a entretenir et a la fois aux jeunes couples qui éprouvent des difficultés a acquérir un
logement. Cela permet aussi de recréer des liens et de la solidarité intergénérationnels.

Encadrer les démarches de division de logements existants, création de logements complémentaires,... - en fonction du
quartier, de la rue voire des portions de rue concernées et des réalités locales (sur base d’'un Schéma de Développement
Communal et d'un Guide Communal d'Urbanisme révisés )

SUIVI DU PROJET
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Priorité Phase 2 - 2022 - 2024

Etat d'avancement En cours

Justification état d'avancement Réflexion et formations du service sur les balises par rapport au cadre légal et analyse de cas
- habitat kangourou: divers projets inclus dans des demandes de permis ont été traités
- tiny house: 3 hypotheéses étudiées et accompagnées dans le cadre d'une demande, subsistent de nombreuses failles
juridiques
- sous-location: différentes approches avec un constat émis selon lequel la Iégislation n'est pas adaptée

ACTEURS

Mandataire pilote DEMACAQ - Florence

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 172 N° de projet 2

Favoriser la reconversion du site de la plaine de jeux de Bomerée en logements durables, de

Nom du projet - .
A qualité, intergénérationnels avec mixité fonctionnelle

Al

PROJET

Programme(s) PST

Objectif opérationnel - OO 6 - Favoriser le logemen i urbanistique locale

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés Urbanisme - Aménagement du Territoire

Description compléte Notre vision porte sur un projet d’éco-quartier congu avec les différents acteurs politiques, économiques et partenaires

concernés, en fonction des contraintes géographiques (terrain, exposition, climat, etc.) et de maniére 2 laisser une place

importante a la nature, au vivre-ensemble. Cela tout en limitant I'impact écologique de la construction et de I'usage (
batiments construits de préférence avec des matériaux durables et écologiques). Une part importante de I'espace est laissée
a la végétation, aux parcs et autres allées, des espaces dédiés aux activités extérieures ( jeux, vélo, marche, running,...). Enfin
sont prévus des locaux, lieux collectifs qui permettront d’accueillir les habitants, afin de créer une vie de quartier, ainsi que

des batiments dédiés aux services aux personnes ( maison de repos, créche,...)

Pour la création d'un nouveau quartier il importe de prendre en compte les données du site concerné, du quartier et des
alentours, ainsi que les besoins réels des habitants Le territoire et la maniére dont les lieux de vie sont aménagés ont un
impact direct sur la qualité de vie de chaque personne. On est donc au-dela du bati, mais bien sur une réflexion d'un projet
urbanistique réfléchi dans le but de favoriser la cohésion sociale, la convivialité, la participation citoyenne, le vivre ensemble,

le respect de la biodiversité.
La qualité du logement dans ce type de projet ne se réduit donc pas uniquement a sa salubrité ou a son accessibilité

(financiére...), mais est aussi liée a d’autres paramétres comme I'environnement, la dynamique de quartier, les services

publics, les infrastructures, les rapports de voisinage...

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 2 - 2022 - 2024
Etat d'avancement En cours
Justification état d'avancement Etude d'orientation terminée

Choix de la Ville de Charleroi de poursuivre avec une étude de caractérisation

Vente du bien prévue a l'aboutissement de I'étude de caractérisation en cours

ACTEURS

Mandataire pilote DEMACAQ - Florence

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur
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Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet N° 253 N° de projet 3

Nom du projet Appliquer une procédure de suivi administratif et juridique des immeubles inoccupés

—

PROJET
Programme(s) PST
Objectif opérationnel - OO 6 - Favoriser le logemen tatif au travers de la p 1e urbanistique locale
Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
Description compléte Etant donné que la procédure civile permet a tout tiers intéressé de demander au Tribunal de la famille de nommer un

curateur dans le cadre des successions vacantes

et que I'Administration communale, au vu des désagréments et dommages subis, est un tiers intéressé dans le cadre de ces
dossiers de succession le collége, en date du 12/10/21 a décidé de désigner un conseil afin de représenter les intéréts de la
Commune devant le Tribunal de la famille.

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement Le Conseil communal, qui détient la compétence de désignation de ses représentants en justice, a ratifié cette procédure lors

de sa séance du 18/11/21.
La premiére ordonnance de désignation d'un administrateur provisoire a été prise le 3 janvier 2022.

ACTEURS

Mandataire pilote DEMACAQ - Florence

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet N° 250 N° de projet 4

Affilier 'Administration communale et le CPAS 2 I'Agence Immobiliére Sociale ( AIS )

Nom du projet

Prologer
A

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 3 - Etre une commune qui anticipe les défis

Objectif opérationnel - OO voriser le logemen i urbanistique locale

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés Logement

Description compléte
LAIS agit comme intermédiaire entre des propriétaires et des candidats- locataires.
Par son role d'intégrateur social, son objectif principal est de (ré)introduire des logements de qualité dans le cir- cuit locatif et
de les rendre accessibles a des ménages aux revenus modestes. LA. I. S. prend en gestion des ap- partements ou maisons
appartenant a des propriétaires bailleurs privés en vue de les louer.
Chaque partie y trouve son compte.
Ainsi, le locataire bénéficie d'un logement de qualité adapté a sa situation familiale, financiére et sociale pour un loyer
inférieur au marché locatif local ainsi que d’'un accompagnement social personnalisé. De son coté, le propriétaire dispose
d’'une gestion administrative et financiére de son bien avec garantie du paiement du loyer (méme en cas de vide locatif), d'un
suivi de I'entretien du bien par le locataire et d’'un avantage fiscal via la réduction ou I'exonération du précompte immobilier.
Cette collaboration devrait permettre de travailler sur une offre de logements qualitatifs plus grande et diversifiée, mais aussi
de trouver des solutions pour davantage de ménages sur notre territoire!

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ

Etat d'avancement Achevé

Justification état d'avancement Représentants communaux au CA et a I'AG de I'AIS Prologer désignés par le conseil communal du 16/6/21.
Participation au Comité de gestion qui se tient mensuellement d'un membre du CA.
Séance d'information aux citoyens prévue début 2022 en fonction du relachement des mesures sanitaires.

ACTEURS

Mandataire pilote DEMACAQ - Florence

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs AIS Prologer
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Volet Externe N°

Nom du projet

ey
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N° de projet 1

Participer aux travaux de la conférence des Bourgmestres et consacrer les subsides

provinciaux dévolus a la supracommunalité au projet "Charleroi Métropole"

Al

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

3 - Etre une commune qui anticipe les défis

7 - Positionner la commune de M le-Tilleul dans le développement du bassin de vie de Cl

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Urbanisme - Aménagement du Territoire

Dans le cadre de Charleroi Métropole, la Bourgmestre continuera a s'investir dans la conférence des Bourgmestre afin de
positionner Montigny-le-Tilleul/Landelies dans le bassin de vie de Charleroi.

Ce travail permettra d'entretenir des collaborations avec les communes voisines, d'agir sur des problémes dépassant les
frontieres communales, tout en préservant la spécificité de la commune.

Pour que Charleroi Métropole puisse continuer a mener a bien ses projets, nous leur transférerons les subsides dévolus par
la Province du Hainaut pour les projets supra communaux.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Achevé

La Bourgmestre participe a la Conférence des Bourgmestres.

Une présentation de Charleroi- Métropole a été effectuée en Conseil communal.

La commune a adhéré au projet « Poursuite du développement de la supra-communalité et de I'attractivité du territoire au
bénéfice de toutes les communes de Charleroi Métropole ».

Les subsides provinciaux ont été octroyé au supra-communal.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene
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Volet Externe N° 178 N° de projet 1

Nom du projet Lutter contre le non-recours aux droits sociaux des personnes

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 3 - Etre une commune qui anticipe les défis

Objectif opérationnel - OO 8 - Privilégier une politique sociale préventive

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Mots clés Affaires sociales - Santé

Description compléte Nombre de personne ne recourent pas a leurs droits sociaux. Ce phénomeéne s’appelle « le non-recours aux droits sociaux »

ou appelé également « non take up ».

De maniére globale, on peut mettre en avant 5 causes de non recours aux droits sociaux.

1. La non connaissance

Avant de pouvoir bénéficier d’'un droit, il faut d’abord avoir connaissance que celui-ci existe. Autrement dit, la
meéconnaissance des droits sociaux concerne les situations dans lesquelles les personnes ne recoivent pas l'information sur
leurs droits ou bien mal compris I'information qui leur a été donnée.

L'accés a I'information est parfois limité pour les personnes fragilisées et, dans certains cas, la réception d'informations ne
suffit pas. Notons également que certaines informations véhiculées sont parfois erronées ou encore, non-actualisées. C'est
donc a ce stade que se joue I'exclusion des personnes.

2. La non demande

La non-demande et la pertinence de I'offre sont a pointer du doigts lorsque les personnes ont connaissance de leurs droits
mais n'introduisent pas de demande. Cette notion touche des réalités diverses :

* L'anticipation, la fatigue : dans certains cas de figure, la non-demande émane d’une expérience négative, d’un parcours
antérieur long et complexe que les personnes n'ont pas envie de réitérer étant donné I'épuisement et I'humiliation que cela a
produit pour eux. Elles décident de couper court et de ne pas retenter I'expérience ;

* La stigmatisation : il arrive que les personnes se sentent a ce point hors du systéme qu'elles considéerent qu’elles ne sont
plus personne. D’autres, par contre, refusent la stigmatisation que le recours aux droits leur confére.

* La contrainte : I'application du droit peut contraindre la personne. Autrement dit, la réalisation de droit peut apporter un

déséquilibre cout/bénéfice en termes matériel, cognitif, symbolique ou psychologique.

3. Le non-acces

Lorsque les personnes regoivent une réponse a leur demande aprés un long délai ou abandonnent les démarches qu’elles
avaient entreprises avant méme d’avoir obtenu une réponse, il est question de non accés des droits sociaux. Dés lors
I'information bien qu'essentielle, ne suffit pas. La complexité des démarches administratives et la conditionnalité des droits
sont alors en cause. Cela peut provoquer I'épuisement et le découragement des personnes concernées.

4. La non-proposition

Dans la continuité de ce qui a été expliqué ci-avant, il convient également de relever les situations ol le non-bénéfice d'un
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droit incombe aux professionnels. Dans ce cas, les personnes ne bénéficient pas de leurs droits par négligence, censure,
présupposé de l'intervenant social sur les conditions d'obtentions. Par exemple : I'analyse du droit a I'intégration sociale ne
doit pas se limiter uniquement au revenu d'intégration mais doit analyser I'ensemble des droits auxquels la personne peut

prétendre. La non-ressources engage t-elle des conséquences pour le droit au logement, aux soins, ...

5. Le manque d'information des professionnels.

Proposer des droits suppose de les connaitre. Il s'avére que certains professionnels n'ont pas connaissance de ce qui peut
étre proposé aux personnes ou encore des législations actualisées. Au surplus, les structures sociales sont de plus en plus
confrontées a des situations de« poly-handicapologie sociale ». Ces situations concernent les personnes possédant une
multiplicité de problémes a solutionner requérant une intervention sociale en réseau et qui peut freiner les intervenants.
L'anticipation. Ainsi I'aide peut ne pas étre proposées par anticipation dans deux cas de figure : soit les professionnels font le
choix de ne pas proposer l'aide car ils estiment qu’elle n'est pas adaptée ou souhaitable ; soit les travailleurs sociaux ne vont
pas proposer l'aide pourtant nécessaire car ils anticipent la disponibilité de I'offre (par exemple, lorsque les budgets non-

extensibles sont épuisés). Ces professionnels procédent donc a une forme d’arbitrage.
Le service social mettra en place une stratégie de fonctionnement permettant de s'assurer de la bonne information

communiquée aux usagers, la capacité des personnes a réaliser leurs démarches et, le cas échant, de mettre en place un
accompagnement spécifique des usagers dans les démarches de recouvrement de leurs droits.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021
Etat d'avancement Supprimé
Justification état d'avancement Un plan national de lutte contre le non-recours aux droits sociaux a été initié par la Ministre fédérale de I'action sociale

Karine LALIEUX en mai 2021 .Un groupe de travail spécifique coordonné par le SPP Intégration sociale a défini 3 grands
objectifs :

Objectif 1 : informer tous les ayants droit potentiels sur la maniére d'épuiser leurs droits sociaux ;

Objectif 2 : réduire le nombre d'actions a effectuer afin d'épuiser I'ensemble des droits sociaux auxquels on peut prétendre ;
Objectif 3 : ceuvrer a I'élimination des barrieres physiques et mentales faisant obstacle a la réalisation des droits sociaux.
Huit propositions d’actions transversales de lutte contre le non-recours ont été identifiées lors des travaux en workshop.
Elles seront intégrées dans le 4éme Plan fédéral de lutte contre la Pauvreté en vue d'étre par la suite priorisées et

opérationnalisées en actions concretes avec des objectifs clairs et chiffrés et des échéances.

ACTEURS

Mandataire pilote GOENS - Benoit

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur CPAS - Département social et insertion

Services partenaires CPAS - SAFA et Proximité
CPAS - Service social et insertion

Partenaires effectifs
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Volet Interne N°

Nom du projet

ey
% anlahaste—v o oo b o

N° de projet 2

Mettre en oeuvre la méthodologie de travail social spécifique a la pauvreté infantile

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

3 - Etre une commune qui anticipe les défis

8 - Privilégier une politique sociale préventive

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Affaires sociales - Santé

En Belgique, le risque de pauvreté chez les enfants entre O et 15 ans s'éléve a 17,9 % et de 22,1 % pour les jeunes de 16 a

24 ans (UE-SILC 2017) . A titre de comparaison, il est de 15,9 % pour I'ensemble de la population belge. Le nombre d'enfants
en situation de risque de pauvreté augmente. On évalue actuellement a plus de 400.000 le nombre d'enfants vivant sous le
seuil de pauvreté en Belgique . En 2018, le service social a réfléchi a la mise en ceuvre d'une méthodologie de travail social
permettant de repérer les risques de pauvreté infantile.

I s'agit désormais de mettre en action cette méthodologie de travail et de proposer des interventions individuelles ciblées

pour réduire la pauvreté infantile sur le territoire.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

La méthodologie doit encore étre formalisée par I'ensemble du groupe de travail et étre validée par la Direction et le Bureau

permanent. La crise sanitaire n'a pas permis de poursuivre l'analyse initiée précédemment.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GOENS - Benoit

CPAS - Service social et insertion

CPAS - Direction générale
CPAS - SAFA et Proximité
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Volet Interne N° 180 N° de projet 3

Développer une méthodologie de travail social centrée sur la prévention dans tous les

Nom du projet

secteurs du CPAS
PROJET
Programme(s) PST
Objectif stratégique - OS 3 - Etre une commune qui anticipe les défis
Objectif opérationnel - OO 8 - Privilégier une politique sociale préventive
Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale
Mots clés Affaires sociales - Santé
Description compléte Concentrant ses actions essentiellement sur la réponse aux besoins, le service social agit principalement dans la sphere

curative et non dans la sphére préventive.ll est important que le service social puisse développer une méthodologie de

travail social qui soit centrée sur la prévention notamment par |'anticipation des problémes sociaux.

En effet, l'intervention en amont permet de prévenir des risques d'aggravation de la situation sociale de la personne. Par une
approche globale de toutes les situations et la valorisation de l'intervention pluridisciplinaire, notamment par l'apport de
I'éducatrice, il devrait étre possible de déceler des mécanismes de délabrement des problématiques sociales et ainsi

proposer les interventions spécifiques.

Cette action a non-seulement I'objectif de prévenir au mieux les risques pour les usagers mais devrait aussi, in fine, modifier
le type d'intervention sociale. est visé un transfert progressif de I'aide financiére vers I'accompagnement social.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021
Etat d'avancement En cours
Justification état d'avancement Prévention a travers des GAPS. Comptes cogérés . Conseils divers aux bénéficiaires. Accompagnement en réinsertion

socioprofessionnelle.....

ACTEURS

Mandataire pilote GOENS - Benoit

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur CPAS - Département social et insertion

Services partenaires

Partenaires effectifs

285



O malbsstiones - ket
Volet Externe N° 176 N° de projet 4

Nom du projet Mettre en place la cellule de prévention contre la violence entre partenaires

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

3 - Etre une commune qui anticipe les défis

8 - Privilégier une politique sociale préventive

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Affaires sociales - Santé

Suite a I'appel a projet du gouvernement wallon en matiére de lutte contre la violence entre partenaires, le CPAS a décidé de

désigner deux assistantes sociales pour constituer une équipe de prévention et d'accompagnement.|l s'agit de rendre

effective cette cellule et de réaliser des actions d'informations.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

Deux assistantes sociales du service social général ont été désignées en qualité de référentes "violences entre partenaires" .
Assistantes sociales de premiere ligne, elles sont confrontées a cette problématique et mises en alerte directement. Le
phénomene de violence conjugale,bien connu de nos services, engendre par ailleurs la prise en charge d'interventions par le
CPAS limitées le plus souvent a une aide matérielle ou financiére, une prise en charge des frais d'hébergement ou encore
d'attestation d'extréme urgence.

Suivi d'une formation "Sensibilisation a la violence conjugale" organisée par la Province du Hainaut le 29 novembre 2019 a la
DGAS de Marcinelle par une référente. Une autre formation spécifique a été suivie fin de I'année 2021 en webinaire.

Des actions d'informations doivent étre initiées et une méthodologie d'accompagnement et d'intervention centré davantage
sur la relation humaine (voire psychosociale) doit étre formalisée.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GOENS - Benoit

CPAS - Département social et insertion

286



Volet Externe Ne 177 N° de projet 5

Prévenir contre les récidives en médiation de dettes par un groupe de soutien et de parole
des médiés

Nom du projet

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 3 - Etre une commune qui anticipe les défis

Objectif opérationnel - OO 8 - Privilégier une politique sociale préventive

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Mots clés Affaires sociales - Santé

Description compléte La récidive en surendettement est fréquente. Elle fait appel a I'état psychologique de la personne d'une part (achats

compulsifs, ...) mais également a la situation sociale des familles surendettées. Si les assistantes sociales assurent la guidance

budgétaire et orientent les personnes dans leurs projets de vie, il n'en reste pas moins que la gestion affective et |'état
psychique des personnes ne sont pas suffisamment pris en compte. Le sentiment d'infériorité, le manque de reconnaissance,
la peur de se sentir jugé(e) sont des sentiments non exprimés que peuvent ressentir les médiés.

Par le biais de notre groupe de parole, nous tenterons d’apporter un soutien, du réconfort et I'énergie nécessaire pour
permettre a nos participants de surmonter leurs difficultés du quotidien.

Le simple fait de se sentir soutenu par d’autres personnes dans le respect et sans jugement peut permettre a nos médiés
d'entreprendre des démarches pour rétablir et assassiner leur situation sociale et financiére.

Le "groupe de parole et de soutien" doit permettre, par le partage d'expériences et d'expression du vécu, la prise de
conscience individuelle des difficultés, la transmission collective d'outils de résolution et la définitions de clés pour

verrouiller le risque de nouvelles dettes.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021
Etat d'avancement En cours
Justification état d'avancement Un travail de collaboration entre la médiatrice de dettes, I'éducatrice et deux psychologues a été mis en place pour élaborer

une méthodologie d'animation du groupe des médiés.

Identification de la dimension psychosociale dans la prévention et la prévention des causes du surendettement (sentiment
d'infériorité, manque de reconnaissance, peur de se sentir jugé(e) sont des sentiments non exprimés que peuvent ressentir
les médiés.

Identification du Public Cible : Prioritairement les personnes suivies par le service de médiation de dettes du CPAS et toutes

personnes bénéficiant d'un des services du CPAS.

ACTEURS

Mandataire pilote GOENS - Benoit

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur CPAS - Département social et insertion
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Services partenaires

Partenaires effectifs

288
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Volet Interne N° N° de projet 1
Nom du projet Elaborer des plans de formation concertés

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

3 - Etre une commune qui anticipe les défis

9 - cer le développement des outils de gestion des Ressources Humaines

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Ressources Humaines

Un des outils de gestion des ressources humaines est sans conteste la mise en place d'un plan de formations dynamique.

Les deux administrations ont toujours fortement poussé leurs agents a participer activement a des formations afin
d'améliorer leurs compétences techniques et humaines. A leur maniére, les deux administrations disposent d'embryons de
plans de formations qu'il convient de développer et de rendre plus efficaces. Grace a la synergisation, il serait pertinent de
mettre en commun ces plans de formation dans le but:

- de mutualiser les formations en organisant, en interne, des formations communes aux deux administrations;
- d'échanger et partager les compétences acquises entre les administrations;

- de favoriser le transfert de compétences entre les administrations.

L'élaboration de ces plans de formation sera évidemment concertée avec les agents.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

Des réflexions de formations concertées et programmées ont eu lieu dans certains services (SIPPT, Exécution, Etat civil-
Population,...).

Mais il n'y a pas encore de plan global pour I'ensemble de I'administration qui a été élaboré par manque de temps du service
RH.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Héléne

289



Volet Interne N°

Nom du projet

ey
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N° de projet 2

Elaborer un nouvel organigramme dynamique de I'administration communale

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

3 - Etre une commune qui anticipe les défis

9 - cer le développement des outils de gestion des Ressources Humaines

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Ressources Humaines

Ladministration communale est dotée d'un organigramme complet. Il se présente sous une forme assez classique. S'il

présente l'avantage de définir une ligne hiérarchique claire, il ne transcrit pas le dynamisme de l'organisation ainsi que les
liens et le décloisonnement entre les services. Par conséquent, il sera soumis au Conseil communal un nouvel organigramme
de I'administration communal avec une présentation plus dynamique, plus uniquement basé sur les lignes hiérarchiques mais
également sur les liens entre les différents services.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

Achevé

Lorganigramme dynamique a été approuvé.

Le comité de direction en a discuté et a approuvé cet organigramme aprés modifications lors de ses réunions du 17
décembre 2019 et du 28 janvier 2020.

Le Collége communal a approuvé I'organigramme le 8 septembre 2020.

Le Conseil communal a pris connaissance de cet organigramme le 17 septembre 2020.

Cet organigramme met en évidence la responsabilisation, I'autonomie et les liens entre les services, plutét que sur les liens
hiérarchiques comme précédemment.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene

Direction générale
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Volet Interne N° 183 N° de projet 3

Garantir I'implémentation du nouveau systéme d'évaluation du personnel dans tous les

Nom du projet .
services

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 3 - Etre une commune qui anticipe les défis
Objectif opérationnel - OO r le développement des outils de gestion des Ressources Humaines

Objectif Développement Durable - ODD 2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Mots clés Ressources Humaines

Description compléte Depuis 2017, la commune et le CPAS se sont dotés d'un systéme d'évaluation a 180° basé sur le dialogue et la transparence.
Les chefs de services ont suivi une formation spécifique permettant I'implémentation de I'évaluation.

La performance du systeme réside dans l'investissement de la ligne hiérarchique. Celui-ci est aujourd'hui trés variable. Des
réorganisations internes sont intervenues, notamment au CPAS depuis 2017 qui nécessite de recommencer en partie le
travail d'implémentation. D'autres chefs de services ont davantage de difficultés a s'investir dans ce projet réclamant,

notamment de la direction générale de la commune et du CPAS un coaching spécifique.

Une évaluation du systéme d'évaluation sera menée par les directeurs généraux des deux administrations sur base de
laquelle ils accompagneront au mieux leurs lignes hiérarchiques respectives pour améliorer le systéme et renforcer son

application.
SUIVI DU PROJET
Priorité Phase 2 - 2022 - 2024
Etat d'avancement En cours
Justification état d'avancement Le nouveau systéme d'évaluation du personnel est en place.

Des formations de la ligne hiérarchique et des agents ont eu lieu.

Ce systéme fonctionne trés bien dans certains services. Il est par contre moins suivi dans d'autres.

Une nouvelle sensibilisation de la ligne hiérarchique va étre mise en place dans les prochains mois avec un suivi
systématique du service RH.

ACTEURS

Mandataire pilote KNOOPS - Marie-Hélene

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Ressources humaines

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe N°

Nom du projet

BIBLIOTHEQUE

ey
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N° de projet 1

Réaliser les actions du plan de développement de la lecture de la bibliothéque (voir annexe)

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

3 - Etre une commune qui anticipe les défis

10 - Renforcer le réle de la bibliothégue en matiere d'éducation permanente et d'activités culturelles par le biais du Plan de

Développement de la Lecture

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Bibliothéque

Plan de développement 2021-2025 : 3 priorités ont été choisies :

- Développer les pratiques de lecture et d'expression chez les enfants et les professionnels
- Privilégier la cohésion socioculturelle
- Pérenniser I'E-inclusion

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

En cours

Le plan est pluriannuel et verra son aboutissement en 2025. Les différentes étapes se déroulent selon le timing prévu.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Bibliotheque
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Volet Externe N°

Nom du projet

ey
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N° de projet 2

Aménager le balcon du foyer culturel en faveur de la bibliotheque

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

3 - Etre une commune qui anticipe les défis

10 - Renforcer le réle de la bibliothégue en matiere d'éducation permanente et d'activités culturelles par le biais du Plan de

Développement de la Lecture

4 - Enjeu de la cohésion sociale

Travaux

Aménager le balcon du foyer culturel afin de permettre a la bibliothéque de s'étendre et de pouvoir ainsi augmenter les

services a nos citoyens tout en évoluant encore sur le plan qualitatif.
Permettre a la bibliothéque, par ces travaux, de poursuivre le Plan de développement de la lecture dans un cadre de travail
optimal.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

En cours

Les plans sont congus, les travaux et aménagements sont budgétés

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Travaux

Bibliotheque
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Volet Externe

Nom du projet

O malbsstiones - ket
N° 233 N° de projet 3

Réaliser les actions du plan de développement de la lecture de la bibliothéque (voir annexe)

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

3 - Etre une commune qui anticipe les défis

10 - Renforcer le réle de la bibliothéque en matiére d'éducation permanente et d'activités culturelles par le biais du Plan de

Développement de la Lecture

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Bibliotheque

Poursuivre la mise en oeuvre du Plan de développement de la lecture de la bibliothéque:

- Intensifier la cohésion socioculturelle

- Promouvoir les pratiques de lecture chez les 0-5 ans

- Poursuivre I'offre culturelle et méme I'étoffer en faveur des publics cibles ( pelotes et papote - saveurs littéraires - jeu D day
- ateliers mini pousse -

- Développer I'autonomie et I'usage des nouvelles technologies.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Achevé

Une évaluation finale de notre PDL a été rendue a la FWB en janvier 2020 accompagnée d'un nouveau plan de

développement de la lecture. Un renouvellent de la reconnaissance a été octroyée au ler janvier 2021

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

Bibliotheque
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Volet Externe N°

Nom du projet
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N° de projet 1

Mettre en place une plateforme numérique d'échanges avec les parents des éléves de

I'enseignement communal

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

3 - Etre une commune qui anticipe les défis

11 - Re rcer le développement du numérique dans I'ensei

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Enseignement

Les situations familiales ne permettent pas toujours aux deux parents d'étre correctement informés de la vie scolaire de leurs
enfants. La création d'une plateforme numérique sur laquelle les établissements scolaires déposeront, avis, activités,
bulletins, information, note de frais... permettra a tous de recevoir une information compléte tout en réduisant

significativement la quantité de papier utilisé dans les écoles.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 -2019 - 2021
En cours
L"application Quickschool en cours de programmation et opérationnelle pour certains aspects.

En paralléle les écoles du Grand Chemin et de Landelies- Fougéres-Malfalise utilisent l'application ClassDojo afin de
communiquer avec les parents.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Héléne
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Volet Externe N°

Nom du projet
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N° de projet 2

Développer I'utilisation d'outils numériques par les éléves au sein de I'enseignement
communal

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

3 - Etre une commune qui anticipe les défis

11 - Re rcer le développement du numérique dans I'ensei

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Enseignement

Permettre aux éléves de nos écoles de se familiariser puis de maitriser les nouvelles technologies nous parait indispensable :
ordinateurs, tablettes, tableaux interactifs doivent ainsi prendre leur place dans I'enseignement communal.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Achevé

Les écoles ont été équipées de tableaux numériques, de tablettes et de PC portables.

Léquipement des écoles en outils numériques est programmé, notamment par l'installation de wifi.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene
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Volet Interne N° 188 N° de projet 1

Nom du projet Mettre en place les plans de pilotage au sein de I'enseignement communal

PROJET

Programme(s) PST

Objectif opérationnel - OO 12 - Soutenir les équipes éducatives dans leur pédagogie et I'éducation citoyenne

Objectif Développement Durable - ODD 2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Description compléte Dans le cadre de la mise en place du pacte pour un enseignement d'excellence, il est demandé aux écoles de I'enseignement

subventionné d'adopter un plan de pilotage (décret du 19 juillet 2017). Il s'agit, sur base d'un état des lieux quantitatif

(statistiques) et qualitatif (enquéte), d'adopter une démarche stratégique, prospective et participative pour contribuer a
I'amélioration significative de la qualité et de I'équité de I'enseignement en fédération Wallonie-Bruxelles. Ce nouveau
modele est fondé, d'une part, sur le renforcement de I'implication et de I'autonomie des directions et des équipes
pédagogiques et, d'autre part, sur leur responsabilisation dans une logique de reddition des comptes et de
contractualisation.

Les trois directions de I'enseignement communal (Ecole Dr Cornet, Ecole du Grand Chemin et Ecole Fougéres-Landelies) se
sont portées volontaires pour mettre en place ces plans de pilotage dans la deuxieme vague qui devrait se terminer en avril
2020. Si ce sont les directions et les équipes pédagogiques qui sont tenues d'élaborer et de mettre en oeuvre les plans de
pilotage, le pouvoir organisateur a un réle essentiel de coordination, de soutien, d'information et d'écoute. Par ailleurs, il
revient au pouvoir organisateur de valider les projets de plan de pilotage avant son envoi au Délégué aux Contrats
d'Objectifs. Dans cette perspective, le Directeur général a été désigné référent pilotage pour faire le lien entre les directions
et le pouvoir organisateur.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021
Etat d'avancement Achevé
Justification état d'avancement Les plans de pilotage ont été approuvés pour les 3 implantations.

Ils sont mis en ceuvre depuis septembre 2021.

ACTEURS

Mandataire pilote KNOOPS - Marie-Hélene

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe

Nom du projet

O malbsstiones - ket
N° 189 N° de projet 2

Faire participer les éléves de I'enseignement communal a certains concours

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

PST

3 - Etre une commune qui anticipe les défis

12 - Soutenir les équipes éducatives dans leur pédagogie et I'éducation citoyenne

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

En accord avec les directions d'école et en cohérence avec les projets pédagogiques des écoles, il serait intéressant, pour

stimuler et valoriser les éléves, de les inciter a participer a certains concours. Ces concours pourraient par exemple étre la

dictée du Balfroid ou les rallyes de mathématiques.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Suspendu

Projet bloqué suite a la pandémie en 2020 et 2020-2021

Projet réalisé en 2019 et sera réalisé 2021-2022

Projet sut le long terme

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene
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Volet Interne et N° 209 N° de projet 3
externe

Nom du projet Organiser des ateliers en collaboration avec Cap Sciences

PROJET

Programme(s) PST

Objectif opérationnel - OO 12 - Soutenir les équipes éducatives dans leur pédagogie et I'éducation citoyenne

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires
|

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ

Etat d'avancement Achevé

Justification état d'avancement Des activités sont organisées en collaboration avec Cap sciences au sein des écoles communales.
ACTEURS

Mandataire pilote KNOOPS - Marie-Hélene

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Directions d'écoles

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Interne et

Volet N° 210 N° de projet 4
externe

Nom du projet Adopter une pratique d'apprentissage basée sur I'"'"Ecole du dehors"

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte "Les enfants devraient vivre au grand air, face a face avec la nature qui fortifie le corps, qui poétise I'ame et éveille en elle
une curiosité plus précieuse pour I'éducation que toutes les grammaires du monde." - Alexandre Dumas.
Ecole ou classe du dehors, école en nature ou en forét, apprendre dans la nature... toutes ces appellations font référence a «
une pratique d'enseignement qui se fait de maniére réguliére dans I'espace naturel et culturel proche, de maniére
interdisciplinaire et en travaillant les objectifs du programme scolaire dans toutes les matiéres. »
Cette approche enrichissante a déja fait ses preuves dans de nombreux pays.
Notre souhait est d'offrir a nos éléves une approche motivante, pleine de sens en explorant régulierement le milieu naturel
proche de I'école et en s'inspirant de la nature pour construire les apprentissages.
Le contact direct avec la nature améliore la concentration, I'estime de soi et 'humeur des enfants. Il favorise leur
développement physique et leur bien-étre, mais aussi celui des adultes : diminution de I'anxiété, réduction de I'hyperactivité,
amélioration de la capacité de controle, de la qualité du sommeil et renforcement du systéme immunitaire.
Apprendre dans la nature développe la capacité des enfants a résoudre des problémes, a maitriser des concepts en
mathématiques et en sciences, stimule leur imagination et leur curiosité, renforce le langage et leur capacité a communiquer,

développe leur créativité et la coopération au sein de la classe.

SUIVI DU PROJET

Priorité Evaluation - MAJ

Etat d'avancement Achevé

Justification état d'avancement L"Ecole du dehors" mise en place aux Ecoles des Fougéres, de Landelies et de Malfalise.
ACTEURS

Mandataire pilote KNOOPS - Marie-Hélene

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur Directions d'écoles

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Interne N°

Nom du projet

ey
% anlahaste—v o oo b o

N° de projet 1

Lutter contre la sédentarité du personnel

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

3 - Etre une commune qui anticipe les défis

13 - Viser le bien-étre et le bonheur ail des agents du service public local

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Ressources Humaines

La sédentarité est un danger réel pour la santé, notamment pour les salariés qui restent assis pendant des heures scotchés a

leurs bureaux. Elle aggrave de nombreuses maladies qui ont un impact sur la qualité de vie. En Belgique, nous passons 55
pour cent de notre temps ‘éveillé’ en position assise. C'est beaucoup trop. (Source : Partena)Les employés de I'administration
sont effectivement assis trés longtemps, bougent peu : prennent le café sur leur plateau, un agent descend 1 x par jour
remplir les gourdes de tout les autres agents du plateau, ils utilisent I'ascenseur entre les étages, dinent sur leur bureau (bien
qu'une circulaire les enjoignent a rejoindre le réfectoire, ...).Lutter contre la sédentarité, c'est aussi lutter contre I'absentéisme
au travail, c'est lutter contre la dépression au travail.Si des initiatives sont proposées aux agents depuis quelques semaines
(I'atelier "zen" durant le temps de midi 1x/semaine), un dispositif de lutte contre la sédentarité sera réfléchi avec le Service

externe de prévention et de protection au travail et mis en place sur base volontaire.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021
Suspendu
La crise COVID (télétravail, limitation des déplacements entre services,...) a empéché toute mise en place de plan de lutte

contre la sédentarisation. Cependant, en février 2022, le flash info n°16 du SIPPT consacré a la lutte contre la
sédentarisation des travailleurs (notamment en télétravail) a été envoyé a tous les agents.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene

Direction générale

SIPP - Planu
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Volet Interne N° N° de projet 2
Nom du projet Adapter les conditions et I'organisation du travail

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

3 - Etre une commune qui anticipe les défis

13 - Viser le bien-étre et le bonheur ai ail des agents du service public local

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Ressources Humaines

Lorganisation du travail devra étre repensée sur base de I'évolution sociétale, des besoins des administrations mais

également en favorisant davantage I'équilibre entre la vie professionnelle et la vie privée.

Une réflexion sera menée avec les comités de direction, les autorités politiques et le personnel en général quant aux
avancées en matiere de télétravail, d'organisation des horaires, de flexibilité du travail, de mobilité interne, ...

Cela devrait alors se traduire juridiquement dans les statuts et réglements de travail.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

En cours

Le télétravail a été mis en place pendant la crise COVID.
Les statuts et réglement de travail ont été adaptés pour permettre le télétravail occasionnel.
Des réflexions sur le temps de travail, son controle, I'horaire d'été,... sont en cours au sein de la direction générale, du

Collége communal et du comité de direction.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene

Direction générale

Direction financiéere

CPAS - Direction générale
Ressources humaines

CPAS - Ressources humaines
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Volet Interne N° N° de projet 3
Nom du projet Accentuer la responsabilisation et I'autonomie du personnel

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Ressources Humaines

Bien que le concept méme de "bonheur au travail" soit un oxymore si on le pousse a son paroxysme, la posture

paradigmatique du bonheur au travail invite les responsables des organisations a repenser leur gestion des ressources
humaines. il s'agit de placer I'humain au cceur de la gestion pour passer de la "ressource" humaine a la "richesse" humaine. La
ressource est épuisable, jetable et devient une matiére premiére comme une autre. La richesse fait appel au patrimoine que

I'on souhaite valoriser, faire grandir, protéger pour le conserver longtemps avec toujours plus de satisfaction.

De maniére pratique, il convient d'adopter des comportements positifs et développer un savoir-étre collectif bienveillant. L.
VANHEE, auteure belge spécialisée en happy RH invite les organisations a décliner leur gestion a partir de I'équation
:autonomie + responsabilité = liberté + bonheur.C'est cette équation qu'il convient de mettre en ceuvre en modifiant la
culture d'entreprises des administrations locales. Cela implique plusieurs principes :

* le principe de la subsidiarité : le niveau de résolution d'un probléme doit étre le plus proche de la ot il s'est produit. L'agent
doit pouvoir résoudre les problémes qui sont a son niveau et/ou le chef direct.

* le principe de la transversalité : il s'agit de casser la gestion en silos pour travailler par "équipes projets" ol le chef de projet
(ou le pilote) est celui qui détient le plus la compétence technique et fédératrice. * le principe d'autonomie : I'autorégulation,
symptéme de la mutation organisationnelle des 10 derniéres années, est fondamentale pour garantir I'épanouissement du
travailleur. Mais il faudra définir un cadre clair et précis;* le principe de responsabilité : il s'agit de devoir répondre, seul, de
ses actes, qu'ils soient positifs ou négatifs. Cela implique une transparence de tous les instants et une confiance réciproque.
Ces principes ne peuvent se matérialiser qu'a travers un dialogue permanent, un savoir étre primordial et une attitude

bienveillante de tous les travailleurs.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 1 - 2019 - 2021

Achevé

Les services sont désormais nettement plus autonomes et responsabilisés que par le passé.

Le nouvel organigramme adopté insiste sur cette autonomie et cette responsabilisation des services.

Ce sujet est régulierement évoqué en Comité de direction. Le réle du chef de service en tant que manager a été accentué.
Lengagement d'une Directrice générale adjointe a permis d'apporter davantage de soutien aux services.

La crise COVID et le télétravail ont forcé les services a étre davantage autonomes, a remettre en question leurs modes de
fonctionnement, a prévoir des doublons a toutes les taches et a travailler par objectif.
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Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

KNOOPS - Marie-Hélene

GOENS - Benoit

Direction générale

CPAS - Direction générale
Ressources humaines
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O malbsstiones - ket
Volet Externe N° 156 N° de projet 1

Nom du projet Adapter le guide communal d'urbanisme

Al

PROJET

Programme(s) PST

Objectif opérationnel - OO 14 - Concevoir un aménage territoire structuré qui gre les défis climatiques et démographiques

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Description compléte Un développement territorial équilibré vise a concilier les multiples utilisations du territoire (logement, emploi, services,

loisirs,...) au bénéfice des citoyens et la préservation de notre cadre de vie, de notre environnement.

Les objectifs sont de favoriser les liens sociaux et les activités épanouissantes, de répondre aux enjeux de la commune tels
que le vieillissement de la population, la réduction de notre empreinte environnementale, la création d'emplois locaux et la
réappropriation de I'espace public.

La volonté est de maintenir la décentralisation et donc I'autonomie communale en simplifiant le Guide Communal
d'Urbanisme (GCU) dans les 4 ans ( échéance 01/06/21 )

Le GCU est I'outil qui permet quotidiennement de délivrer les permis.

Basé sur le principe de gestion parcimonieuse des sols et des ressources, il doit comporter au minimum des indications sur:
- la conservation, la volumétrie et les couleurs, les principes généraux d'implantation des constructions et installations au-
dessus et en-dessous du sol

- la conservation, le gabarit et I'aspect des voiries et des espaces publics

Pour ce faire, les autorités doivent désigner un auteur de projet agréé (Estimation: 40 000€).

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 -2019 - 2021
Etat d'avancement En cours
Justification état d'avancement -10/12/19: le collége propose au conseil la révision du GCU

-19/12/19: le conseil décide de procéder a la révision approfondie et charge le collége de lancer un marché public

- le conseil approuve les conditions du CSC et détermine la procédure négociée sans adjudication préalable comme mode de
passation

- 30/01/20: le collége arréte la liste des soumissionnaires

- 04/02/20: lancement des appels d'offre

- 27/03/20: rapport d'attribution

-23/04/20: le collége désigne DR(ea)2M

- 02/06/20: la tutelle des marchés publics n'émet pas d'observation + complétude

- 06/20: envoi du dossier pour obtention du subside

- 12/08/20: AM octroyant une subvention de 16000 euros

- 30/09/20: l'auteur de projet dépose la 1& phase de la révision du guide ( étude préalable et objectifs: état des lieux )
accord du service urbanisme

- 23/04/21: réception de la phase 2 du projet de GCU
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ACTEURS

Mandataire pilote DEMACAQ - Florence

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 157 N° de projet 2

Nom du projet

Al

Adapter le schéma de développement communal

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

3 - Etre une commune qui anticipe les défis

14 - Concevoir un aménagement du territoire structuré qui intégre les défis climatiques et démographiques

3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Urbanisme - Aménagement du Territoire

Suite a la révision du Guide communal d'urbanisme, le Schéma de Développement devra étre mis en adéquation avec celui-

ci.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

Alinitier

Le processus de révision ne peut étre entamé qu'aprés la révision compléte du guide communal d'urbanisme.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

DEMACAQ - Florence
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O malbsstiones - ket
Volet Externe N° 158 N° de projet 3

Informer les citoyens sur I'éco-construction, I'éco-rénovation et les pratiques durables dans

Nom du projet

le batiment
fa

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 3 - Etre une commune qui anticipe les défis

Objectif opérationnel - OO 14 - Concevoir un aménagement erritoire structuré qui intégre les défis climatiques et démographiques

Objectif Développement Durable - ODD 3 - Enjeu de la transition des communautés et des territoires

Mots clés Urbanisme - Aménagement du Territoire

Description compléte Insister sur l'importance de l'isolation.
L'éco-construction est un mode constructif qui, depuis la conception, en passant par la phase d'implantation dans le tissu
urbanistique, jusqu'a la démolition, réfléchit sur les impacts économiques, sociaux et environnementaux . Elle favorise les
matériaux en circuit court, a faible impact environnemental, offrant une garantie sur I'emploi et le savoir-faire local.
Les matériaux naturels rendent les batiments sains pour leurs occupants, réduisent I'impact environnemental de la
construction et sont inoffensifs pour la santé des professionnels qui travaillent sur le chantier.
Utiliser des matériaux naturels, tels le bois, la paille, le chanvre, la laine, l'argile, présente de nombreux avantages :
- Déphasage thermique : les éco-matériaux possédent une bien meilleure inertie thermique . Résultat : la chaleur « rentre »
moins rapidement dans I'habitation en été et celle-ci se refroidit plus lentement en hiver.
- Une régulation performante de I'humidité : les éco-matériaux peuvent absorber et restituer jusqu'a la moitié de leur poids
en eau. De plus, les éco-matériaux sont perspirants : ils laissent passer la vapeur d'eau excédentaire vers I'extérieur (le méme
principe de fonctionnement que la peau humaine). En conséquence : I'habitation est au taux d'humidité idéal .
- Une atmosphére saine : pas de composés chimiques, donc pas de dégagement durant plusieurs années de substances
nocives dans l'air intérieur.
- Sécurité : les éco-matériaux sont trés résistants au feu et en cas d'incendie, ne dégagent pas de gaz toxiques.
- Environnement : les éco-matériaux sont produits localement , selon le principe des circuits courts, ce qui veut dire moins
d'énergie a la fabrication et moins d'énergie pour le transport.
- Economique : des centaines d'entrepreneurs wallons congoivent, fabriquent, placent, vendent ces éco-matériaux. Les
emplois créés sont locaux et durables . Pas de dumping social dans I'éco-construction ! Il s'agit donc d'une réelle opportunité
économique pour la Wallonie.
Exemple local: partant d'un constat - I'augmentation des constructions de type toiture plate - il convient de sensibiliser les
batisseurs sur les toitures végétalisées et ses avantages

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021

Etat d'avancement Achevé

Justification état d'avancement Partenariats: Cluster Eco Construction, Espace Environnement,...

Communication via I'lnfo Contact, site, brochures au service urbanisme, salon du développement durable de MLT.
Information aux citoyens sur les subsides disponibles.
Eco-conseiller disponible au sein de la commune.

ACTEURS
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Mandataire pilote DEMACAQ - Florence

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs
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Volet Social N° 204 N° de projet 1

Nom du projet Proposer une guidance et/ou suivi thérapeutique pour publics spécifiques

PROJET

Programme(s) PCS

Objectif stratégique - OS 3 - Etre une commune qui anticipe les défis
Objectif opérationnel - OO 15 - Améliorer la santé de nos citoyens

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale
Mots clés Affaires sociales - Santé

Description compléte Laction 3.3.02. de I'’Axe Santé du PCS intitulée « action de guidance et suivi pour des publics spécifiques » vise la mise en
place d'une plate-forme collaborative entre les différents intervenants s'occupant de personnes ayant des problémes de
santé mentale (intervenants privés, hopitaux, services psychiatriques a domicile, service social et insertion du CPAS,...) pour
la mise en ceuvre de processus de collaboration et de coordination devant faciliter I'acces rapide aux soins nécessaires.

- Procédure théorique de prise en charge pour personne(s) souffrant de probléme(s) de santé mentale.

- Mise en place d'un partenariat collaboratif pour faciliter I'accés aux soins des personnes ayant des troubles de santé
mentale sur I'entité de Montigny-le-Tilleul, notamment les usagers et bénéficiaires du CPAS. La collaboration permettra une
analyse commune, une prise en charge et un suivi adéquat de personnes présentant des troubles de santé mentale et de
leurs proches ou encore de professionnels ayant des besoins de soins spécifiques en matiére de santé mentale. La
collaboration visera I'échange des bonnes pratiques et la circulation d’'une information validée entre les partenaires pour

répondre le plus adéquatement possible aux difficultés psychiques et psychologiques de la population de Montigny-le-

Tilleul.
SUIVI DU PROJET
Priorité Evaluation - MAJ
Etat d'avancement En cours
Justification état d'avancement Partenariats conventionnés avec le SPAD de I'ASBL Le Regain et avec le SPAD de I'ACGHP - Association Carolorégienne de

gestion des habitations protégées » pour la mise en place de séances d'intervision et de formations.

ACTEURS

Mandataire pilote GOENS - Benoit
Mandataire(s) partenaire(s) KNOOPS - Marie-Héléne
Service porteur CPAS - PCS

Services partenaires Bibliotheque

CPAS - Département social et insertion
Communication

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 259 N° de projet 2
Nom du projet Créer une boite a féte destiné aux adolescents

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

3 - Etre une commune qui anticipe les défis

Objectif opérationnel - OO

15 - Améliorer la santé de nos citoyens

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Afin de prévenir d'éventuels incidents da a I'abus d'alcool, au tapage nocturne, rapports sexuels sans protection ou non
consentis, I'échevin de la jeunesse soutenu par le collége communale désire mettre en place et concevoir une "boite a féte", a
ouvrir en famille. Il s'agira d'un kit préventif destiné aux 15-19 ans et a leurs parents.

Ce kit contiendra des bouchons d'oreilles, des préservatifs mais aussi des brochures destinées a ouvrir a la discussion sur les
thématiques aussi variées que les risques liés a I'alcool ou au cannabis,...

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Evaluation - MAJ

En cours

Un premier contact a été établi et une réunion est prévue au début de I'année 2022 avec I'échevin de la jeunesse de la ville
de Wavre. Le collége adheére au projet.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

PIHOT - Léonard

GOENS - Benoit
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Volet Externe N° 173 N° de projet 1

Accompagner l'opérateur local de logement public dans la rénovation et I'adaptation du parc

Nom du projet
e existant

AN

PROJET

Programme(s) PST

3 - Etre une commune qui anticipe les défis

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

16 - Favoriser les échanges avec l'opérateur local pour un logement public de qualité pour tous

Objectif Développement Durable - ODD 4 - Enjeu de la cohésion sociale

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

Logement

La commune doit pouvoir construire, orienter et mettre en oeuvre une politique locale du logement qui répond a ses
spécificités et a ses besoins.

La SLSP (Société de Logement de Service Public) doit pouvoir, en concertation avec la commune, assurer la mise en oeuvre
de cette politique locale.

La SLSP Logis Montagnard, opérateur local, a implémenté un programme de rénovation en terme de confort, de sécurité et
d'efficacité énergétique de son parc de logements.

Deux axes sont concernés: mise aux normes en électricité et économie d'énergie ( isolation des toitures, greniers, chassis,
facades, pignons, chauffage central ).

Ces travaux s'étalent initialement sur un planning 2020-2024 (plan de rénovation du gouvernement wallon) I'exécution sera
réalisée sur 2022-2026

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024

En cours

Des logements ont été adaptés afin de permettre aux locataires plus agés de bénéficier d'un confort et d'une sécurité accrus:
placement de douches a l'italienne dans les salles de bain en remplacement des cabines de douche peu pratiques voire
dangereuses pour certains usagers.

Des logements ont été mis aux normes en matiére d'électricité et d'économie d'énergie.

Des travaux d'aménagements des abords extérieurs sont en cours ( concernent les évacuations arriéres des logements pour

éviter les problémes d'infiltration ) + isolation des caves

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

DEMACAQ - Florence
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Volet Interne N° N° de projet 1
Nom du projet Construire un nouveau batiment pour les ouvriers communaux et du CPAS
PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

3 - Etre une commune qui anticipe les défis

17 - Améliorer les c ons de travail des rs communaux et du CPAS

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Ressources Humaines

Les batiments actuels des services ouvriers de la Commune et du CPAS ne répondent plus au besoin des services :

- Accessibilité difficile du batiment de la rue des écoles (rue étroite, entrée de biais, sortie difficileet en descente,...)

- Manque de place pour stationner tous les véhicules dans le batiment de la rue des écoles ;

- Batiment de la rue des écoles pas du tout fonctionnel (le batiment n'a pas du tout été concu pour cetusage), ce qui génére
beaucoup de perte de temps ;

- Manque de place pour le stockage de matériaux (pas de silo pour le sable,...) et le matériel (barriérenadar,....) ainsi que pour
les expulsions ;

- Les locaux sociaux du hangar du CPAS ne sont plus aux normes ;Manque de place dans le hangar du CPAS ;

- Mélange des fonctions pour le hangar du CPAS;

- Batiments énergivores.

Par ailleurs, le rassemblement des services ouvriers de la Commune et du CPAS permettraient d’aller beaucoup plus loin
dans les synergies possibles entre lesdeux services.

La problématique et les raisons qui expliquent la nécessité d'installer les services ouvriers de la commune et du CPAS dans
des nouveaux locaux sont assezsemblables a celles qui ont justifié la construction du nouvel Hétel de Ville pour le personnel
administratif.

Un site est privilégié pour la construction de ce nouveau batiment: le terrain derriére le hall omnisports a la rue Bois Frion
(parcelle A 40 f). La parcelle est en zone bleue au plan de secteur : zone d’équipements communautaires et de services
publics et est d'une superficie de 2 ha 18 a 69 ca (pour les deux terrains). Ce terrain est la propriété de I'administration
communale de Montigny-le-Tilleul. Il est actuellement exploité par un fermier, mais il semble qu’aucun fermage ne gréve ce

bien.

Comme pour le nouvel hétel de ville, I'organisation d'un concours d'architecture est envisagé. La consultation de tous les
agents des services concernés est indispensable pour la réussite du projet et pour I'établissement d'un programme des

besoins le plus précis possible.

Priorité

Etat d'avancement

Phase 2 - 2022 - 2024

Alinitier
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Justification état d'avancement L'absence d'un agent technique en chef, premier concerné par ce projet, a interrompu le processus pendant deux ans.
L'engagement d'un agent technique en chef pour le service exécution devrait permettre des avancées significatives dans ce
dossier.

Une premiére ébauche de programme a été effectué.

Les premiéres concertations avec le nouvel agent technique en chef et les ouvriers devraient débuter début 2022.

ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie
Mandataire(s) partenaire(s) GOENS - Benoit

Service porteur Travaux

Services partenaires Exécution

Partenaires effectifs
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Volet Externe N° 154 N° de projet 1

Nom du projet Aménager de nouveaux locaux pour I'académie de musique

PROJET

Programme(s)

Objectif stratégique - OS

Objectif opérationnel - OO

Objectif Développement Durable - ODD

Mots clés

Description compléte

SUIVI DU PROJET

PST

3 - Etre une commune qui anticipe les défis

18 - Améliorer les infrastructures scolaires

2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Lacadémie de musique Paulin Marchand partage actuellement ses locaux avec I'école Dr Cornet. Cela signifie que les classes

sont occupées la journée par I'école et le soir, le mercredi aprés-midi et le samedi par I'académie de musique.

Méme si tous les enseignants de I'école et de I'académie y mettent du leur pour que la cohabitation se déroule le mieux
possible, un certain nombre de difficultés se posent: obligations de déplacer des affaires scolaires, sécurisation des
batiments, instruments en permanence dans les classes, nettoyage des locaux,...

Par conséquent, il serait intéressant d'examiner la possibilité d'aménager des locaux dédiés exclusivement a I'académie de
musique afin qu'au moins une partie de ses cours puissent se dérouler sans les difficultés dues a la cohabitation avec une
école.

L'idéal serait de conserver les locaux de I'académie de musique au centre de la commune. Différentes possibilités doivent
étre étudiées.

Priorité

Etat d'avancement

Justification état d'avancement

ACTEURS

Phase 2 - 2022 - 2024
En cours
Un concours d'architecture a été organisé par le biais d'une procédure de marché public. Lauteur de projet a été désigné

début décembre 2021 par le Collége communal. Une premiére demande de subvention (2020) a été refusée. Une deuxiéme

demande de subvention a été introduire fin décembre 2021.

Mandataire pilote

Mandataire(s) partenaire(s)

Service porteur

Services partenaires

Partenaires effectifs

GHERARDINI - Nathalie

KNOOPS - Marie-Héléne

Direction générale

Travaux
Directions d'écoles
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Volet Externe N° 155 N° de projet 2

Nom du projet Construire une nouvelle école des fougéres

PROJET

Programme(s) PST

Objectif stratégique - OS 3 - Etre une commune qui anticipe les défis
Objectif opérationnel - OO 18 - Améliorer les infrastructures scolaires

Objectif Développement Durable - ODD 2 - Enjeu de la gouvernance et de la gestion performante

Description compléte L'école des Fougéres a été construite dans le courant des années 1960.
Elle est principalement constituée d'éléments préfabriqués, d'un soubassement en simple blocs de béton et d'une ossature
bois et d'une toiture plate en feutre asphaltique. Apreés plusieurs dizaines d’années de service, son état ne répond plus aux
normes de confort que I'on est en droit d'attendre d’'une école maternelle.
Ce qui ne devait étre au départ que des batiments provisoires est devenu définitif.
Il est donc indispensable de démolir les batiments existants et de reconstruire de nouveaux batiments aux normes.
Dans cette perspective, I'administration communale a obtenu des subsides dans le cadre du programme prioritaire des
travaux (P.P.T.) de la Fédération Wallonie-Bruxelles.
Un programme des besoins a été établi avec les enseignants. concours d'architecture a été lancé fin 2017 et a été remporté
par le bureau He-architectes. Le projet a été affiné en étroite collaboration avec la direction et les enseignants. Les travaux

sont en cours d'attribution. lls devraient commencer fin 2019-début 2020 et devrait durer un an.

SUIVI DU PROJET

Priorité Phase 1 - 2019 - 2021
Etat d'avancement Suspendu
Justification état d'avancement Les travaux ont commencé. Malheureusement, I'entrepreneur désigné a fait faillite. Recherche de solution en cours avec le

curateur. En absence de repreneur du chantier, le dossier devra étre remis en adjudication. Nouveau cahier spécial des

charges en cours de rédaction.

ACTEURS

Mandataire pilote GHERARDINI - Nathalie
Mandataire(s) partenaire(s) KNOOPS - Marie-Héléne
Service porteur Travaux

Services partenaires

Partenaires effectifs
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